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EC7. Desarrollo e impacto de inversiones en infraestructura y servicios apoyados

Monto total gastado en infraestructura y servicios apoyados (miles de USD)  $41.99  $48.34  $149.47 

Costos de operación  $70,244  $81,267  $92,844

Sueldos y prestaciones a empleados   $40,755  $39,667  $43,702

Pagos a proveedores de capital   $461  $779  $1,041

Pagos a gobiernos mexicanos [impuestos]   $9,798  $10,786  $14,401

Pagos a gobiernos canadienses [impuestos] (2)  — —  $335

Pagos a gobiernos [impuestos sobre nómina, únicamente la parte correspondiente al 
empleador] - México   $6,665  $6,610  $7,838

Pagos a gobiernos [impuestos sobre nómina, únicamente la parte correspondiente al 
empleador] - Canadá   $60  $45  $41

Pagos por uso de suelo   $1,246  $1,013  $644

Inversiones en la comunidad (incluyendo infraestructura) *   $515  $193  $457

Total de valor económico distribuido   $129,744  $140,360  $161,302

Total de valor económico retenido   $20,755  $16,407  $22,254

* Consulte el desglose en la hoja de trabajo relativa a sociedad

EC5. Relación entre el salario inicial, desglosado por género, y el salario mínimo local (MXP)

Salario mínimo local en cada región (pesos mexicanos)   $82.81  $72.06  $73.00 

Porcentaje de empleados que reciben el salario mínimo  0% 0% 0%

Salario inicial para cada ubicación (pesos mexicanos)   $152.15  $158.44  $136.42 

M F M F M F

Número de personas que ingresaron con ese nivel salarial en cada ubicación  18 27 36 26 52 —

Porcentaje de empleados que reciben salario inicial en cada ubicación  2.77% 3.78% 3.13%

EC9. Proporción de gastos erogados con proveedores locales en ubicaciones con operaciones significativas (miles de USD)

Total de adquisiciones   $66,217  $52,205  $83,684

Total de adquisiciones asignadas localmente (dentro del estado)   $30,668  $13,667  $15,471

Porcentaje de adquisiciones asignadas estatalmente  46.3% 26.2% 18.49%

Total de adquisiciones asignadas nacionalmente (dentro del país)   $34,989  $37,731  $67,592

Porcentaje de adquisiciones asignadas nacionalmente  52.8% 72.3% 80.77%

Total de adquisiciones asignadas internacionalmente   $560  $807  $621

Porcentaje de adquisiciones internacionales  0.8% 1.5% 0.7%

Porcentaje gastado localmente (a nivel estatal y nacional)  99% 98% 99%

Material Procesado, Oro y Plata

Material procesado (toneladas)  1,279,435 1,458,917 1,563,802

Plata (Oz)  4,908,071 5,435,407 7,178,666

Oro (Oz)  53,859 57,375 59,990

EC1.  Valor económico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costos de operación, sueldos y prestaciones a empleados, donativos y otras inversiones en 
la comunidad, utilidades retenidas, así como pagos a proveedores de capital y a gobiernos, por país (miles de USD)

Valor Económico Directo

Ingresos (1)   $150,499  $156,767  $183,556

Producción

Índice de Contenido GRI G4
CONTENIDOS BÁSICOS GENER ALES

Estrategia y análisis

Indicador Descripción Ubicación

G4-1 Declaración del responsable principal de las decisiones de la organización sobre la relevancia de la sustentabilidad para la misma y 
su estrategia para abordarla

Páginas 5, 6

G4-2 Descripción de oportunidades, riesgos e impactos clave Páginas 7, 8, 25

Perfil organizacional

G4-3 Nombre de la organización  Página 7

G4-4 Principales marcas, productos y/o servicios  Página 7

G4-5 Ubicación de las oficinas corporativas de la organización  Página 7

G4-6 Número de países en los que opera la organización y nombres de los países con las mayores operaciones o que son específicamente 
relevantes para los temas de sustentabilidad que cubre el reporte

 Página 7

G4-7 Naturaleza del régimen de propiedad y su forma jurídica AIF corregida: Páginas 
4,5 (solo en inglés)

G4-8 Mercado atendido (incluyendo desglose geográfico, sectores atendidos y tipos de clientes/beneficiarios) Página 7

G4-9 Tamaño de la organización Página 7

G4-10 Número total de empleados por contrato de trabajo y género.

Número de empleados permanentes por tipo y género. 

Fuerza laboral total por empleados, trabajadores supervisados y género. 

Fuerza laboral total por región y género.

Páginas 39, 71, 72

G4-11 Porcentaje total de empleados cubiertos por contratos colectivos de trabajo Páginas 39, 72

G4-12 Descripción de la cadena de suministro de la organización Página 69

G4-13 Cambios significativos durante el periodo de presentación de información en relación con el tamaño, estructura, propiedad o cadena 
de suministro de la organización

Ninguno

Compromisos con iniciativas externas

G4-14 Si el principio o enfoque preventivo es abordado por la organización y la forma en que lo hace Páginas 21, 25

G4-15 Acuerdos, principios u otras iniciativas externas de tipo económico, ambiental y social que suscribe o apoya la organización Página 25

G4-16 Membresías en asociaciones y organizaciones nacionales o internacionales Página 25

Aspectos importantes identificados y su cobertura

G4-17 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados de la organización y cualquier entidad no cubierta en el reporte AIF corregida: Página 
5. Estados financieros 
auditados: Página 11 
(Solo en inglés)

G4-18 Proceso para definir el contenido del reporte y la cobertura. Forma como la organización implementa los Principios de Presentación de 
Reportes para definir el Contenido del Reporte  

Página 27

G4-19 Aspectos importantes identificados en el proceso de definir el contenido del reporte Página 27

G4-20 Cobertura de cada Aspecto importante dentro de la organización Índice de contenido 
GRI: Páginas 76-80

G4-21 Cobertura de cada Aspecto importante fuera de la organización Índice de contenido 
GRI: Páginas 76-80

G4-22 Efecto de cualquier ajuste de información proporcionada en informes previos, así como sus motivos None

G4-23 Cambios significativos en el alcance y la cobertura de cada Indicadoro con respecto a reportes anteriores None
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LA5. Porcentaje de empleados que están representados en comités conjuntos formales 
administrador-trabajador en materia de salud y seguridad que contribuyen a monitorear 
y brindar asesoría sobre programas de salud ocupacional y seguridad  2017 2016 2015

Número total de empleados representados en comités conjuntos formales administrador-
trabajador en materia de salud y seguridad 515 496 162

Porcentaje total de la fuerza laboral 34.1% 30.2% 9.6%

Datos Clave de Desempeño 

LA6. Tipo y tasas de accidentes, enfermedades profesionales, días perdidos y ausentismo, 
así como número total de fatalidades por causas laborales por región y género

Tasa de frecuencia de accidentes reportables 2.82 3.51 3.76

Tasa de frecuencia de accidentes con tiempo perdido 2.38 3.00 2.19

Tasa de severidad de accidentes con tiempo perdido 288.58 290.04 247.69

Tasa de ausentismo - todos los empleados  2.52% 2.56% 2.25%

G4-10.  Número total de empleados por contrato, género y región. M F M F M F

Número total de empleados 1624 1641 1696

Número total de empleados permanentes* 1444 180 1456 157 1529 167

Número total de empleados temporales 0 0 11 17 0 0

Número total de contratistas   1,155 878 992

Contratistas por género 1,121 34 857 21 984 8

Número total de empleados y contratistas 2,655 2,519 2,688

Número total de extranjeros contratados 16 8 9

Número total de extranjeros contratados por género 16 0 8 0 9 0

* Todos los empleados permanentes son de tiempo completo

LA9.  Promedio de horas de capacitación anual por empleado por género y categoría laboral M F M F M F
Contratistas  21,330 1,520 12,201 788

Disponible en una 
clasificación diferente

Empleados sindicalizados  59,877 3,183 46,903 2,153

Empleados no sindicalizados  11,878 2,876 4,983 1050.5

Total por género  93,085 7,579 64,087 3992

GRAN TOTAL 100,664 68,079

Horas promedio por empleado por género  52 46 37 24

Horas promedio por contratista por género  22 61 16 56

Horas promedio por empleado  52 36

Horas promedio por contratista 23 16

Total de empleados (no sindicalizados)

Empleados permanentes 410 388 389

Empleados por tiempo determinado o temporales   0 8 0

Contrataciones locales (dentro del estado)   271 269 314

Contrataciones regionales (dentro del país)   127 119 66

Contrataciones internacionales   16 8 9

Contrataciones de indígenas  0 0 0

Total por género  315 95 302 94 303 86

Total de empleados (sindicalizados)   

Empleados permanentes  1216 1225 1307

Empleados por tiempo determinado o temporales  0 20 0

Contrataciones locales (dentro del estado)   1173 1206 1271

Contrataciones regionales (dentro de México)   37 39 36

Contrataciones de indígenas  0 0 0

Total por género  1134 82 1165 80 1227 80

G4-11. Porcentaje total de empleados cubiertos por contratos colectivos de trabajo  2017 2016 2015

Total de empleados sindicalizados  1216 1226 1307

Porcentaje de empleados sindicalizados  75% 75% 77%

Empleados no sindicalizados   410 415 389

Porcentaje de empleados no sindicalizados  25% 25% 23%

LA1.  Número total y tasa de contratación de nuevos empleados, así como rotación de 
empleados por grupo de edad, género y región. 

Número total de nuevas contrataciones   363 450 400

Total de nuevas contrataciones locales (a nivel país)   354 448 399

Total de nuevas contrataciones a nivel internacional  9 2 1

Número total de empleados que renunciaron a su puesto de trabajo o son despedidos 381 210 355

Número total de empleados locales (mexicanos) que renunciaron a su puesto de 
trabajo o son despedidos  380 207 349

Número total de empleados internacionales que renunciaron a su puesto de trabajo o 
son despedidos 1 3 6

Tasa de rotación para todos los empleados  23.23% 26.87% 20.89%

Salud y Seguridad

Nuestra Gente

EC6.  Procedimientos para contratación local y proporción de empleados a nivel 
gerencia que fueron contratados en la comunidad local 

Total de directivos  113 81 28

Total de directivos por género  92 21 66 15 25 3

Total de directivos contratados localmente (dentro del estado)  67 36 11

Total de directivos contratados nacionalmente (dentro del país)  19 37 14

Total de directivos contratados internacionalmente  16 8 3

Porcentaje de directivos internacionales  16% 10% 11%

LA3. Tasa de reincorporación al trabajo y de retención después de ausentarse por maternidad/paternidad, por género

Número total de personas que se ausentaron por maternidad/ paternidad 76 99 99

Número total de personas que regresaron a sus labores después de una ausencia por 
maternidad/paternidad 73 97 97

Porcentaje de personas que regresó a sus labores después de una ausencia por 
maternidad/paternidad 96% 96% 98%

LA11. Porcentaje de empleados que se somete a revisiones periódicas de desempeño y desarrollo de carrera por género y categoría laboral

Número de personas que se sometió a evaluaciones de desempeño 422 394 378

Total por género  322 100 293 101 303 86

Porcentaje de empleados que se someten periódicamente a evaluaciones de desempeño 26% 24% 22%

Edna
Highlight
30

Edna
Highlight
14%
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SO1. Porcentaje de operaciones que han implementado programas de desarrollo, 
evaluaciones de impacto y participación de la comunidad local (USD)  2017  2016  2015

Toral de inversiones en la comunidad  $515,451 $192,860 $456,552

MM10.  Número y porcentaje de operaciones con plan de cierre

Número de sitios que cuentan con planes de cierre 3 3 3

Reserva financiera para cierres (miles de USD) $7,846 $7,846 $7,762

EN8. Captación total de agua según fuente (m3)

Agua total captada de:  

Aguas superficiales, incluyendo agua proveniente de humedales, ríos, lagos y océanos 43,520 45,277 16,431

Agua subterránea (agua de laboreo)  230,602 399,590 533,945

Agua pluvial  18,285 11,742 39,944

Agua recuperada de jales filtrados  20,478 19,679 64,714

Agua reciclada (proveniente de jales)  4,821,104 4,900,424 4,868,458

Agua adquirida (pipas)  1,898 4,568 4,000

TOTAL 5,135,887 5,381,280 5,527,492

 Intensidad de agua (agua consumida/toneladas procesadas) 4.01 3.69 3.53

Intensidad de agua dulce (agua dulce consumida/toneladas procesadas) 0.21 0.30 0.35

EN23. Peso total de residuos por tipo y método de disposición

Residuos peligrosos

Residuos peligrosos sólidos (kg).  Incluye suelo contaminado, paños de limpieza, filtros, 
contenedores, lámparas, mangueras y baterías  94,837 115,883 69,818

Residuos peligrosos líquidos (L). Incluye aceites utilizados y agua contaminada con aceite 83,060 109,355 98,498

Intensidad de residuos peligrosos 0.074 0.079 0.045

Manejo especial  

Chatarra (kgs)  279,465 279,650 242,855

Llantas (tons)  435 0 102,938

Cartuchos (piezas)  77 268 181

Tóner (piezas)  305 339 463

Residuos no peligrosos  

PET (kgs)  3,792 7,690 2,991

Cartón (kgs)  5,140 28,170 8,118

Residuos sólidos urbanos (kgs)  265,090 261,400 404,875

Intensidad de residuos no peligrosos  0.43 0.40 0.49

Jales (toneladas)  1,265,843 1,444,758 1,489,168

Lodos (toneladas)  0.000 0.657 0.676

MM3. Montos totales de tepetate, jales, así como lodos y sus riesgos asociados

Total de sobrecapa/tepetate (tons)  1,148,472 1,007,844 986,551

Sobrecapa/tepetate que se utiliza al interior de la mina  873,846 999,942 823,634

Sobrecapa/tepetate que se saca de la mina  274,626 7,902 162,917

EN3. Consumo energético interno (GJ)

Fuentes no renovables  2017 2016 2015

 Electricidad adquirida   518,709 510,591 512,363

 Gas LP  6,198 6,322 7,516

 Diésel o combustible utilizado en equipo móvil   7,717 81,126 85,137

 Gasolina utilizada en equipo móvil   82,648 10,003 8,485

 Diésel para generadores   317 18,183 95,372

 Explosivos  12,007 9,508 13,505

ENERGÍA TOTAL (GJ) 627,595 636,405 722,379

EN10. Porcentaje de volumen total de agua reciclada y reutilizada 94.3% 91.4% 89.2%

EN5. Intensidad energética 0.49 0.44 0.46

EN18. Intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) 0.057 0.050 0.050EN22. Descarga total de agua según calidad y destino (sin incluir agua pluvial y drenaje local)

Total de descargas a aguas superficiales (m3) 3,549,458 12,618,635 8,203,473

Comunidad

Medio Ambiente

EN15. Emisiones directas de gases de efecto invernadero (GEI) (Alcance 1) (tCO2e) 

Fuentes no renovables (tCO2e)

Gas LP 395 408 475

Diésel o combustible utilizado en equipo móvil  524 6,343 6,406

Gasolina utilizada en equipo móvil  5,791 602 614

Diésel para generadores  214 1,213 7,093

Explosivos  510 404 597

EN16. Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (GEI) (Alcance 2) 65,415 64,391 64,615

Total de GEI (Directos + Indirectos) (tCO2e) 72,849 73,409 79,798

MM1. Cantidad de terreno impactado o rehabilitado (hectáreas)

Total de terreno impactado hasta la fecha   107.89 2.74 104.00

Dentro Fuera Dentro Fuera Dentro Fuera

Total de terreno rehabilitado hasta la fecha   60.64 26.70 46.40 0.00 4.40 59.08

Total de terreno rehabilitado en 2017  2.26 0.87 13.00 0.00 2.00 25.56

EN13. Hábitats protegidos y restaurados

Total de árboles plantados  43,939 34,560 31,318

Tasa de supervivencia de proyectos de reforestación  81% 87% 83%

EN29. Valor monetario de multas significativas y número total de sanciones no monetarias por incumplir la legislación y normatividad ambiental (USD)

Número total de multas  1 1 2

Sanciones monetarias (USD)  $45,056 — $6,974

Valor estimado de sanciones no monetarias  — $1,400 —

EN31. Total de gastos e inversiones para la protección del medio ambiente por tipo (USD)

Transporte y eliminación final de residuos   $86,460  $61,755  $60,065

Estudios ambientales   $54,223  $8,250  $44,348

Monitoreo   $25,567  $17,640  $26,550

Proyectos (sin incluir los relacionados con presas de jales)   $52,206  $7,569  $11,753

Proyectos de presas de jales   $1,274,018  $914,451  $142,076

Trabajo de ingeniería en presas de jales   $1,492,475  $470,802 Not Available

Total  $2,986,967  $1,482,484  $284,794
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EC7. Desarrollo e impacto de inversiones en infraestructura y servicios apoyados

Monto total gastado en infraestructura y servicios apoyados (miles de USD)  $41.99  $48.34  $149.47 

Costos de operación  $70,244  $81,267  $92,844

Sueldos y prestaciones a empleados   $40,755  $39,667  $43,702

Pagos a proveedores de capital   $461  $779  $1,041

Pagos a gobiernos mexicanos [impuestos]   $9,798  $10,786  $14,401

Pagos a gobiernos canadienses [impuestos] (2)  — —  $335

Pagos a gobiernos [impuestos sobre nómina, únicamente la parte correspondiente al 
empleador] - México   $6,665  $6,610  $7,838

Pagos a gobiernos [impuestos sobre nómina, únicamente la parte correspondiente al 
empleador] - Canadá   $60  $45  $41

Pagos por uso de suelo   $1,246  $1,013  $644

Inversiones en la comunidad (incluyendo infraestructura) *   $515  $193  $457

Total de valor económico distribuido   $129,744  $140,360  $161,302

Total de valor económico retenido   $20,755  $16,407  $22,254

* Consulte el desglose en la hoja de trabajo relativa a sociedad

EC5. Relación entre el salario inicial, desglosado por género, y el salario mínimo local (MXP)

Salario mínimo local en cada región (pesos mexicanos)   $82.81  $72.06  $73.00 

Porcentaje de empleados que reciben el salario mínimo  0% 0% 0%

Salario inicial para cada ubicación (pesos mexicanos)   $152.15  $158.44  $136.42 

M F M F M F

Número de personas que ingresaron con ese nivel salarial en cada ubicación  18 27 36 26 52 —

Porcentaje de empleados que reciben salario inicial en cada ubicación  2.77% 3.78% 3.13%

EC9. Proporción de gastos erogados con proveedores locales en ubicaciones con operaciones significativas (miles de USD)

Total de adquisiciones   $66,217  $52,205  $83,684

Total de adquisiciones asignadas localmente (dentro del estado)   $30,668  $13,667  $15,471

Porcentaje de adquisiciones asignadas estatalmente  46.3% 26.2% 18.49%

Total de adquisiciones asignadas nacionalmente (dentro del país)   $34,989  $37,731  $67,592

Porcentaje de adquisiciones asignadas nacionalmente  52.8% 72.3% 80.77%

Total de adquisiciones asignadas internacionalmente   $560  $807  $621

Porcentaje de adquisiciones internacionales  0.8% 1.5% 0.7%

Porcentaje gastado localmente (a nivel estatal y nacional)  99% 98% 99%

Material Procesado, Oro y Plata

Material procesado (toneladas)  1,279,435 1,458,917 1,563,802

Plata (Oz)  4,908,071 5,435,407 7,178,666

Oro (Oz)  53,859 57,375 59,990

EC1.  Valor económico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costos de operación, sueldos y prestaciones a empleados, donativos y otras inversiones en 
la comunidad, utilidades retenidas, así como pagos a proveedores de capital y a gobiernos, por país (miles de USD)

Valor Económico Directo

Ingresos (1)   $150,499  $156,767  $183,556

Producción

Índice de Contenido GRI G4
CONTENIDOS BÁSICOS GENER ALES

Estrategia y análisis
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Páginas 5, 6
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G4-3 Nombre de la organización  Página 7
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Reportes para definir el Contenido del Reporte  

Página 27

G4-19 Aspectos importantes identificados en el proceso de definir el contenido del reporte Página 27

G4-20 Cobertura de cada Aspecto importante dentro de la organización Índice de contenido 
GRI: Páginas 76-80

G4-21 Cobertura de cada Aspecto importante fuera de la organización Índice de contenido 
GRI: Páginas 76-80

G4-22 Efecto de cualquier ajuste de información proporcionada en informes previos, así como sus motivos None

G4-23 Cambios significativos en el alcance y la cobertura de cada Indicadoro con respecto a reportes anteriores None
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