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5 Terronera
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Derechos humanos: Página 21

Sociales: Página 46

Empleo   |   Límite 1-7

G4-LA1 Número total y tasas de contratación de nuevos empleados, así como rotación de empleados, por grupo de edad, género y región Nuestros empleados: Páginas 29-31
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carácter continuo para empleados y los apoyan en el manejo de la conclusión de su vida laboral

Capacitación y educación: Página 35
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Página  31
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Indicadores clave de desempeño: Página 51

Remuneración equitativa para hombres y mujeres  |   Límite 2,3,4,5
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significativas
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Mecanismos de quejas   |   Límite 1-6	  
G4-LA16 Número de quejas sobre prácticas laborales presentadas, atendidas y resueltas a través de los mecanismos formales de quejas Relaciones laborales: Página 37
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Derechos humanos: Página 21
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Libertad de asociación y negociación colectiva   |   Límite 2-5
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colectiva o donde se tiene un riesgo significativo de que esto suceda, y medidas tomadas para apoyar estos derechos

Relaciones laborales: Página 37

Trabajo infantil  |   Límite 2,3,4,5

G4-HR5 Operaciones y proveedores importantes que se ha identificado que tienen un riesgo significativo de incidentes de trabajo infantil, 
así como medidas tomadas para contribuir a la abolición efectiva del trabajo infantil

Derechos humanos: Página 21

Derechos indígenas   |   Límite 1-5

G4-MM5 Número total de operaciones que tienen lugar en territorios de pueblos indígenas o adyacentes a estos, así como número y 
porcentaje de operaciones o sitios donde hay acuerdos formales con comunidades de pueblos indígenas

No aplica

Comunidades locales  |   Límite 2-6

G4-SO1 Porcentaje de operaciones que han implementado programas de desarrollo, evaluaciones de impacto y participación de la 
comunidad local

Manejo de impactos: Página 48

Indicadores clave de desempeño: Página 55
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G4-MM6 Número y descripción de controversias significativas relativas a uso de suelo, derechos de usos y costumbres de comunidades 
locales y pueblos indígenas
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G4-MM7 Medida en que los mecanismos de quejas se utilizaron para resolver controversias relativas a uso de suelo, derechos consuetudi-
narios de comunidades locales y pueblos indígenas, y resultados de lo anterior
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G4-MM8 Número y porcentaje de sitios en operación de la compañía en los que la minería artesanal o a pequeña escala tiene lugar (o 
alrededor de estos); riesgos asociados y acciones emprendidas para manejar y mitigar estos riesgos

Minería a pequeña escala: Página 49

G4-MM9 Sitios en que tuvieron lugar reasentamientos, número de hogares reasentados en cada uno y manera en que su forma de vida se 
vio afectada en el proceso
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G4-SO4 Comunicación y capacitación sobre políticas y procedimientos anticorrupción Anticorrupción y anti soborno: Página 21
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normatividad.

Cumplimiento: Página 37
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