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Supervisor de Relaciones Comunitarias 
Descripción de puesto 

 

Reporta a: Jefe de Relaciones Comunitarias 

Ubicación: Mina Bolañitos 

 

Historia de la compañía 

Establecida en 2004, Endeavour Silver Corp es una empresa minera, enfocada en el descubrimiento 

y explotación de plata, con proyectos y operaciones en tres países: México, Perú, Chile y Estados 

Unidos. Nuestro propósito es ser un productor de plata líder que crea valor para nuestros grupos de 

interés al descubrir, desarrollar y operar nuestras minas de manera sostenible. 

 

Propósito del puesto 

El puesto de Auxiliar de Medio Ambiente tiene como propósito Gestionar la ejecución de los 

Programas Sociales, dar seguimiento al Sistema de Gestión Social y apoyar en las estrategias de 

comunicación con los Stakeholders, a través del trabajo en conjunto con el Jefe de Relaciones 

Comunitarias para el mantenimiento de la Licencia Social. 

 

Responsabilidades   

• Implementa planes y programas del Procedimiento del Sistema de Gestión Social que tenga 

a su cargo.   

• Identifica oportunidades de mejora para la implementación del Sistema de Gestión Social 

• Ejecuta Programa de Comunicación en función del Sistema de Gestión Social 

• Actualiza la información en el Sistema de Gestión y Software Social 

• Diseña el Programa de la Casa Comunitaria del Proyecto 

• Registra y procesa la información recogida en las actividades a su cargo para que sea 

reportado al jefe de relaciones comunitarias de la unidad en la que se encuentre. 

• Realiza propuestas de mejora y ejecuta planes de comunicación dirigido a las comunidades 

involucradas en función del SGS. 

• Organiza y coordina eventos comunitarios desarrollados por la mina según la planeación 

anual. 

• Elabora los informes correspondientes sobre los avances del programa de trabajo, resultados 

e impactos. 

• Identifica riesgos Sociales. 

• Apoya en el seguimiento documental de las quejas comunitarias. 

• Propone programas sociales viables. 

• Maneja las redes sociales del departamento. 

• Propone y gestiona alianzas para los programas sociales. 

• Planea, ejecuta y controla el programa de becas comunitarias. 
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• Atiende y comunica temas del departamento en ausencia del Jefe de RC. 

 

Requisitos  

 

Experiencia 

• Deseable 2 a 3 años de experiencia en el puesto. 

• Uso de paquetería Microsoft Office. 

 

Educación 

• Educación superior en sociología, antropología o afín a ciencias sociales. 

 

Habilidades y conocimientos especiales 

 

• Sistematización de resultados 

• Implementación de Programas Sociales 

• Trabajo en campo 

• Relaciones Comunitarias 

• Conocimientos en Programas de Educación 

• Administración de Recursos 

• Coordinación de Eventos 

 

Idioma  

• Inglés deseable. 

 

 

 

 

 

 


