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Nuestro alto sentido
de la ética y filosofia
de mejora continua son

principios clave sobre
los que Endeavour esta
cimentada.

CARTA DEL DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

ESTIMADOS GRUPOS DE INTERES:

Nuestro lema, “Crecimiento con integridad”, refleja el compromiso de nuestro consejo de administracion

y equipo directivo en la creacién de valor con honestidad e integridad. El afio pasado enfrentamos
acontecimientos inesperados; no obstante, supimos manejarlos con aplomo, en gran medida gracias a nuestra
busqueda de la excelencia en todas las actividades de la compafiia. Nuestro alto sentido de la ética y filosofia
de mejora continua son principios clave sobre los que Endeavour estd cimentada.

La salud y sequridad de nuestra gente ha sido siempre una alta prioridad para nosotros. Desafortunadamente,
hubo dos accidentes fatales en nuestros complejos mineros a principios de 2014. Ademds de cerrar de
inmediato las areas de las dos minas afectadas y llevar a cabo las debidas investigaciones para determinar

la causa de estos dos accidentes, nuevamente sometimos a todos y cada uno de nuestros empleados a un
riguroso programa de capacitacion en materia de sequridad en cada una de las minas.

Posteriormente, contratamos a expertos externos en materia de sequridad a fin de que llevaran a cabo

una evaluacion independiente de toda la compafiia respecto a nuestros riesgos de sequridad e impartieran
capacitacion mas intensiva sobre sequridad en cada una de nuestras instalaciones mineras. Como resultado,
nuestro desempefio en materia de sequridad mejord significativamente a lo largo de 2014, dando como
resultado una reduccion de 22% en la tasa de frecuencia de accidentes reportables.

Endeavour se convirtié en un lider en el sector de la mineria de plata al aplicar reiteradamente una desafiante,
pero gratificante, estrategia de negocios de adquisicion, modernizacion y ampliacién de antiguas minas de
plata en distritos mineros histdricos. La Compafiia superd de nueva cuenta el desafio en 2014, cumpliendo con
sus metas anuales de produccion de plata y costos, e imponiendo por 10° afio consecutivo un nuevo récord de
produccién de plata. Estamos enfocados en construir un negocio sustentable y en crear valor a corto y largo
plazo para nuestros grupos de interés.

El afio pasado logramos una produccidn récord de 7.2 millones de onzas de plata, impulsados por el
desempefio de la mina Guanacevi, la cual produjo un milldn de onzas por encima del plan. La notable mejoria
de nuestra mina El Cubo en el cuarto trimestre nos permitié cumplir nuestra meta de aumentar la produccion
de la mina para llenar la planta de EI Cubo hasta su capacidad hacia el cierre del afio. La mina Bolafiitos operd
ininterrumpidamente a su capacidad durante todo el afio y cumplié sin problemas su meta operativa.

La baja en los precios de los metales preciosos continud afectando a la industria minera en 2014 y fue la
principal causa de que nuestro desempefio financiero fuera mas débil. Los precios mas bajos de los metales
tuvieron como resultado una disminucién en los ingresos, los flujos de efectivo operativos y las utilidades.
A pesar de que los costos directos se deslizaron 6% a la alza hasta llegar a $8.36 por onza de plata, neto de



créditos de oro, fuimos capaces de reducir los costos sostenidos todo incluido, neto de créditos de oro, en
8% hasta ubicarlos en $16.79 por onza en 2014.

Continuaremos optimizando nuestras operaciones mineras en 2015 a fin de garantizar que cada mina genere
flujos de efectivo operativos con saldo positivo durante la prevaleciente baja en los precios de los metales.
Recientemente desarrollamos un nuevo y agresivo plan minero para nuestra mina de alto costo, El Cubo, el
cual tiene como fin reducir una vez mas los costos de operacion en la unidad. Como resultado, elevamos
nuestra meta de produccion a 6.3-7.0 millones de onzas de plata y 60,000-66,000 onzas de oro para 2015.

Nuestro equipo de exploracién reemplazé exitosamente las reservas de plata e increment6 los recursos

de plata en 2014 -toda una hazafia dados los precios mds bajos de los metales y un menor periodo de
estimacion. El nuevo descubrimiento de plata-oro de alta ley que estd emergiendo en el proyecto Terronera
(anteriormente conocido como San Sebastidn) parece que se convertird en la préxima etapa del crecimiento
para la compafifa.

Terronera esta ubicado en los alrededores de Puerto Vallarta, con infraestructura al alcance, facil acceso por
carretera y yace en un distrito minero de tipo histérico que posee un importante potencial de exploracién.
Realizamos el descubrimiento inicial en 2012 y el afio pasado concluimos un importante programa de
perforacion de relleno, actualizamos los recursos e iniciamos la ingenieria de la mina. Asimismo, recibimos
la aprobacidn gubernamental de nuestra evaluacion de impacto ambiental, lo cual nos permite solicitar los
permisos para la puesta en explotacién de la mina. En 2015, concluiremos un estudio del pre-factibilidad,
buscaremos obtener los permisos para desarrollo y evaluaremos alternativas de financiamiento para
construir una mina subterrdnea de alta ley con capacidad para 1,000 toneladas por dia dentro de una huella
de 2,000 toneladas por dia para permitir una posible expansion futura.

El afio pasado continuamos ampliando y mejorando nuestros programas sociales y ambientales. Nuestras
tres minas recibieron el distintivo de Empresa Socialmente Responsable, una certificacion anual otorgada
por el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) y la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial en
México. Ademas, en 2014 Bolafiitos y EI Cubo recibieron un premio a la Promocidn de la Cultura Ambiental,
otorgado por el Instituto de Ecologia del Estado de Guanajuato.

Se puso en practica un enfogue renovado para el manejo de desperdicios en todos nuestros sitios,
incluyendo la auditorfa de certificaciones dentro de la cadena de suministro de manejo de desperdicios,

la revision de normas y una mayor integridad en la evaluacion de los proveedores de este campo. En 2014,
rehabilitamos mds de veintitn hectareas de terreno en todas nuestras operaciones como parte de nuestro
programa continuo de restauracién ambiental, ilo que incluyd plantar alrededor de 40,000 drboles!

Mantenemos nuestro compromiso de marcar una diferencia positiva en la vida de las personas y creamos
beneficios perdurables en las comunidades en las que operamos. El corazdn y alma de cualquier compafiia
descansan en sus diligentes empleados y, en lo personal, quisiera agradecer a cada uno de los miembros de
nuestro equipo por su lealtad y compromiso para continuar haciendo un éxito de nuestra compafifa.

Bradford Cooke
Director General Ejecutivo
6 de mayo de 2015

ASPECTOS
DESTACADOS

DE 2014

L,

DE CRECIMIENTO

Se impuso por 10mo. afio consecutivo un
nuevo récord en la produccion de plata

Se superd nuestra meta de produccion de
plata y costos de operacion

Se reemplazaron las reservas de plata y se
incrementaron los recursos de este metal
después de agotamiento

Se concluyd la expansion de la mina El
Cubo a fin de llenar la planta hasta su
capacidad

Se delinearon nuevos descubrimientos en
las tres minas

Se recibid la aprobacion gubernamental de
nuestra evaluacion de impacto ambiental
en Terronera

Se concluyd una evaluacion independiente
de toda la compafiia respecto a nuestros
riesgos de sequridad y se impartid
capacitacion mas intensiva en materia

de sequridad en cada una de nuestras
instalaciones mineras.

Se continud |a expansion y mejora
de nuestros programas sociales y
ambientales.

Se recibi6 el distintivo de "Empresa
Socialmente Responsable” para las tres
minas
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MINAS EN
OPERACION

PROYECTOS DE
EXPLORACION

ANOS CONSECUTIVOS DE
CRECIMIENTO EN LA PRODUCCION
DE PLATA

1,660

EMPLEADOS
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AGERCA DE
ENDEAVOUR SILVER

Endeavour Silver, cuyas oficinas centrales se localizan en Vancouver, Canada, es
una compaiiia minera de nivel intermedio dedicada a la evaluacion, adquisicidn,
exploracion, desarrollo y explotacion de propiedades de metales preciosos en
Ameérica Latina. Endeavour posee tres minas de plata-oro en operacion en México:
la mina Guanacevi, en el Estado de Durango, y las minas Bolaiiitos y El Cubo, en el
Estado de Guanajuato. Asimismo, tiene intereses de exploracion en México y Chile
a fin de impulsar la siguiente etapa de crecimiento organico.

Fundada en 2003, Endeavour ha registrado diez afios consecutivos de crecimiento en su produccién

de plata. Nuestra estrategia de negocios se ha enfocado en adquirir minas con problemas en distritos
histéricos que estdn totalmente construidas y cuentan con todos los permisos necesarios, pero
experimentan un bajo rendimiento, enfrentan escasez de mineral y estan disponibles para adquisicion.
En cada caso, la direccion reconocid la oportunidad y aportd la experiencia técnica y financiera
necesaria para modernizar la infraestructura, revitalizar las operaciones, encontrar nuevos cuerpos
mineralizados y desarrollar nuevas minas. Hemos tenido éxito en la reconstruccion y expansion de
nuestros tres complejos mineros a fin de aprovechar al maximo su potencial. Sin embargo, Endeavour
prevé que en el futuro sus estrategias corporativas incluiran modelos de negocios mds tradicionales de
“encontrar y construir”"y “comprar y construir”.

El consejo de administracion y el equipo directivo de Endeavour cuentan en su conjunto con més de
400 afios de experiencia en la industria minera. Las acciones ordinarias de la Compafiia cotizan en la
Bolsa de Valores de Nueva York (EXK) y en la Bolsa de Valores de Toronto (EDR) con un volumen diario
combinado de mas de 2 millones de acciones por dia. Endeavour es una compafifa sélida en términos
financieros, la cual contaba con efectivo y equivalentes por $31 millones al 31 de diciembre de 2014.

VOLUMEN DIARIO

COMBINADO DE MAS

DE 2 MILLONES DE

ACCIONES POR DiA
TSX

NYSE
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ASPECTOS
DESTACADOS DE
2014

RESULTADOS DE OPERACION Y LOGROS

* Produccidn de plata de 7,212,074 onzas -un incremento de 6% con respecto al
afio anterior y nuestro 10mo afio consecutivo imponiendo un nuevo récord de
produccion

* Produccidn de oro de 62,895 onzas
e Produccidn de plata equivalente de 11.6 millones de onzas ™
e Sesuperd la meta de produccion de plata y costos

» Se reemplazaron las reservas de plata e incrementaron los recursos de este
metal en un 14%

* Se concluy6 la expansién de la mina EI Cubo a fin de Ilenar la planta hasta su
capacidad

¢ Se delinearon nuevos descubrimientos en las tres minas

e Se deline6 un nuevo descubrimiento de alta ley y se recibid la aprobacion
para la puesta en explotacion de Terronera

e Se recibi6 el distintivo de “Empresa Socialmente Responsable” para las tres
minas

" a plata equivalente se calculd haciendo uso de una proporcion de 60:1 para 2013 y 70:1
para 2014.

2 3 utilidad ajustada, flujos de efectivo provenientes de operaciones mineras, EBITDA y costos
directos no son medidas acordes a las IFRS. Sirvase consultar las definiciones en la seccion de
Comentarios y Anlisis de la Direccién de la Compaiifa.

RESULTADOS DE
OPERACION EN
2014

1,212,074 0z

PRODUCCION DE PLATA

11.6 millones de oz

PRODUCCION DE PLATA EQUIVALENTE
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RESULTADOS FINANCIEROS

Los bajos precios de los metales y el cargo por deterioro en EI Cubo tuvieron peso
en el desempefio financiero de Endeavour en 2014. Sin embargo, con ingresos de
$196.9 millones, generamos flujos de efectivo provenientes de operaciones mineras
de $70.5 millones, flujos de efectivo de operaciones antes de cambios en el capital
de trabajo de $29.3 millones y utilidad antes de intereses, impuestos, depreciacion y
amortizacion (EBITDA) de $42.6 millones.

Pérdida neta de $74.5 millones ($0.74 por accién), que incluye un deterioro de
$83 millones de la mina El Cubo

Pérdida ajustada® de $17.2 millones ($0.17 de pérdida por accidn)
EBITDA[2] de $42.6 millones

Flujo de efectivo proveniente de actividades de operacion antes de cambios en
el capital de trabajo de $29.3 millones

Flujos de efectivo provenientes de operaciones mineras®? de $70.5 millones
Ingresos por $196.9 millones

Precio realizado de la plata de $18.76 por onza vendida

Precio realizado del oro de $1,273 por onza vendida

Costos directos®? de $8.31 por onza de plata pagadera (neto de créditos de oro)

Costos sostenidos todo incluido de $16.79 por onza de plata pagadera (neto de
créditos de oro)

Inventario de lingotes al final del afio de 418,564 onzas de plata y 1,052 onzas
de oro, un incremento respecto al afio anterior

Inventario de concentrado al final del afio de 88,518 onzas de plata y 1,326
onzas de oro, también un alza

Efectivo y equivalentes por $31.0 millones
Sin deuda a largo plazo

Los bajos precios de los metales preciosos siguieron asolando a la industria
minera en 2014. El precio promedio realizado de las ventas de oro y plata de
Endeavour fue 19% y 7% menor respecto al afio previo, ubicdndose en $18.76 y
$1,273 por onza vendida, respectivamente.

PRODUCCION ANUAL

A 380/ DE TASA DE CRECIMIENTO
0 ANUAL COMPUESTA

ADQUIRIDO GUANACEVI

ADQUIRIDO BOLANITOS
ADQUIRIDO EL CUBD
EN MILLONES DE ONZAS

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Nota: Onzas de oro convertidas a onzas de plata

0RO I piata M PLATA EQUIVALENTE equivalente a una proporcién de 70:1



250

200

150

Dentro del contexto de un desafiante entorno caracterizado por la baja
constante en los precios de los metales preciosos, nuestro enfoque en la
optimizacion y la excelencia operativa tuvo como resultado una disminucion de
8% en los costos sostenidos todo incluido en 2014, cerrando en $16.79 por onza
de plata, neto de créditos de oro. Los costos directos se incrementaron 5% hasta
ubicarse en $8.31 por onza de plata, neto de créditos de oro, debido a menores
créditos de oro consolidados y una disminucion en la aportacion de Bolafiitos.

RESULTADOS DE EXPLORACION

Los programas de perforacion con fines de exploracion en México continuaron

con éxito en 2014. Se completaron alrededor de 80,000 metros de perforacion

en 230 barrenos, a fin de probar diversos blancos de exploracion, ademas de la
perforacion subterranea en las minas. Los programas de exploracion se enfocaron
en campos parados de tres minas en operacion a fin de reabastecer las reservas y
hacer crecer los recursos, expandiendo asf la vida de las minas. Ademds, nuestra
exploracion de campos verdes amplid el nuevo descubrimiento de plata-oro de alta
ley que esta emergiendo en la propiedad Terronera, en el Estado de Jalisco. Como
resultado, los recursos de plata, después de agotamiento, crecieron 14% en 2014.

En 2014 fuimos capaces de reemplazar las reservas de plata probadas y probables
mediante desarrollo minero a pesar del periodo de estimacién mds corto (10 meses
versus 12 meses) y los menores precios de los metales que se asumieron (518 por
onza de plata versus $22 por onza) en comparacion con el afio anterior.

RESERVAS Y RECURSO0S™

* 12.0 millones de onzas de reservas de plata probadas y probables

¢ 65.0 millones de onzas de recursos de plata medidos e indicados

* 50.7 millones de onzas de recursos de plata inferidos

113,300 onzas de reservas de oro probadas y probables

* 665,700 onzas de recursos de oro medidos e indicados

* 336,900 onzas de recursos de oro inferidos

B para informacién detallada, consulte la tabla completa de reservas y recursos en la pagina 60

RESERVES AND RESOURCES A 430/ DE TASA DE CRECIMIENTO
0 ANUAL COMPUESTA

ADQUIRIDO GUANACEVI

ADQUIRIDO BOLANITOS
ADQUIRIDO EL CUBO
EN MILLONES DE ONZAS

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Nota: Onzas de oro convertidas a onzas de plata

0RO MM piata I PLATA EQUIVALENTE equivalente a una proporcién de 70:1

PERSPECTIVA

PARA 2015

Se espera que la produccion en 2015 se mantenga
relativamente igual que en 2014, con un prondstico de
produccion consolidado ubicado en el rango de 6.3 a 7.0
millones de onzas de plata y de 60,000 a 66,000 onzas de
oro, para una produccion de plata equivalente de 10.4 a
11.6 millones de onzas.

META DE PRODUCCION PARA 2015

Ag Au Ag Eq. TONELADAS/DIA
MINA (M 0z) (K 0z) (M o0z) (tpd)
Guanacevi 31-33 6.0-70 35-38 1,200 -1,300
Bolafiitos 11-13 220-240 26-30 1,100 - 1,200
El Cubo 21-24 32.0-35.0 43-48 1,350 - 2,200
Total 6.3-70 60.0-66.0 10.4-11.6 3,650 -4,700

Se espera que los costos directos se ubiquen en el rango de $9 - $10 por
onza de plata en 2015, neto de créditos de oro. Por su parte, se estima
que los costos sostenidos todo incluido oscilen en 2015 entre $16.00

- $17.50 por onza de plata (también neto de créditos de oro). Cuando

se excluyen las partidas que no requieren el desembolso de efectivo,
como remuneracion con base en capital, se pronostica que los costos
sostenidos todo incluido se ubicaran en un rango de $15.50 - $17.00.

Se planea que las inversiones de capital en 2015 alcancen los $36.5
millones, cifra que incluye $30.0 millones para desarrollo minero,
infraestructura y exploracién, $4.3 millones para infraestructura de
planta, equipo y jales, asi como $2.2 millones para conceptos diversos.
La Compafifa ha presupuestado $18.7 millones para El Cubo, $4.9 millones
para Bolafiitos, $12.5 millones para Guanacevi y $0.4 millones para
partidas corporativas, montos que se espera sean cubiertos por los
flujos de efectivo que se proyectan para 2015.

El gasto de exploracion para 2015 se estima en $6.9 millones, lo cual
incluye $0.9 millones para pagos de propiedades. Se tiene proyectado
un total de 26,000 metros de perforacion en alrededor de 150 barrenos a
fin de probar diversos blancos de exploracién, ademas de la perforacion
subterranea en las minas. La exploracion se enfocara en campos
parados en los alrededores de las tres minas que se tiene en operacion
a fin de reabastecer recursos, asi como realizar perforacion de relleno

y condenacion en el nuevo descubrimiento de plata-oro de alta ley que
esta emergiendo en Terronera, en el Estado de Jalisco.

ENDEAVOUR SILVER 7



OPERACIONES

GUANACEVI

Guanacevi es la primera y mas rica mina de Endeavour, la cual se localiza a

260 kilometros al noroeste de la Ciudad de Durango, en el Estado del mismo nombre.
Se tiene acceso a ésta por carretera estatal y la infraestructura incluye red eléctrica
estatal, mano de obra local, suministros y servicios en la poblacion de Guanacevi, asi
como un campamento de la compaiiia. Nuestra propiedad abarca aproximadamente
4,100 hectareas en el quinto distrito platero de tipo histérico mas grande de México.
El distrito se caracteriza por vetas epitermales de haja sulfuracion, normalmente de
miles de metros de largo, de hasta 700 metros de profundidad y un rango de 1a 10
metros de grosor.

PORVENIR NORTE
Planta de

SANTA CRUZ procesamiento

LEYENDA
— Vetas de plata
= Camino
—— Arroyo

Mina
© Yacimiento
<~ Planta de procesamiento
[—— Endeavour Silver

SANTA CRUZ SUR

0250 750 1250 2500
H—

Metros.

Guanacevi es nuestra mina de plata de més alta ley, pero

de mayor profundidad. Desde su adquisicién, hemos
descubierto siete cuerpos mineralizados de plata-oro

de alta ley a lo largo de seis kilémetros de la veta Santa
Cruz, abierto nuevas minas y concluido programas de
modernizacion y expansion de la planta. En la actualidad,
tres minas subterraneas alimentan la planta central de 1,200
toneladas por dia que produce barras de metal doré con una
fuerza laboral total de aproximadamente 540 empleados y
100 contratistas.

En 2014, la mina Guanacevi produjo 3.6 millones de onzas

de plata y 7,641 onzas de oro, totalizando 4.1 millones de
onzas de plata equivalente. Se impuso un récord en cuanto
a produccion de plata de casi 1 millon de onzas por encima
de la meta; por su parte, la produccidn de oro cumplid con
la meta establecida. Los mayores factores de recuperacion
y mejores leyes, principalmente provenientes de los cuerpos
mineralizados Porvenir Cuatro y Santa Cruz, ayudaron a la
mina a lograr un récord en cuanto a produccion trimestral

y anual.

Produccion de

la planta
(toneladas/dia) Plata
2013 1194 253
2014 1160 314
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Ley (gramos/tonelada)

En 2014 los costos en efectivo en Guanacevi ascendieron a
$9.73 por onza de plata, mientras que los costos sostenidos
todo incluido se ubicaron en $14.51 por onza de plata (ambos
netos de créditos de oro). La perforacidn con fines de
exploracion totalizd 8,892 metros en 23 barrenos y delined
exitosamente nuevas zonas de mineralizacion de plata-oro
de alta ley en el drea Porvenir Centro, entre las minas
Porvenir Norte y Santa Cruz, y la zona sur de Santa Cruz Sur,
en la mina Santa Cruz.

Los yacimientos Porvenir Norte, Porvenir Cuatro y Santa
Cruz continuardn aportando la mayoria de la produccién

de Guanacevi en 2015. Se espera que en 2015 se obtengan
los permisos correspondientes para iniciar el desarrollo
subterraneo de los nuevos descubrimientos de Santa

Cruz Sur y Milache, y que la produccion arranque en 2016.
La produccidn para 2015 se pronostica entre 31y 3.3
millones de onzas de plata y entre 6,000 y 7,000 onzas
de oro, para un total de entre 3.5 a 3.8 millones de
onzas de plata equivalente.

Produccidn (onzas)

Oro Plata Oro Plata
0.60 2,112,221 6,784 78.2
0.65 3,587,639 7,641 84.0

Factores de recuperacion (%)

RESERVAS Y RECURSOS™

* 5.6 millones de onzas de reservas de plata
probadas y probables

* 15.6 millones de onzas de recursos de plata
medidos e indicados

* 18.9 millones de onzas de recursos de plata
inferidos

* 11,500 onzas de reservas de oro probadas y
probables

* 36,300 onzas de recursos de oro medidos e
indicados

* 38,100 onzas de recursos de oro inferidos

1" para informacion detallada, consulte la tabla completa de reservas y
recursos en la pagina 60

C;itft?vin Costos directos
oro (S/oz Ag) ($/tonelada)
807 §14.32 $11093
86.4 $9.73 $104.06



BOLANITOS

Bolaiiitos es la segunda mina de Endeavour y la mas rentable; fue adquirida en
2007 y se localiza a 10 kilometros al noroeste de la Ciudad de Guanajuato, en el
Estado de Guanajuato. El acceso es por carretera municipal y la infraestructura
incluye red eléctrica estatal, mano de obra local, suministros y servicios en

la Ciudad de Guanajuato. Nuestra propiedad abarca aproximadamente 2,500
hectareas en el segundo distrito platero de tipo histérico mas grande de México.

El subdistrito de Bolafiitos se caracteriza por vetas
epitermales de baja sulfuracion, normalmente de miles de
metros de largo, de hasta 250 metros de profundidad y un
rango de 1a 15 metros de grosor. Desde su adquisicion,
hemos descubierto siete cuerpos mineralizados de plata-
oro de alta ley, abierto una nueva mina y efectuado tres
expansiones de la planta. Bolafiitos abarca hoy en dia
dos operaciones mineras subterraneas y alimenta una
planta central de 1,600 toneladas por dia para producir
concentrados de plata-oro a granel con la ayuda de 400
empleados y 300 contratistas.

En 2014, Bolaiitos produjo 2.4 millones de onzas de plata

y 37108 onzas de oro, totalizando 5.0 millones de onzas

de plata equivalente. En 2014 los costos en efectivo en
Bolafiitos fueron de $1.94 por onza de plata, mientras que
los costos sostenidos todo incluido ascendieron a $8.70 por
onza de plata (ambos netos de créditos de oro). Durante
varios afios, Bolafiitos ha sido nuestra mina de menor costo
por tres motivos: los cuerpos mineralizados son gruesos

(v, por ello, susceptibles de perforacion escalonada de
barrenos profundos), paralelos y asf fueron desarrollados
por un nuevo acceso minero en Lucero; asimismo, el crédito
de oro casi iguala el costo de correr toda la operacién.

Produccidn de la

planta
(toneladas/dia) Plata
2013 1947 149
2014 1,556 148

La perforacion con fines de exploracion

en Bolafiitos totalizd 28,165 metros en 87
barrenos para probar cuatro objetivos

de campos parados de alta prioridad al
noroeste y sureste de la mina en La Luz
Norte, La Luz-Asuncion (L-Asuncidn), Deep
Daniela y La Joya Sur. La mineralizacion de
plata-oro de alta ley en el drea L-Asuncién

L
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@ Yacimiento
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se amplié a tres zonas discretas a lo largo

de 800 metros de longitud por 250 metros

verticales con hasta cinco metros de

espesor, aln abierto en cierto grado en la profundidad. En
octubre de 2014 arranc una nueva rampa minera a fin

de tener acceso y desarrollar L-Asuncién en el sequndo
semestre de 2015.

Se tiene programado que la produccion de Bolafiitos
descienda en 2015 de forma temporal debido al cierre
previsto de algunos cuerpos mineralizados y al tiempo

que se requeriria para desarrollar el nuevo yacimiento
L-Asuncién. El mineral continuara derivandose
principalmente de las vetas Daniela, Karina, Lana y
Bolafiitos, asi como del nuevo yacimiento L-Asuncion. La
produccion se pronostica entre 11y 1.3 millones de onzas
de platay entre 22,000 y 24,000 onzas de oro, totalizando
entre 2.6 y 3.0 millones de onzas de plata equivalente.
Debido a la disponibilidad de capacidad en la planta
Bolafiitos, estd en proceso una importante ampliacion de la
mina El Cubo, también ubicada en el distrito de Guanajuato,
a fin de suministrar 650 toneladas adicionales por diaala
planta Bolafiitos.

RESERVAS Y RECURSOS™
e 29 millones de onzas de reservas de plata
probadas y probables

e 4.0 millones de onzas de recursos de plata
medidos e indicados

* 8.6 millones de onzas de recursos de plata
inferidos

* 54,500 onzas de reservas de oro probadas y
probables

* 69,600 onzas de recursos de oro medidos e
indicados

¢ 90,400 onzas de recursos de oro inferidos

Ley (gramos/tonelada)

Produccion (onzas)

Oro Plata Oro
2.63 2,881,816 51,652
2.36 2,396,179 37108

" Para informacion detallada, consulte la tabla completa de reservas y
recursos en la pagina 60

Factores de recuperacion (%) Costos en Costos directos
efectivo ($/tonelada)
Plata Oro ($/oz Ag)
84.6 86.0 (52.87) §718.47
88.7 86.1 $1.94 $87.44
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EL CUBO

El Cubo es la tercera y potencialmente mas grande mina de Endeavour,
localizada seis kilometros al sureste de la Ciudad de Guanajuato, en el Estado de
Guanajuato. Se tiene acceso a ella por carretera municipal y la infraestructura
incluye red eléctrica estatal, mano de obra local, suministros y servicios en

la Ciudad de Guanajuato. Nuestra propiedad abarca aproximadamente 8,150
hectareas en el segundo distrito platero de tipo histérico mas grande de México.

El subdistrito de El Cubo se caracteriza por vetas
epitermales de baja sulfuracidn, normalmente de
miles de metros de largo, de hasta 400 metros
de profundidad y un rango de hasta 15 metros de
grosor. En la actualidad, EI Cubo abarca cuatro
operaciones mineras subterraneas que alimentan
una planta central de 1,550 toneladas por dia
para producir concentrado de plata-oro de alta
ley, brindando empleo a 620 trabajadores y 420
contratistas.

En 2014, EI Cubo produjo 1.2 millones de onzas de
plata y 18,146 onzas de oro, totalizando 2.5 millones
de onzas de plata equivalente. En ese mismo afio
los costos en efectivo en El Cubo ascendieron a
$16.40 por onza de plata, mientras que los costos
sostenidos todo incluido totalizaron $39.49 por onza
de plata (@ambos netos de créditos de oro).

El objetivo principal de Endeavour para EI Cubo en
2014 se enfocd en aumentar la produccion a 1500
tpd hacia el cierre del afio e incrementar la ley de la
produccién mediante la apertura de nuevas areas de
mayor ley y la reduccion de la dilucién del mineral.

En 2014 la perforacién con fines de exploracion

en El Cubo totalizd 27,932 metros en 69 barrenos,
probando tres objetivos de campos parados de

alta prioridad al noroeste y sureste de la mina:
Villalpando-Asuncién (V-Asuncién), Villalpando Sur y
San Nicolds. La mineralizacidn de plata-oro de alta

Produccion de la

planta
(toneladas/dia) Plata
2013 1,089 107
2014 1132 105

10 INFORME ANUAL 2014

Ley (gramos/tonelada)

ley en V-Asuncion se amplid a 1,200 m de
largo por 450 metros verticales con hasta
14 metros de espesor, y aln estd abierta
en la profundidad y hacia el sureste. El
desarrollo minero acelerado de la zona
V-Asuncidn ayudd a facilitar la ampliacion

de la produccion de la mina en el cuarto = e
trimestre de 2014, a fin de llenar la planta

a su capacidad y reducir los costos

directos hacia el cierre del afio.

LEYENDA
= \Vetas
== Camino

@ Mina

Se prevé que en 2015 la produccién de EI Cubo
sequird proviniendo principalmente de las

nuevas vetas V-Asuncion, Dolores, Villalpando,

San Nicolds y Santa Cecilia, con una produccion
minera aumentando hasta 2,200 tpd en el seqgundo
trimestre. La produccidn minera que exceda la
capacidad de la planta El Cubo se procesard en la
planta Bolafiitos. Se pronostica que la produccién
ascenderd a 2.1 millones de onzas de plata y entre
32,000 y 35,000 onzas de oro, totalizando entre 4.3y
4.8 millones de onzas de plata equivalente.

Produccion (onzas)

Oro Plata Oro Plata
1.57 1,159,026 17142 86.1
159 1,228,256 18,146 88.0

< Planta de procesamiento

Factores de recuperacion (%)
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RESERVAS Y RECURSOS™

* 3.5 millones de onzas de reservas de plata
probadas y probables

* 13.7 millones de onzas de recursos de plata
medidos e indicados

e 7.7 millones de onzas de recursos de plata
inferidos

* 47,300 onzas de reservas de oro probadas y
probables

e 200,900 onzas de recursos de oro medidos e
indicados

¢ 104,900 onzas de recursos de oro inferidos

1'For details refer to the complete Reserves and Resources table on page 60

Costos en .
. Costos directos
efectivo ($/tonelada)
Oro ($/0z Ag)
86.8 $18.77 $113.31
85.9 $16.40 $99.89



TERRONERA

PROYECTOS

DE EXPLORACION

Ademas de las tres minas en operacion, Endeavour cuenta con propiedades de

exploracion en México y Chile, las cuales se espera impulsen la segunda fase de

crecimiento de la compaiiia. El proyecto mas avanzado es el de Terronera, localizado
en el Estado de Jalisco, México, a casi 40 kilometros al noreste de Puerto Vallarta.
Se tiene acceso a este por una carretera pavimentada y la infraestructura incluye
red eléctrica estatal, mano de obra local, suministros y servicios, asi como un
campamento de la compaiiia. Nuestra propiedad abarca aproximadamente 6,100
hectareas en el distrito minero platero de tipo histdrico de San Sebastian.

Terronera se caracteriza por maltiples vetas
epitermales de baja sulfuracién, de hasta cinco
kilémetros de largo por 300-500 metros de
profundidad y 1-30 metros de grosor. Adquirimos

un 100% de participacion en la propiedad en 2010,
iniciando la perforacion con fines de exploracién

en 2011; mds adelante, descubrimos una nueva zona
mineralizada de plata-oro de alta ley en 2012, y
gjercimos nuestra opcion de compra de la propiedad
por $2.75 millones en 2013.

En 2014 continuamos perforando para ampliar la
mineralizacion de plata-oro de alta ley en la veta
Terronera, que tiene ahora 1,400 metros de largo,

hasta 350 metros de profundidad, hasta 15 metros de

espesor y aun esté abierta en la prolongacion hacia
el sureste y hacia abajo.

Perforamos 15,098 metros en 49 barrenos en 2014
a fin de hacer una actualizacidn de muchos de los
recursos previamente inferidos en la categoria

DE LOS PINOS
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para el resto de los permisos que son
necesarios para operar una mina en
México.

Adicionalmente, anunciamos un estimado
actualizado de recursos en enero de 2015. La
perforacion de relleno continuard con una torre
de perforacion hasta que se reciban los permisos
de perforacion adicionales. Actualmente estamos
trabajando en el cambio individual de los permisos
de uso de suelo, un plan de mineria inicial, la
ingenieria del proyecto, una evaluacién econémica,
asi como alternativas de financiamiento. Se tiene
programada una evaluacion econémica preliminar
para el sequndo trimestre de 2015, asi como un
estudio de pre-factibilidad para el cuarto trimestre
del mismo afio.

OTROS PROYECTOS DE EXPLORACION

Ademas del proyecto en etapa avanzada de
Terronera, la cartera de proyectos de exploracion
de Endeavour incluye las siguientes propiedades
en etapa inicial, ninguna de las cuales se trabajé
en 2014:

Guadalupe y Calvo se localiza a 300 kildmetros

al suroeste de la Ciudad de Chihuahua y abarca
54,856 hectdreas en el distrito minero historico
de Guadalupe y Calvo. Esta propiedad se adquirid
con El Cubo en 2012 y se caracteriza por vetas
epitermales de baja sulfuracién con potencial para
alto tonelaje y yacimientos de oro y plata de alta

ley. Guadalupe y Calvo aloja un recurso indicado
de 7.1 millones de onzas de plata y 142,500 onzas
de oro, mas un recurso inferido de 0.5 millones de
onzas de plata y 10,600 onzas de oro.

La propiedad de Parral abarca 37 hectéreas y

se localiza a 210 kilémetros al sur de la Ciudad

de Chihuahua. Parral aloja vetas epitermales
polimetalicas de media ley con potencial para
plata y oro. Endeavour adquiri6 una opcidn sobre
la propiedad en 2006, la cual ejerci6 en 2011 para
comprar el sitio en su totalidad. Parral aloja

un recurso indicado de 2.6 millones de onzas

La aprobacién gubernamental de la evaluacién
del impacto ambiental de Terronera se recibié
en 2014 y se tiene planeado el estudio de
pre-factibilidad para 2015.

de plata y 47,200 onzas de oro, mas un recurso
inferido de 2.7 millones de onzas de plata y 36,900
onzas de oro.

Lourdes se localiza a 40 kilémetros al noreste de
la Ciudad de Guanajuato, en el Estado del mismo
nombre. En 2012, Endeavour adquirié una opcion
sobre la propiedad, la cual abarca 509 hectareas en
el distrito histdrico El Tigre. Lourdes se caracteriza
por vetas epitermales de baja sulfuracion con
potencial de alto tonelaje, asi como plata y oro de
alta ley.

ENDEAVOUR SILVER 11



ENFOQUE DE
SUSTENTABILIDAD

En Endeavour, la integridad corporativa y nuestro desempefio en
materia de sustentabilidad juegan un papel importante en el logro de
la estrategia de negocios. Para nosotros, la sustentabilidad corporativa
significa mas que solo dirigir nuestro negocio de manera ética. En

el lugar de trabajo, significa normas, procedimientos y capacitacion
rigurosos en materia de sequridad para garantizar que nuestros
empleados laboren de una manera sana y sequra. En el medio
ambiente, significa tomar medidas extra para conservar y mejorar los
ecosistemas locales. En las comunidades, significa apoyar a la gente y
al gobierno a fin de desarrollar capacidades y mejorar su nivel de vida.

A mediados de 2014, Endeavour llevd a cabo un andlisis de
sustentabilidad que consistié en entrevistas con los ejecutivos
senior, una encuesta dirigida a empleados (de la cual recibimos 150
respuestas), asi como una revision de las politicas y documentos de
planeacion estratégicos mas relevantes con que se cuenta a fin de
establecer puntos de referencia entre |as fortalezas y las carencias
en relacion con las practicas que Endeavour puede incorporar para
poner de manifiesto su compromiso de mejora continua en cuanto a
desempefio en materia de sustentabilidad.

La sdlida participacién en talleres que se llevaron a cabo en las oficinas
corporativas y los tres complejos mineros tuvieron como resultado el
establecimiento de objetivos y prioridades de sustentabilidad para 2015
dirigidas por el personal, tanto a nivel corporativo como para cada sitio
en especifico, asi como una serie de metas a largo plazo.

A principios de 2015, se concluyd la Estrategia de Sustentabilidad y
se comenz6 a incorporar el plan a nuestros sistemas administrativos.
Posteriormente, el drea de Recursos Humanos trabajard en integrar
las metas y acciones de sustentabilidad en planes de desempefio
individuales.

Las areas clave de enfoque que conforman la base de la Estrategia de
Sustentabilidad se monitorean de cerca junto con los temas materiales
planteados para efectos de presentacion de informacion en materia
de sustentabilidad -todo lo cual recibid cobertura en nuestro reporte
de 2014. Dichos temas incluyen métricas de gobierno corporativo,
economfa, salud y sequridad, relaciones laborales, recursos naturales
(suelo, agua, biodiversidad), desperdicios, energia y sociedad
(comunidad).
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CARTA DEL PRESIDENTE DEL
COMITE DE SUSTENTABILIDAD

A NUESTROS GRUPOS DE INTERES:

Bienvenidos al tercer Reporte de Sustentabilidad de Endeavour, el cual es el
segundo en el que utilizamos los Lineamientos de la Iniciativa de Reporte Global
G4 (Global Reporting Initiative). Cada vez mds, la gente quiere saber cual es

el valor que una organizacion crea para todos sus grupos de interés. Estas
crecientes expectativas dan lugar a una mayor necesidad de revelar no solo

el valor econdmico que ofrecemos sino también nuestra estrategia y avance

en torno a las aportaciones sociales y ambientales. Queremos demostrar que
comprendemos cdmo esta cambiando el mundo y cdmo puede esto afectar

a nuestro negocio. Nuestro Reporte de Sustentabilidad cubre aquellas areas

de importancia e impacto que ha identificado nuestro universo de grupos de
interés, asi como la forma como damos respuesta a estos problemas relevantes y
comunicamos dichas soluciones.

En el reporte resaltamos no solo nuestra estrategia de sustentabilidad, sino la
forma como se alinea dicha estrategia con los objetivos de nuestros grupos de
interés. Describimos la manera en que nuestras intenciones se manifiestan en
acciones en las areas que consideramos son fundamentales para “la forma en
que hacemos negocios” en la naturaleza de corto y mas largo plazo de nuestras
operaciones.

Algunos de los temas contenidos en nuestro reporte representan un antiguo
compromiso con nuestra cultura de negocios, tales como nuestros protocolos de
sequridad y la prioridad para atraer y retener empleados de calidad, mientras
que otros son nuevos y reflejan la interaccion dindmica y continua con nuestros
grupos de interés, asi como una estrategia de sustentabilidad en constante
evolucion -como la inclusién de la biodiversidad y su relevancia en nuestro
proyecto de exploracion Terronera.

A mediados de 2014, Endeavour emprendié el camino para fortalecer su
Estrategia de Sustentabilidad, incluyendo un andlisis de sustentabilidad
consistente en la revision de sus politicas y documentos de planeacion
estratégica mas relevantes, entrevistas con ejecutivos senior y una encuesta
para empleados, al tiempo que promovimos un entendimiento de lo que significa
la sustentabilidad y cdmo se traduce en las labores diarias de la gente. Este
andlisis complementd un trabajo realizado previamente por grupos de interés
externos y tuvo como resultado el establecimiento de puntos de referencia
para retos y oportunidades en materia de gobierno corporativo, cultura de
sustentabilidad y practicas que Endeavour puede aprovechar a partir de 2015
a fin de poner de manifiesto su compromiso con la mejora continua en su
desempefio en materia de sustentabilidad.



Logramos (o casi alcanzamos) la mayoria de nuestras prioridades de
sustentabilidad para 2014 y, a la luz de nuestra Estrategia de Sustentabilidad
actualizada, ajustamos o redefinimos, en consecuencia, nuestras metas para
2015. Estos objetivos se detallan en la pagina 18.

Desafortunadamente, no alcanzamos nuestra meta de salud y sequridad de cero
fatalidades y, como resultado, una parte importante de nuestra estrategia de
sustentabilidad para 2015 y hacia el futuro se enfoca en incrementar y mejorar
la cultura de sequridad en el lugar de trabajo, asi como garantizar
que todo mundo regrese a casa sequro al final de todos y

cada uno de los turnos. En 2014, Endeavour contraté a
consultores internacionales expertos en sequridad
a fin de que investigaran los incidentes que

dieron lugar a los accidentes y llevaran a cabo

una evaluacion de nuestras mayores areas

de riesgo y oportunidad con respecto a la
sequridad en el lugar de trabajo. Asimismo,
implementaron un programa completo de
capacitacion en materia de sequridad en

las tres minas, ofreciendo capacitacion

intensiva sobre sequridad a toda Ia

administracion, personal y supervisores.

A la par de este esfuerzo, se contratd a un

Gerente de Seguridad (a cargo de supervisar

todas las minas) con el fin de encabezar los
esfuerzos y continuar mejorando la cultura
corporativa de sequridad tras la fase de evaluacion.
Mas adelante ese mismo afio, se reclutd a un Coordinador

de Capacitacion de Sequridad con el objeto de ofrecer capacitacion

continua en materia de sequridad en todos los sitios. Comenzamos el desarrollo
de un nuevo Programa de Inspeccion de Sequridad de Cinco Puntos para todas
las minas, cuya implementacion se planea para el primer trimestre de 2015. Ya se
han presentado importantes cambios de procedimiento respecto a la sequridad
durante todo el afio, lo que tuvo como resultado una reduccion de 22% en la

tasa de accidentes reportables en 2014. En lo que la compafiia considera un
importante logro, EI Cubo adopt6 la campafia “Si se puede” e impulsé la meta de
aumentar la produccién de la mina hasta la capacidad de planta, incrementando
tanto la ley como la produccidn hacia el cierre del afio.

Los cambios corporativos respecto a eficiencias en costos en relacion con el
personal es un tema sumamente sensibles. En 2013, EI Cubo experiment6 el mas
alto grado de reduccion de costos, incluyendo despidos para ajustar la plantilla.
Aunque hubo una disminucion de alrededor de 40% en la fuerza laboral, la

Nuestro Reporte de Sustentabilidad
cubre aquellas areas de importancia
e impacto que ha identificado nuestro
universo de grupos de interés, asi como
la forma como damos respuesta a estos
problemas relevantes y comunicamos
dichas soluciones.

Kenneth Pickering
Consejero y Presidente del
Comité de Sustentabilidad

productividad de 2014 se increment6 conforme a lo planeado con una plantilla
mas eficiente. Asimismo, realizamos modificaciones a las duraciones de los
turnos en respuesta a la retroalimentacion relativa a fatiga, lo que consideramos
gue también contribuye a la productividad general y una mejor moral. De
manera similar, Bolafiitos respondié de manera mas favorable a los recortes de
presupuesto y personal que lo que se habia previsto, entendiendo la necesidad de
los cambios y apreciando el efecto que se pretendia.

En relacion con nuestros compromisos ambientales, en 2014, Endeavour
implementd un programa de separacién de basura para toda la
compafiia que reduce los desperdicios en general y los costos
asociados, incrementa la eficiencia y nos permite reciclar
una serie de materiales que bien pueden venderse o
donarse a las comunidades para su reutilizacion.
Ademas, todos los sitios cuentan implementaron
programas de monitoreo del agua, que exceden
las expectativas requlatorias.

Las aportaciones a la educacion y capacitacion
en habilidades laborales se mantienen como
una de nuestras principales prioridades de
inversion en la comunidad. En Guanacevi,
Endeavour firmd un convenio con una de las
principales universidades privadas mexicanas para
ofrecer acceso a educacion en linea para la gente de
la comunidad. Las iniciativas de autoempleo en Bolafiitos
contintan creciendo; las mujeres locales que han participado
se mantienen activas, aprendiendo y beneficiandose de sus
pequefios negocios. Puede leer mas acerca de todas las actividades e
iniciativas ambientales y comunitarias antes mencionadas, asi como de otros
temas relacionados, en las siguientes paginas.

La mejora continua requiere esfuerzo continuo y, aunque todavia hay mucho por
hacer, nos hemos obligado a comunicar cémo nuestro compromiso participativo
y las iniciativas de sustentabilidad contribuiran a un futuro mas préspero para
todos nosotros. Su retroalimentacion respecto a estos esfuerzos y a éste reporte
es bienvenida.

Kenneth Pickering
Consejero y Presidente del Comité de Sustentabilidad
6 de mayo de 2015
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Los objetivos y metas a largo plazo
de Endeavour se guian por nuestra

mision:

Nuestra vision es convertirnos

en el proximo productor de alto
nivel en la industria de la mineria
de plata. Mediante una mejora
constante en nuestras actividades
y en como las llevamos a caho,
buscamos marcar una diferencia
positiva en la vida de las personas.
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ACERCA DE LA COMPANIA

Con oficinas centrales en Vancouver, Ganada, Endeavour Silver Corp. (“Endeavour”) es una
compaiiia minera de plata de nivel intermedio, enfocada en el crecimiento de su produccidn,
reservas y recursos en México. Nuestros activos principales incluyen tres minas productoras

de plata en México: la mina Guanacevi, en el Estado de Durango, y las minas Bolaiiitos y EI Cubo
en el Estado de Guanajuato, asi como Terronera (anteriormente conocida como San Sehastian)

- un proyecto de exploracion/pre-desarrollo en etapa avanzada que se localiza en el Estado de
Jalisco y podria convertirse en nuestra cuarta mina mexicana. Nuestras tres minas de plata-oro,
en combinacion con programas estratégicos de adquisicion y exploracion, deberian facilitar el
cumplimiento del objetivo de la Compaiiia de convertirse en un productor de plata de primer nivel.

NUESTROS CLIENTES Y
MERCADOS

Endeavour genera concentrados de plata-oro y
barras de metal doré de plata-oro provenientes

de nuestras minas. Las barras de metal doré
provenientes de Guanacevi se envian a una refineria
en Torredn y, posteriormente, son vendidas a los
usuarios finales a través de la Bolsa de Metales

de Londres. Los concentrados de Bolafitos

y El Cubo son transportados por carretera al

puerto de Manzanillo y vendidos a comerciantes

de metales, quienes los revenden a su vez a
fundidores internacionales. Los mercados, tanto de
nuestras barras de metal doré como de nuestros
concentrados, son globales. En 2014, alrededor del
50% y cerca del 12%, de nuestras onzas de plata y
oro, respectivamente, fueron producidas en barras
de metal doré versus concentrados.

NUESTRA CADENA DE
SUMINISTRO

Nuestras minas en operacion y sitios de exploracion
se abastecen mediante una red integral de
contratistas y subcontratistas. Mantenemos diversas
compafifas mexicanas, asi como un gran nimero de
distribuidores internacionales, dentro de nuestra
cadena de suministro, los cuales surten una gama

de insumos y servicios relacionados con la mineria

y facilitan la produccion final y venta de nuestros
productos. Nuestros contratistas y subcontratistas
ofrecen una amplia variedad de servicios que van
desde desarrollo subterraneo (COMINVI/MGA) y
sequridad, hasta refinacion (Pefioles) y venta de
metales (Auramet), transporte y acarreo, suministro
de combustible, equipos y partes, aviacion,

servicios de alimentos y telecomunicaciones. Los
convenios con nuestros contratistas incluyen la
expectativa de que se adhieran a todas las politicas y
procedimientos de Endeavour, lo que incluye nuestro
Cédigo de Conductay Etica.



COMPROMISOS CON INICIATIVAS EXTERNAS

Endeavour esta comprometida con las normas y mejores practicas internacionales, asi como con el logro de
ciertas certificaciones de la industria. En 2014, Endeavour apoy6 o adopt6 las siguientes iniciativas externas
voluntarias y/o logrd las siguientes certificaciones::

Certificacion del Modelo de Equidad de
Género

Lineamientos de la Iniciativa de Reporte
Global (G4) (Global Reporting Initiative)
para la elaboracion de reportes de
Sustentabilidad

Protocolo de Gases de Efecto Invernadero
(GHG) para el Calculo de Emisiones

Certificacion de Entorno Saludable

1509001

Distintivo de Empresa Socialmente
Responsable

Todos los sitios recibieron la certificacion de equidad de
género en 2013 por parte del Instituto Nacional de las Mujeres
por su adopcién y apego a las politicas y précticas que valoran
y apoyan la imparcialidad y equidad de género en el lugar de
trabajo. La certificacion es vdlida por tres afios.

Adoptado como el marco para la elaboracién de Reportes de
Sustentabilidad de Endeavour.

Endeavour ha adoptado el Protocolo de GHG para el calculo de
emisiones de acuerdo con el Consejo Empresarial Mundial para
el Desarrollo Sustentable (WBCSD) y el Instituto de Recursos
Mundiales (WRI).

Guanacevi recibio esta certificacion (valida por tres afios) por
parte de la Secretaria de Salud del Estado de Durango en 2012.
El proceso de renovacion tendrd lugar en 2015.

Nuestras minas con laboratorios estan certificadas bajo la
norma IS0 9001 (Guanacevi en 2012 y Bolafiitos en 2013) y
participan en auditorias anuales de certificacion.

Este distintivo lo entrega el Centro Mexicano para |a Filantropia
(CEMEFI) y la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial
en México como reconocimiento a organizaciones que se

han comprometido con la implementacién de un enfoque de
direccidn que sea socialmente responsable con la mejora
continua como parte de su cultura y estrategia de negocios.
Bolafiitos y EI Cubo recibieron esta distintivo en 2013; en tanto
que Guanacevi lo hizo en 2014. Esta certificacion se renueva
anualmente.

MEMBRESIAS Y ASOCIACIONES

Su participacion en las asociaciones de la industria
permite a nuestros empleados de todos los niveles
construir y mantener relaciones con colegas y
organizaciones clave; asimismo, ofrece un espacio
para mantenerse actualizado sobre temas de
politicas publicas y tendencias del sector, asf

como compartir mejores practicas de la industria.
Durante 2014, Endeavour fue miembro o participd en
las siguientes asociaciones de la industria:

* Camara Minera de México (CAMIMEX)

* Fuerza de Trabajo de Mineria de la Camara de
Comercio de Canada

* Varios empleados de todas las minas son
miembros de la Asociacion de Ingenieros Mineros

* Bolafiitos y El Cubo forman parte de la Comision
Consultiva Estatal de Seguridad e Higiene del
Trabajo (COCOESHT). Su trabajo se enfoca
mayoritariamente en identificar y responder a
las necesidades de la industria en cuestiones de
salud y sequridad

* Confederacién de Camaras Industriales
(CONCAMIN)

* Instituto de Directores Corporativos (Canadd)
(Institute of Corporate Directors )
* Instituto de la Plata (The Silver Institute)

* Asociacion de Prospectores y Desarrolladores
de Canada (PDAC - Prospectors and Developers
Association of Canada)

* Asociacion para la Exploracion de Minerales de
Columbia Britanica (AMEX BC - Association for
Mineral Exploration British Columbia)
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Este reporte incluye datos de cumplimiento en
materia de sustentabilidad de nuestras tres minas
productoras de plata en México: la mina Guanacevi,
en el Estado de Durango, y las minas Bolafiitos

y El Cubo, en el Estado de Guanajuato, asi como
informacion relevante respecto a desempefio

de nuestros grupo de exploracion. Nuestros
indicadores de recursos humanos abarcan todos los
sitios de operacion y exploracién, asi como a nuestra
oficina corporativa en Vancouver, Canada y las
oficinas administrativas en Ledn, México.

El presente reporte debe leerse en conjunto con
nuestro Formulario Anual de Informacién, los
Comentarios y Andlisis de la Administracion, asi
como los Estados Financieros inscritos en el Sistema
para Andlisis y Recuperacién de Documentos

Electrénicos (SEDAR) y en el sistema de Recopilacion,

Analisis y Recuperacion de Datos Electrdnicos
(EDGAR), a fin de obtener una imagen integral de
Endeavour (incluyendo los estados financieros
consolidados y la informacidn técnica que contiene
recursos, reservas y proyectos de exploracion).
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AGERCA DE ESTE REPORTE DE

SUSTENTABILIDAD

El presente reporte de sustentahilidad ofrece datos de desempeiio de los tres componentes
de la estrategia basica de sustentabilidad de Endeavour: ampliar nuestro éxito comercial,
reducir y mitigar los impactos medioambientales de nuestros negocios, y mejorar la calidad
de vida de nuestros empleados y comunidades cercanas.

PERIODO CUBIERTO EN EL REPORTE
1de enero de 2014 -
31 de diciembre de 2014

FECHA DEL ULTIMO REPORTE
31 de diciembre de 2013

CICLO DE REPORTES
Anual

ESQUEMA DE REPORTES
Iniciativa de Reporte Global - G4

(Global Reporting Initiative)

DE CONFORMIDAD CON LA OPCION
Esencial

ESQUEMA Y CICLO DE
REPORTES DE
SUSTENTABILIDAD

Este reporte también incluye nueve Contenidos
Bésicos Generales de la opcidn “Exhaustiva”
relativos a la gestion de sustentabilidad y gobierno
corporativo. Los contenidos bésicos generales e
indicadores de desempefio incluidos en este
reporte y sus respectivas ubicaciones se presentan
en nuestro indice de Contenido ubicado en las
péginas 56 - 59.

VERIFICACION DE DATOS Y
AUDITORIA

Actualmente no tenemos implementada una politica
en cuanto a auditoria del reporte de sustentabilidad;
sin embargo, la exactitud y control de calidad

para mantener la confianza de nuestra audiencia
lectora y grupos interés clave son una prioridad en
la presentacion de informacion. La auditorfa y/o
verificacion independientes de ciertos conjuntos de
datos pueden dar lugar a mejoras en los procesos

y una mayor credibilidad, por lo que estamos
considerando este punto para futuros ciclos de
reportes.

Mientras tanto, el contenido de nuestro reporte

de sustentabilidad es preparado por la direccion

con la ayuda de consultores independientes en
sustentabilidad y es revisado por nuestro Consejo
para fines de control de calidad y verificacion

de datos internos, representacion y cobertura
exhaustivas de los temas materiales y su integracion
con los protocolos, procedimientos y practicas de
gobierno corporativo, mismos que guian nuestro
desempefio en materia de sustentabilidad. El
Consejo considera que las medidas tomadas en
diversos niveles para revisar la informacion de
sustentabilidad ofrecen un nivel de confianza
adecuado. Algunas cifras financieras contenidas en
el informe fueron auditadas; sin embargo, se debe
observar que las cifras de desempefio no financiero
y algunas de tipo financiero (cuando asi se sefiala)
no estan auditadas.


http://www.sedar.com/
http://www.sec.gov/edgar.shtml

TEMAS MATERIALES

Como resultado de nuestro andlisis de
materialidad, los temas materiales que
conforman el contenido de nuestro Reporte
2014 se plasman en la rueda matricial de la
derecha

DEFINICION DEL CONTENIDO
DEL REPORTE - NUESTROS
TEMAS MATERIALES DE
SUSTENTABILIDAD

Este reporte cubre nuestros temas materiales de
sustentabilidad - los temas que reflejan los impactos
y oportunidades econémicos, ambientales y sociales
mds relevantes para nuestros grupos de interés.
Para efectos de este reporte, consideramos como
temas materiales aquellos que:

* Tienen un impacto directo o indirecto en nuestros
negocios, incluyendo la capacidad de crear y
preservar valor econdmico, ambiental y social

* Tienen el potencial de influir en la percepcion
de los grupos de interés que toman decisiones
o valoraciones respecto a nuestros impactos
econémicos, ambientales y sociales significativos

La materialidad, por lo tanto, es el umbral en el que
esos temas se vuelven suficientemente importantes
al punto que deben ser abordados, dimensionados y
reportados.

Llevamos a cabo un andlisis de materialidad
orientado por los Principios para la elaboracion

de reportes del GRI (G4) a fin de identificar los
problemas clave de sustentabilidad que presentan
tanto riesgos como oportunidades para Endeavour.
La inclusién de grupos de interés y el analisis

de los temas materiales en un contexto integral

de sustentabilidad son un componente integral
denuestro proceso de materialidad, el cual sirve para
que conozcamos los riesgos externos y prioridades.

Capacitacion

educacion
Preparacion 7

para emergencias

Seguridad

Cumplimiento
con la
normatividad
ambiental

Relaciones
laborales .
Emisiones
%
Saludy seguridad %\ Biodiversidad
%
m
Desempeiio =] Planeacion
economico g de cierre
Q
N
(&)
Adquisiciones en la (90 Participacion
localidad AREAS DE MAYOR con la comunidad
RELEVANCIA PARA LOS
GRUPOS DE INTERES
Impacto en la
Presencia comunidad
de mercado

Llevamos a cabo nuestro andlisis de materialidad

en forma bianual (cada dos afios). El proceso de
materialidad para 2013 que Ilevé a cabo Endeavour
consistid en la identificacién de los temas
materiales de sustentabilidad, la priorizacién de
esos temas y la verificacion de nuestro andlisis. Los
datos cuantitativos y cualitativos se recopilaron
mediante entrevistas con empleados y en talleres,

e incluyeron a los siguientes grupos de interés
externos: miembros de la comunidad, autoridades
gubernamentales, lideres sindicales, propietarios

de terrenos, contratistas, proveedores, mineros
artesanales, instituciones de crédito, analistas
financieros y accionistas. Los talleres internos de
liderazgo y de gestion operativa combinados con
entrevistas y ejercicios de clasificacion conformaron
la base para orientar el consenso y priorizacion de
los temas materiales a tratar, dimensionar y revelar
a través de nuestro proceso de elaboracion del
reporte de sustentabilidad. Otras fuentes incluyeron
normas corporativas internas y documentacion

de gobierno corporativo, informes de colegas

de la industria, esquemas de mejores practicas
internacionales y desarrollo de politicas, asi como
medios de comunicacion. En 2014, llevamos a cabo
una evaluacion por separado con grupos de interés
del grupo de exploracion (especificamente en
relacion con el proyecto Terronera) e integramos sus
resultados al analisis general.

Nuestros temas materiales de sustentabilidad

para 2014 se ilustran en la matriz previa y ofrecen
una representacion visual de los resultados que
documentan las inquietudes de los grupos de interés
y los impactos de negocios segun los jerarquizaron
dichos grupos de interés y se actualizaron en 2014
para incluir las aportaciones de los del grupo de

exploracion. Estos temas definen el contenido de
nuestro reporte y son los aspectos que reciben
cobertura en el mismo.

En 2015, nuestro objetivo es ampliar el proceso de
materialidad a fin de incluir a un conjunto mas amplio
de grupos de interés, tanto internos como externos.
Asimismo, pretendemos un disefio mds estructurado
y un mecanismo de retroalimentacion congruente
para nuestro reporte de 2015, a fin de mejorar el
contenido, facilidad de lectura y presentacién de
nuestra revelacion de sustentabilidad.

LIMITES POR ASPECTO -
DONDE ACONTECE EL IMPACTO

Nuestros temas materiales pueden impactar o
afectar a grupos de interés hacia el interior de
nuestra organizacion (Endeavour y sus subsidiarias,
segln lo definen nuestros informes financieros),
fuera de esta, o de ambas formas. Para cada uno
de los aspectos materiales clave listados arriba,
hemos descrito si los impactos se presentan dentro
de nuestra organizacion y/o si se considera que
los impactos significativos afectan o no y en qué
medida a grupos de interés fuera de la organizacion.
Nuestros limites por aspecto se incluyen en la
narrativa del reporte y, ademas, son codificados
por aspecto material en el indice de Contenido G4
(pdginas 56 -59).
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@ ALCANZADD @ PARCIALMENTE ALCANZADO O NO ALCANZADD

PRIORIDADES DE SUSTENTABILIDAD: 2014

NUESTRAS
PRIORIDADES Y

OBJETIVOS

METAS DE SUSTENTABILIDAD: 2015

GOBIERNO GORPORATIVO AVANCE GOBIERNO GORPORATIVO
Desarrollar e implementar un programa de verificacion entre las actividades de ° Actualizar y traducir la politica de seguridad ocupacional y la politica de responsabil-
exploracién y operaciones. idad social corporativa, asi como incluirlas en la capacitacion y difundirlas en toda la
organizacion
Desarrollar e implementar indicadores de desempefio en materia de seqguridad, [
salud, medio ambiente y comunidad
Actualizar la Politica Anti-corrupcién y Anti-soborno para incluir la Ley contra la ; i o )
Corrupcion de Funcionarios Ptblicos Extranjeros (Canada) (Corruption of Foreign () Mejorar el flujo de efectivo libre por accién
Public Officials Act)
Sequir siendo un productor de bajo costo
Cero fatalidades
Sequir mejorando nuestra estructura de costos
. . Lograr una reduccion de al menos 18% en la tasa de frecuencia de accidentes
Permanecer dentro del presupuesto y calendario respecto a programas de capital reportables
y exploracién
Establecer un programa de capacitacion para operadores en todas la minas
Avanzar con el proyecto Terronera
» ) . . Reestablecer un programa de capacitacién minera para mujeres en todos los sitios
Utilizar el flujo de efectivo para fortalecer el balance general y reducir la deuda
Estandarizar los sistemas de monitoreo de la salud en todas las minas
Mejorar la ventilacion (1,000 metros a través de tres nuevos barrenos verticales)
Cero fatalidades
Lograr cero accidentes con tiempo perdido relacionados con problemas de ventilacion
Lograr una reduccion del 25% en la tasa grupal de accidentes reportables
Llevar a cabo auditorias base de cumplimiento en los sitios de operacion . »
Reducir la tasa de rotacién en al menos 20%
Impartir un promedio de 30 horas de capacitacion anual por empleado
Implementar la norma de Vigilancia y Monitoreo de Salud de Endeavour
MEDIO AMBIENTE MEDIO AMBIENTE
. . ) . L Estandarizar los sistemas de medicion de agua y desperdicios en todas las minas
Implementar el reporte de Accidentes Ambientales y el éstandar de investigacion [ ) guay desp
) " . » Cero derrames
Establecer una linea de base verificable para los sitios de operacién [ )
o o » » Mantener un porcentaje de reciclaje de agua superior al 80%
Llevar a cabo auditorfas base de cumplimiento en los sitios de operacion ()
o Reducir el consumo energeético en al menos 4%
Desarrollar normas de desempefio para el manejo de jales [ )
SOCIEDAD SOCIEDAD
Desarrollar mecanismos de retroalimentacién de la comunidad como parte de los o Documentar las quejas/comentarios/solicitudes que se reciben y las respuestas/
planes de interaccién con los grupos de interés. acuones_(lemprenmdas tanto para las operaciones como para las actividades de
exploracién.
Documentar las quejas recibidas y las respuestas/acciones emprendidas tanto para | = Identificar los proyectos potenciales de diversidad econdmica en uno de los sitios
las actividades de operacion como para las de exploracidn. X . .
y desarrollar por lo menos un plan social ante el cierre de la mina
Desarrollar una Politica de Inversiones en la Comunidad (=)
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HIJAN
CORPORATIVO

. GobiernEtl:coarssr:fi(\J/ZC\I/ojireccién Nuestro COdIgU de Gonducta y Etica
Participaci6n con grupos de interés aplica a todo nuestro personal y en todo

momento, independientemente de donde

|lleve a cabo sus operaciones la compaiia.
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ENFOQUE

En Endeavour, nuestros
valores compartidos

mas importantes son la
honestidad, la integridad y
la rendicion de cuentas.

Estamos comprometidos con esta cultura
corporativa: Hacemos justo lo que decimos
que vamos a hacer y nos esforzamos

por garantizar que nuestras politicas y
practicas vayan mas alla de la legislacion
y la normatividad.

20 2014 SUSTAINABILITY REPORT

ETICA DE NEGOCIOS

VALORES Y ETICA

La conducta ética es un valor fundamental en
Endeavour. Hemos adoptado un Cddigo de Conducta
y Etica (“el Codigo”) a fin de promover una conducta
honesta y ética, de revelacion plena, razonable,
exacta, oportuna y comprensible, y de cumplimiento
con las leyes y normas gubernamentales que
resulten aplicables. Para garantizar y vigilar el
apeqo al Cadigo y con los elevados estéandares que
esperamos, la compafifa distribuye una copia del
Cddigo a cada nuevo empleado y le solicita que lo
firme, reconociendo asi que ha leido y entendido

su contenido. Compartimos el Cédigo con nuestros
contratistas, proveedores y prestadores de servicio,
de manera tal que también lo conozcan y puedan
desempefiarse de acuerdo con estos principios. El
Cddigo se revisé y actualizé por dltima vez a finales
de 2013 y estd disponible en nuestro sitio web
corporativo.

CONFLICTOS DE INTERES

Dentro de nuestro Cédigo de Conducta y Etica se
incluyen las definiciones y expectativas relacionadas
con la prevencion de conflictos de interés. Se espera
que los empleados, funcionarios y consejeros

eviten situaciones en donde interfieran intereses

o actividades personales o parezca que se afectan
los intereses de la compafifa. Estan prohibidas las
actividades que pudieran dar origen a un conflicto
de interés, o la apariencia de un conflicto de interés
amenos que el Consejo de Administracion las
apruebe especificamente por anticipado o, en el
caso de un empleado, un miembro de la gerencia.
Cuando un posible conflicto involucre a un miembro

del Consejo (por ejemplo, cuando tenga interés en
un contrato u operacion relevante que abarque a la
compafiia), se le solicitard al consejero en cuestion
dar a conocer su interés y abstenerse de votar en
la sesion del Consejo que aborde dicho contrato u
operacidn conforme a las leyes aplicables.

POLITICA DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES
Nuestra politica de denuncia de irreqularidades
ofrece una comunicacion abierta y la posibilidad

de denuncia andnima, sin temor a represalias, de
cualquier actividad o conducta no ética o ilegal que
viole el Cédigo de Conducta y Etica de la compafifa.
La politica es parte de nuestro Cddigo de Conducta
y Etica y su existencia y acceso se incluyen en la
capacitacion de induccién para todos los nuevos
empleados; asimismo, se muestra en las dreas
comunes de todos los sitios. Las inquietudes pueden
denunciarse por correo, correo electrénico o por
teléfono, tanto en espafiol como en inglés. Las
denuncias se dirigen al Presidente del Comité de
Auditoria, quien las maneja en forma confidencial y
andnima. Los detalles se describen en la politica de
denunica de irreqularidades de la compafiia.

POLITICA DE DIVULGACIGN

Endeavour posee una politica independiente

que refleja el compromiso de la compafifa con la
practica de comunicar oportuna y fielmente toda la
informacion relevante y dar acceso justo y equitativo
aesta. La politica brinda entendimiento sobre la
divulgacion de informacion relevante de la compafifa,
asi como orientacidn y estructura en ese campo, a fin
de garantizar el cumplimiento con todos los requisitos
legales y regulatorios.


http://edrsilver.com/_resources/governance_2013/Codigo_de_Conducta_2012_Espanol.pdf
http://edrsilver.com/_resources/governance_2013/Codigo_de_Conducta_2012_Espanol.pdf
http://edrsilver.com/_resources/governance_2013/Denunciantes_de_buena_fe_2012_Espanol.pdf
http://edrsilver.com/_resources/governance_2013/Denunciantes_de_buena_fe_2012_Espanol.pdf

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORND

Endeavour se apega a las mejores prdcticas en
materia de comportamiento anticorrupcion y, por
ello, posee una politica de cero tolerancia ante
sobornos y corrupcion por parte de sus empleados,
funcionarios, consejeros, representantes, asesores
y contratistas. Llevamos a cabo evaluaciones de
riesgo a nivel gerencial y contamos con exhaustivos
controles internos de tipo financiero que se han
implementado para la supervision de los aspectos
financieros de las operaciones que podrian verse
afectados por la corrupcion.

A principios de 2014, actualizamos nuestro Cddigo
para incluir un lenguaje especifico relativo a

pagos a funcionarios nacionales y extranjeros e
incorporamos la expectativa especifica de que

los empleados y directivos de la compafiia deben
respetar todas las leyes aplicables que prohiben
realizar pagos indebidos a funcionarios nacionales
y extranjeros, de acuerdo con la Ley contra la
Corrupcidn de Funcionarios Publicos Extranjeros
(Canadd)(Corruption of Foreign Public Officials Act).
Asimismo, creamos e implementamos una politica
anticorrupcion y antisoborno por separado, cuya
firma de conformidad es requerida a todos los
empleados activos y de nuevo ingreso. La politica
incluye definiciones clave y ejemplos de situaciones
gue pueden constituir soborno y corrupcidn, asi
como puntos de contacto interno (o la referencia

al mecanismo de denuncia de irreqularidades) para
denunciar cualquier inquietud relativa a corrupcion
0 sobornos.

DERECHOS HUMANOS

Valoramos los derechos humanos, el respeto y
proteccion de los cuales se incorporan en nuestro
Cédigo de Etica. A pesar de que la proteccién de
los derechos humanos es responsabilidad de los
gobiernos nacionales; estamos comprometidos con
el respeto a los derechos humanos de las personas
que se relacionan o se ven afectadas por nuestras
operaciones. Fomentamos un ambiente laboral
libre de discriminacion en funcién de género, raza
u origen étnico y no toleramos forma alguna de
acoso. Se alienta a los empleados a denunciar la
conducta de compafieros de trabajo que los hagan
sentir incdmodos, asi como a reportar el acoso o
discriminacion cuando este tenga lugar.

En 2014 se presentaron dos casos de acoso sexual,
los cuales se investigaron en su totalidad y
recibieron una solucion. Se despidi6 a un trabajador
en Guanacevi y se revisaron los protocolos y las
expectativas en materia de discriminacion y acoso
con las personas involucradas en Bolafiitos.

El trabajo infantil es un riesgo existente en México;
sin embargo, Endeavour tiene instituidas estrictas
politicas de comprobacion de edad y procedimientos
de contratacion en todos los sitios a fin de evitar que
cualquier persona menor a la edad legal de 18 afios
sea contratada. Estos requisitos de comprobacién
de edad se extienden hasta nuestros contratistas.
Las actitudes locales dominantes tampoco apoyan

el que menores de edad trabajen en instalaciones
industriales.

GOBIERNO CORPORATIVO
Y MANEJO DE TEMAS DE
SUSTENTABILIDAD

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion de Endeavour supervisa
nuestra conducta y planeacion estratégica; garantiza
que estén implementados los mecanismos de
gobierno adecuados, incluyendo la integridad de

los controles internos y sistemas de informacién
directiva; y supervisa al equipo gerencial, lo que
incluye la identificacion y manejo de los principales
riesgos asociados con el negocio y la planeacién de
la sucesion de la direccién.

Nuestras politicas y Codigo gufan la supervision

del Consejo de Administracidn, lo que incluye la
rendicion de cuentas a los grupos de interés a

través de la comunicacion de politicas con nuestros
accionistas y terceros, y su relacion con la direccion
-quienes son responsables de establecer las metas y
objetivos a largo plazo para la compafifa, formulando
planes y estrategias necesarios para lograr esos
objetivos, asi como la direccion cotidiana de la
compafifa.

El Consejo de Administracion de Endeavour esta
integrado por siete consejeros varones; cinco

de los cuales son consejeros independientes no
ejecutivos, incluyendo al Presidente del Consejo

de Administracion. Trabajamos continuamente

con todos nuestros grupos de interés clave a fin

de incorporar su retroalimentacion e inquietudes

y compartir ideas sobre cdmo volver nuestras
operaciones mutuamente benéficas. Los miembros
de nuestro Consejo cumplen sus deberes tanto
directamente como a través de los comités del
Consejo. El Consejo de Endeavour cuenta con cuatro
comités: (1) el Comité de Auditoria, (2) el Comité de
Compensacion, (3) el Comité de Gobierno Corporativo
y Nominaciones y (4) el Comité de Sustentabilidad.

La compafiia tiene implementada una politica de
diversidad que reconoce los beneficios derivados de
esta caracteristica en el consejo de administracion,
la direccion y la plantilla laboral.

El Consejo es responsable de nuestros numerosos
grupos de interés (incluyendo, entre otros,
accionistas, empleados, contratistas, miembros de la
comunidad, autoridades gubernamentales y nuestros
clientes) y toma en cuenta los intereses de estos.

MANEJO DE TEMAS DE SUSTENTABILIDAD

Dos niveles de gobierno -el Comité de Sustentabilidad
y, en menor medida, el Comité de Gobierno
Corporativo y Nominaciones - son los Comités del
Consejo de Administracion con supervision directa
sobre la estrategia de sustentabilidad y toma de
decisiones concernientes a los impactos econdmicos,
ambientales y sociales de la compafifa. Guiado por

la politica de responsabilidad social corporativa, el
Comité de Sustentabilidad se redne al menos tres
veces al afio y promueve la sustentabilidad como un
valor fundamental de la compafifa, promueve una
cultura que reconoce y asume la responsabilidad

del desarrollo sustentable, al tiempo que aprueba e
implementa politicas, normas, sistemas y practicas
laborales responsables que orientan el desempefio y
expectativas de nuestros empleados, contratistas y
otros grupos de interés clave.

ENDEAVOUR SILVER 21


http://edrsilver.com/_resources/governance/Anti-Bribery_and_Anti-Corruption_Policy-ALS-006271_1_1.pdf
http://edrsilver.com/_resources/corporate_disclosure.pdf
http://edrsilver.com/_resources/corporate_disclosure.pdf

El diagrama (a la derecha) ilustra la estructura de go-
bierno especifica, asi como el flujo de comunicacién
multidireccional para la evaluacién, identificacion

y manejo continuo de los temas de sustentabilidad
hacia el interior de la compafia.

ESTRUCTURA DE GOBIERNO Y FLUJO DE COMUNICACION PARA EL MANEJO DEL DESEMPENO
EN MATERIA DE SUSTENTABILIDAD

CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA DE ENDEAVOUR SILVER

BOARD OF DIRECTORS

COMITE DE GOBIERNO
CORPORATIVO Y
NOMINACIONES

Ademds del Comité de Sustentabilidad, las personas
de mayor rango que revisan formalmente y aprueban
el Reporte de Sustentabilidad de Endeavour y se han
asegurado de que todos los aspectos materiales prior-
itarios identificados reciban cobertura en el informe,
incluyen al Director General, al Presidente y Director
de Operaciones, al Director de Finanzas y al Vicepresi-
dente de Desarrollo Corporativo de la compafifa.

COMITE DE
SUSTENTABILIDAD

COMITE DE
COMPENSACIGN

COMITE DE
AUDITORIA

PARTICIPACION CON
GRUPOS DE INTERES

Nuestro objetivo constante es trabajar con integridad
como una compafiia minera responsable; reducir

y mitigar cualquier impacto negativo y ofrecer
impactos positivos a la sociedad durante todo el ciclo
de explotacion minera. Identificamos a nuestros
grupos de interés como aquellos que podrian tener un
impacto o verse afectados por nuestras operaciones,
asi como la medida en que estan interesados o

son influenciados con el tiempo. Establecemos
prioridades respecto a los grupos y personas que
consideramos reciben el mayor impacto -un proceso
continuo que requieren monitoreo y actualizacion
constantes.

RELACIONES CON LA
COMUNIDAD GERENTES DE SITIO

TIPO Y FRECUENCIA DE INTERACCION Y RETROALIMENTACION
ESPECIFICA (EN SU CASO)

Seguridad en el lugar de trabajo, apoyo para proyectos locales, preservacion de
actividades religiosas y tradicionales

CONJUNTO DE GRUPOS DE INTERES

Lideres religiosos

Miembros de la comunidad Oportunidades de empleo, sequridad en el lugar de trabajo, transportacion/calidad

del aire (polvo), fuentes compartidas de agua

Contratistas Condiciones de trabajo/seguridad en el lugar de trabajo, estabilidad laboral,

Trabajamos de manera permanente con la totalidad de SEMIEIES G COIiE

nuestros grupos de interés clave a fin de incorporar
su retroalimentacion e inquietudes, asi como
compartir ideas sobre la forma de volver nuestras
operaciones mutuamente benéficas. Este enfoque
continuo y obligado de participacion con grupos de
interés contribuye a la confianza y credibilidad, y a
nuestra capacidad para comunicarnos eficazmente

Ejidos Uso de suelo y compensacion justa

Empleados Condiciones de trabajo y sequridad en el lugar de trabajo, estabilidad laboral,
papel del sindicato, acceso a capacitacion y oportunidades de desarrollo, sueldos,

servicios de comida

Agencias gubernamentales (municipales,
regulatorias)

Uso de agua, cuestiones ambientales - derrames, jales y manejo de desperdicios,
asi como cumplimiento asociado

con ellos a fin de conservar nuestro permiso social a
largo plazo para operar.

La tabla a la derecha ilustra a los grupos de interés
mads importantes con los que tuvimos participacion
en 2014 (en orden alfabético de su traduccion al
inglés) y menciona algunos de sus temas de interés
compartidos.
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Medios de comunicacion

Accionistas

Mineros a pequefia escala

Proveedores

Lideres sindicales

Nuevas regalias a la minerfa, minerfa ilegal, sindicatos

Rendimiento sobre inversiones (valor para los accionistas), impacto de las
relaciones con los sindicatos sobre las operaciones, comunicacion abierta y

transparente por parte de la compafifa

Continuidad de la relacién de negocios, precios de los minerales

Continuidad de la relacion de negocios con las operaciones, mayores expectativas

de cumplimiento

Condiciones de trabajo/sequridad en el lugar de trabajo, sueldos y prestaciones



Enfoque
Aportaciones e impactos econdmicos
Inversiones Comunitarias
Adquisiciones en la localidad




Nuestro desempeiio econémico afecta

a todos nuestros grupos de interés.
Monitoreamos periédicamente nuestras
metas y objetivos de desempeiio
econdmico, llevamos a cabo evaluaciones
de riesgo e incorporamos los hallazgos

a nuestra estrategia econmica.
Continuamente volvemos a revisar o
modificamos nuestra direccion a la luz de
las cambiantes circunstancias que afectan
a la compaiiia.
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Ante todo, nos aseguramos de que la seqguridad nunca
sea vea comprometida. Nuestros complejos mineros
se esfuerzan por mantenerse dentro de presupuesto
y calendario para programas de capital y exploracion
con el objeto de garantizar que nuestro capital

se utilice eficientemente. Una de nuestras metas
econdmicas es ser un productor de bajo costo y, para
lograrlo, debemos capacitarnos y autodesafiarnos
continuamente a fin de innovar y mejorar. En 2015, la
compafifa espera minimizar sus pérdidas, maximizar
los flujos de efectivo, fortalecer su balance general e
invertir en su viabilidad a largo plazo.

La administracion prepara los estados financieros
consolidados de la compafifa de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
(IFRS, por sus siglas en inglés) que emite el
International Accounting Standards Board, y dentro
del marco de las politicas contables significativas
que se presentan en las notas que los acompafian.
La compafifa mide y revisa su éxito econdmico
interno sobre una base por accidn, lo que incluye
utilidades netas, flujos de efectivo operativos,
EBITDA, produccidn de plata y recursos minerales.

Nuestras practicas de negocios buscan crear
actividades y bienestar econémicos reales a partir
de nuestras operaciones, tanto a corto como a

largo plazo, y a ambos niveles, local y nacional. La
estrategia de negocios incorpora nuestro enfoque
econdémico: Evaluamos los distritos mineros de tipo
histérico y adquirimos minas de plata en operacion
que requieren capital y conocimientos especializados
para mejorar eficiencias y rentabilidad; realizamos
actividades de exploracion para hacer nuevos
descubrimientos que consideramos se pueden
acelerar hasta la produccion; y, finalmente,
hacemos uso de las mejores practicas en materia de
exploracién para realizar nuevos descubrimientos

a fin de reabastecer las reservas y los recursos
agotados.

Las operaciones de negocios de Endeavour estimulan
la actividad econémica mds alla de sueldos y salarios
para contribuir a las economias local y nacional

de México a través de oportunidades de negocios

con proveedores locales y mediante las inversiones
que realizamos en infraestructura. Los impuestosy
regalias que pagamos al gobierno mexicano apoyan
ademds el desarrollo socioecondmico regional.
Asimismo, creamos oportunidades de desarrollo social
a través de capacitacion y de iniciativas comunitarias.

A pesar de una mayor produccion en 2014, los ingresos
cayeron $79.9 millones, dado que los precios de los
metales preciosos continuaron a la baja. Durante
2014, el precio promedio de la plata fue de $19.08 por
onza, con la plata cotizandose en un rango de entre
$15.28 y $22.05 por onza, con base en el precio London
Fix, lo cual contrasta con un promedio de $23.79 por
onza durante 2013, con un precio bajo de $19.05 y un
precio alto de $32.23 por onza. Durante 2014, el precio
promedio del oro fue de $1,266 por onza, con el oro
cotizandose en un rango de entre $1142 y $1,385 por
onza, con base en el precio London Fix PM, lo cual
contrasta con un promedio de $1,411 por onza durante
2013, con un precio bajo de $1192 y un precio alto de
$1,694 por onza.

La llamada reforma fiscal en México entré en vigor

el 1de enero de 2014 e introdujo nuevos impuestos

a la minerfa, incluyendo un derecho especial a la
minerfa de 7.5% sobre la utilidad antes de intereses,
impuestos, depreciacion y amortizacion (EBITDA) y
una regalia bruta de 0.5% sobre las ventas de metales
preciosos. Endeavour reconocid un gasto por el
derecho especial a la mineria de $4.6 millones al

31 de diciembre de 2014 y un gasto por regalias de
$1.0 mill6n.

Nuestro valor econdmico total generado fue de
alrededor de $196 millones y el valor econdmico total
distribuido fue de aproximadamente $179 millones
(segun se define en la Iniciativa del Reporte Global),
cuyo desglose se muestra en la pagina siguiente.



Ingresos

Total de valor econémico generado

Costos de operacién (sin incluir salarios)
Sueldos y prestaciones
Pagos a proveedores de capital
Pagos a gobiernos (México - impuestos)
Pagos a gobiernos (Canada - impuestos) ™
Pagos a gobiernos (impuestos sobre néminas) ™
Pagos por uso de suelo
Inversiones Comunitarias

Total de valor econémico distribuido

Total de valor econdmico retenido

196,928 216,183
196,928 $276,783
102,991 186,006
46,800 58,636

1,343 1474

13166 15,516

5332 Nil2!
13,404 13,108
585 149
515 480
$179,337 $270,370
$17,591 $1,413

1" Pagos a gobiernos: Como compafiia que cotiza en la Bolsa de Valores de Nueva York, cumplimos con las disposiciones relativas a generacion de informes
financieros del articulo 1504 de la Ley Federal de la Reforma de Wall Street y Proteccion al Consumidor - Dodd-Frank (U.S. Dodd-Frank Wall Street Reform and
Consumer Protection Act) de 2010, que establece la revelacion obligatoria de pagos realizados a gobiernos. Los estados financieros trimestrales y anuales

contienen un nivel de detalle mds integral respecto a los pagos a gobiernos.

12 No hubo pagos por impuesto canadiense sobre ndminas en 2013 en virtud de la amortizacion de una pérdida de ejercicios anteriores. Para 2014, no existieron
amortizaciones de este tipo y, por consiguiente, la cifra representa el importe total de los impuestos canadienses pagados.

B Pagos a gobiernos (impuestos sobre némina) - En 2013, la recopilacién de datos a nivel de sitio no incluyd una aportacién al seguro social (IMSS) pagada al gobierno
para tener acceso al sistema de salud, por lo que se actualizaron las cifras para reflejar este importe en 2013 (modificado a partir de 8,224) y 2014.

1 Conforme a los estados financieros auditados de 2014

En Endeavour tenemos como objetivo marcar una
diferencia positiva en la vida de las personas en las
comunidades en las que operamos. Llevamos a cabo
todo intento para alinear nuestros criterios de seleccion
y apoyo para inversiones en las comunidades con las
necesidades de nuestros grupos de interés locales,

lo cual incluye: salud, educacion y capacitacion en
habilidades laborales, infraestructura comunitaria,
medio ambiente, deportes y preservacion de la cultura
y tradiciones. Asimismo, damos prioridad a grupos
vulnerables especificos, tales como mujeres y menores
de edad.

En 2014, Endeavour erogd un total de $515,436 para
inversiones en la comunidad, monto que no tomd en
cuenta el tiempo del personal (pagado o voluntario),
dedicado a estas actividades. De este importe,
alrededor de $243,000 se destinaron a inversiones en
infraestructura, principalmente para la pavimentacion

de 5 kilémetros de un camino de terraceria cerca

de Bolafiitos (como una medida para el control del
polvo entre el tramo principal de la carretera y un
observatorio universitario). Asimismo, en este importe
se incluyeron gastos relativos a suministro de agua
tanto en Bolafiitos como en El Cubo y la donacién

de un camidn recolector de basura en Guanacevi. El
grupo de exploracion rehabilito, asimismo, ciertos
terrenos y caminos afectados.

Nuestra oficina corporativa aportd en 2014 cerca de
$199,933 en apoyo a causas benéficas relacionadas
con la educacion, salud y el medio ambiente. Nuestro
compromiso actual de becas universitarias para
programas canadienses de educacion minera concluira
en 2015, y entoncesrevisemos nuestra estrategia

de inversiones en la comunidad a fin de enfocar la
mayoria del financiamiento en iniciativas educativas

y de generacion de talento en las comunidades

Foto: Iglesia principal en la comunidad de
Mineral de la Luz, Guanajuato

DE INGRESOS EN 2014

TOTAL APROXIMADO DE VALOR
ECONOMICO DISTRIBUIDO EN 2014

mexicanas mas afectadas por nuestras operaciones.
La compafiia se encuentra en el proceso de redactar
una politica de inversiones en la comunidad a

fin de garantizar una aplicacion consistente y la
comunicacién de los criterios de seleccién y apoyo
correspondientes, asi como la creacion de procesos de
documentacidn para las solicitudes de inversion en la
comunidad, sequimiento y monitoreo.

La seccion “Indicadores sociales” en la pagina 47

contiene mas datos acerca de las erogaciones por
inversiones en la comunidad.

ENDEAVOUR SILVER 25



En México, la inmensa
mayoria de nuestros
suministros y equipos
para mineria
se abastecen de
manera local.

PRACTICAS EN MATERIA DE ADQUISICIONES

3%

Internacional

96%
Dentro de México
(otros estados)

1%

Local/regional
(dentro del Estado)

EL 97% DE NUESTROS BIENES Y
SERVICIOS SE ADQUIRIO DENTRO DE
MEXICO EN 2014
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ADQUISICIONES EN LA
LOCALIDAD

La compra de bienes y servicios de fuentes
cercanas siempre que sea posible no solo es una
buena ldgica de negocios, sino que también es una
de las aportaciones positivas mas importantes
que podemos realizar a la economia local y a

la nacional. En México, la inmensa mayoria de
nuestros suministros y equipos para mineria pueden
abastecerse de manera local. Unicamente cierto
equipo pesado especializado y quimicos para el
procesamiento de minerales deben obtenerse de
proveedores internacionales.

Todas las decisiones de compra deben realizarse

en apego a la politica de contratacion de servicios

y trabajo con terceros de Endeavour, un protocolo
de adquisicion local implementado en nuestras tres
minas. La politica especifica el proceso esperado de
evaluacion y calificacion de los proveedores, lo que
incluye la capacidad de los prestadores de servicios
para llevar a cabo actividades en nuestros sitios

operativos y de exploracion a fin de satisfacer las
expectativas de Endeavour en lo relativo a salud,
seguridad y medio ambiente para aquellos servicios
que podrian tener un impacto ambiental. La politica
también contiene la disposicién de que, manteniendo
el resto de factores equivalentes, se debe otorgar
preferencia a los proveedores y/o contratistas
locales en el proceso de licitacion.

En 2014, adquirimos un total de alrededor de

$75.6 millones en bienes y servicios para toda la
compafifa. De este total, mas de $30 millones (41%)
se gastaron dentro de los distritos/ estados de
nuestras operaciones mineras, y aproximadamente
$73 millones (97%) se gastaron en el pais.

Nuestra cifra total de adquisiciones para 2014
representa una reduccion de alrededor de 45% con
respecto a 2013 debido a un esfuerzo enfocado y
concertado para reducir los costos de operacion
generales, lo que incluye costos excesivos y/o
redundancia en nuestros proveedores y cadena de
suministro.

RAMON AVILA

Ramén fue contratado
originalmente en
Bolafiitos por Pefioles en
1998 y ha superado dos
cambios de propietarios
de la mina, ocupando
durante este tiempo diversas funciones de
supervision, desde gerente de jales, hasta gerente
de planta en enero de 2012.

Raman se considera a si mismo un pensador critico
y disfruta los desafios que su puesto algunas veces
plantea. “En la préctica, uno tiene que coordinar
los resultados: controles, gente, la planta, el
equipo, costos -todo debe trabajar en harmonia
para lograr el resultado deseado”. Cuando, entre
2012 y 2013, los objetivos corporativos requirieron
un incremento en la produccion de la planta de
1,200 tpd a 1,600 tpd, Ramén encontré, ademds de

Gerente de Planta, Bolaiiitos

PERFIL DE
EMPLEADOS

los factores antes mencionados, que manejar las
expectativas y la comunicacién honesta con su
personal a fin de generar confianza y un trabajo en
equipo era esencial para lograr lo que se esperaba
de ellos y que todos valoraran esta experiencia de
aprendizaje.

Ramdn es tanto un profesional trabajador como
un hombre de familia; admite que el trabajo de
gerente de planta es demandante y que puede

ser dificil lograr un equilibrio entre la familia,

el trabajo y la educacidn. Sin embargo, estd
motivado por el crecimiento y las oportunidades
en el lugar de trabajo y espera transmitir a sus
hijos su ética de trabajo arduo y logros. Ramdn ha
encontrado de alguna manera este equilibrio y ha
aprovechado la capacitacion y cursos de liderazgo
de Endeavour; y suefia con obtener un diploma en
metalurgia algln dfa.
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Enfoque
Nuestros empleados
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NUESTROS
EMPLEADOS

ENFOQUE
NUESTRA GENTE - NUESTRO
RECURSO MAS VALIOSO

Todo negocio es un negocio de personas y,
por esta razon, consideramos a nuestros
empleados como nuestro recurso mas
valioso. Damos prioridad y salvaguardamos
la salud y hienestar de nuestros empleados,
los respetamos como personas, y les
ofrecemos oportunidades para su
crecimiento personal y profesional a fin de
que desarrollen su potencial. Fomentamos
una cultura de trabajo que respete los
principios de derechos humanos y equidad;
asimismo, valoramos la diversidad:
Consideramos que una fuerza laboral
inclusiva fomenta un entorno de trabajo
progresivo.
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NUESTROS EMPLEADOS

El negocio de Endeavour genera en nuestros sitios
de exploracion y minerfa mdltiples empleos de
tiempo completo y medio tiempo, asi como oportuni-
dades de empleo por contrato. Ponemos especial
énfasis en contratar a gente de las localidades
aledafas a fin de garantizar que la comunidad tenga
una participacion en los beneficios econdmicos de la
mina y que, tanto la compafifa como la comunidad,
disfruten juntas del éxito a largo plazo. Nuestro
compromiso de contratar a empleados de la locali-
dad contribuye en México tanto a la economia local
como a la nacional, fomenta la participacién de la
comunidad, y reduce el impacto medioambiental de
viajar todos los dias al lugar de trabajo.

Nuestras politicas de recursos humanos dictan que
contratemos primero a personas de las comunidades
mds cercanas. Solo hasta que hayamos agotado
todas las posibilidades de consequir candidatos
locales y regionales calificados (o de ofrecer capac-
itacion a los prospectos idéneos a fin de que puedan
aprovechar las oportunidades de trabajo), buscare-
mos a solicitantes extranjeros con experiencia.

Al 31 de diciembre de 2014, Endeavour daba empleo
a 1,660 personas de tiempo completo (2,498 si se
incluye a los contratistas) en nuestras tres minas en
operacion, nuestro grupo de exploracion, la oficina
administrativa de Ledn, en México, y nuestras ofici-
nas corporativas en Vancouver, Canadd.

EMPLEADOS DE TIEMPO COMPLETO EN 2014

B Corporativo (Oficina Vancouver)

I Ledn (Oficina México)

I Exploracion

En 2014, casi todo (aproximadamente 99%) el
personal in situ de las dreas de operaciones,
exploracion y administracion fue mexicano, al

igual que el 60% del personal gerencial de las
minas. La razon principal por la que buscamos
candidatos fuera de México es compensar una
ausencia de competencias técnicas o altamente
especializadas para ciertos puestos. Nos esforzamos
por contratar a expatriados calificados con dominio
tanto del inglés como del espafiol para que puedan
comunicarse de manera efectiva con todos los
empleados de toda la compafifa.

Histéricamente, la minerfa ha sido una industria
dominada por varones. En Endeavour promovemos
la equidad e igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en el lugar de trabajo y
estamos atrayendo poco a poco a mas mujeres

a la industria; sin embargo, el avance depende
tanto de los intereses como de las candidatas
femeninas calificadas. Nuestra proporcion general
de mujeres versus hombres en el lugar de trabajo
fue ligeramente superior en 2014 en comparacion
con el afio previo. Nuestra proporcion actual se
mantiene por debajo del promedio internacional
para una instalacion minera; sin embargo, esto no
es algo fuera de lo ordinario cuando se compara con
las operaciones subterrdneas a nivel mundial. La
mayoria de las mujeres que trabajan en Endeavour
ocupan cargos en areas administrativas y de
operaciones en superficie.

D Guanacer
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Endeavour Silver emplea
a mas de 1,660 personas en

oficinas e instalaciones mineras en
México y Canada y atiende mercados
de metales preciosos en todo
el mundo.

Las mujeres reciben el mismo salario que los hombres
por llevar a cabo las mismas actividades. Cualesquiera
diferencias en sueldos, transcurrido el tiempo, se
deben a diferencias por antigliedad o desempefio.

Cada una de nuestras tres minas ha recibido en
México la certificacion del Modelo de Equidad de
Género del Instituto Nacional de las Mujeres, que
reconoce a las organizaciones que apoyan una
cultura de igualdad, estén libres de discriminacion y
permiten una participacion equitativa para la mujer.

ATRACCION Y RETENCION DE TALENTO
CALIFICADO

Atraer y retener a empleados calificados es esencial
para la estabilidad operativa y la sustentabilidad de
la compafifa. Comprendemos la importancia tanto
de motivar al talento actual como de atraer talento
nuevo.

Ofrecemos salarios y prestaciones competitivos
(que estan significativamente por encima del
salario minimo local), asi como generosos bonos
por productividad y sequridad. De igual forma,
ofrecemos primas salariales por “lugares remotos”
cuando asf corresponde. Endeavour participa

en |a encuesta anual de salarios organizada por

la Camara Minera de México (CAMIMEX) a fin de
garantizar (por regla) que nuestros paquetes de
compensacion sean competitivos y, a la vez, sean
administrados en apego a las normas industriales.
Los salarios se revisan en forma anual conforme a
contratos colectivos de trabajo suscritos con los
representantes sindicales. Asimismo, realizamos
analisis constantes a fin de asequrarnos que
nuestros empleados estén siendo compensados en
forme acorde al trabajo que realizan y su nivel de
responsabilidad, y que los incrementos a los salarios
promedio estén por encima de la inflacion.

Alrededor del 23% de nuestros empleados
recibieron evaluaciones individuales de desempefio
en 2014; se tratd principalmente de empleados con
funciones de supervision y liderazgo con mayores
grados de responsabilidad y capacidad para ser
agentes de cambio.

CASO
DE ESTUDIO

CARRERA MINERA ENDEAVOUR SILVER

UN EVENTO PARA LA COMUNIDAD ORGANIZADO POR LOS EMPLEADOS

En julio de 2014, Endeavour fue anfitriona de la
primera carrera minera en el Estado de Guanajuato,
en asociacion con la Comisién Municipal Deportiva
del Estado de Guanajuato (COMUDAJ). Esta carrera
inaugural organizada por los empleados se llevd

a cabo en [a carretera panoramica Cata-Presa

de [a Olla, en Guanajuato y atrajo a mas de 1,000
participantes locales, asi como a competidores

de [ugares mas lejanos, incluyendo a algunos
reconocidos atletas mexicanos.

Hubo mas de $200,000 en efectivo y premios, los
cuales se disputaron en las siguientes distancias
y categorias por edad: 5 kilémetros para adultos,
10 kilometros para adultos, diversas categorias
juveniles (en donde los ganadores recibieron
bicicletas como premio) y empleados de
Endeavour (alrededor de 50 empleados
participaron en la carrera).

El apoyo de Endeavour incluyd aportaciones a

los costos del evento (permitiendo el registro
gratuito), paquetes de premios, asi como
transporte para personas de comunidades vecinas
a los sitios de las minas a fin de acudir a la carrera.
Adicionalmente, alrededor de 70 empleados de
Bolafiitos, EI Cubo y la oficina de Ledn se ofrecieron
como voluntarios antes y durante el evento para
labores de organizacion y logistica.

Ademds de las categorias formales por distancias
y premios y, del reconocimiento especial para
atletas con discapacidad que asistieron, se
organizd de manera espontdnea una carrera

para los nifios discapacitados ahi presentes y sus
familiares. Un grupo local de ciclistas también
apoyo el evento recorriendo en bicicleta el circuito
de la carrera de manera simultanea con los
corredores, por diversion.

“La participacion de la comunidad y los empleados en nuestra primera carrera fue
notable. Esperamos seguir adelante con esta iniciativa, misma que representa
un apoyo para la salud y la vida en familia como valores esenciales; asimismo,
deseamos que este evento se convierta en una tradicion anual para el Estado de

Guanajuato”.

JesUs Ordorica, Director de Recursos Humanos de Endeavour Silver México, al comentar el extraordinario

éxito del evento.
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Todos los trabajadores a nivel de sitio recibieron
una evaluacion de equipo y los bonos se basaron
en la evaluacion de su desempefio contra las metas
corporativas.

El programa de desarrollo profesional conlleva

la capacitacion especializada en sitio para cada
trabajador en su drea de experiencia, asi como
capacitacion en otras précticas mineras. Los
empleados interesados pueden crecer profesional y
personalmente mediante la ampliacion de su perfil
de competencias. Consideramos las oportunidades
de reubicacidn a otras instalaciones siempre que es
posible antes de despedir a empleados, o cuando
es deseable para el empleado como parte de su
desarrollo personal y profesional.

Con excepcion de Bolaiiitos, continuamos
experimentando una tasa de rotacion relativamente
alta en nuestras minas, misma que se redujo en 2014
solo en forma minima con respecto a 2013, al pasar
de 31% a 29%. Guanacevi tiene las condiciones

de atraccion y retencion més dificiles; se trata de

la més remota de nuestras instalaciones, o que
significa turnos rotativos y tiempos de traslado més
prolongados. EI Cubo sique identificando areas de
redundancia y bajo desempefio y, por consiguiente,
algunas de sus tasas de rotacion de 2014 se
relacionan con nuevos despidos. En 2014, nueve
empleadas tomaron una licencia por maternidad,
ocho de las cuales regresaron a sus labores.

Si bien nuestra tasa acumulada de ausencias en
2014 fue de 3.23% (ligeramente inferior a 2013),
enfrentamos un desaffo dnico en El Cubo con

una tasa de ausentismo mayor a la normal. La
administracion de El Cubo estard poniendo énfasis
en 2015 en promover un cambio cultural en el lugar
de trabajo como solucion a este problema especifico
de recursos humanos.
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Cada una de nuestras tres minas ha
recibido en México la certificacion
del Modelo de Equidad de Género del

Instituto Nacional de las Mujeres, que
reconoce a las organizaciones que
apoyan una cultura de igualdad,
estan libres de discriminacion y
permiten una participacion equitativa
para la mujer.

Ponemos especial atencién en las tendencias de
reclutamiento de cada region en la que operamos y
en establecer estrategias apropiadas para atraer a
nuevos empleados. Por ejemplo, reclutar talento en
Guanacevi sigue siendo un reto. En 2014, Endeavour
se asoci6 con una universidad local en Guanajuato
para ofrecer un pequefio nimero de practicas
profesionales a estudiantes de carreras relacionadas
con la minerfa a fin de ayudarles a cumplir el
componente practico de su programa educativo y,
dependiendo de las vacantes y disponibilidad, dejar
abierta la posibilidad de ofrecerles un puesto a la
conclusion del programa.

Endeavour ofrece un paguete competitivo y atractivo
de prestaciones para sus empleados, tanto de tiempo
completo como temporales. Las prestaciones incluyen
dias de vacaciones, sequro de vida, seguro médico
privado y aportaciones a fondos de ahorro. Existen
algunas diferencias, en funcion del sitio, entre las
prestaciones ofrecidas a los trabajadores sindical-
izados y los no sindicalizados. Tanto los empleados
sindicalizados como los no sindicalizados de Guanace-
vi recibieron apoyo para traslado entre sus lugares de
residencia y las instalaciones de la compafiia.

Diana comenzd a
trabajar en la mina
Guanacevi con uno de
sus contratistas en 2005 y consiguié un puesto
de tiempo completo con Endeavour cuando

la compafifa adquirié la mina en 2007. Diana
disfruta su trabajo y, aunque ha estado en el
mismo cargo durante ocho afios, su funcién es
dindmica y variada, por lo que siente que siempre
estd aprendiendo y creciendo. “Permanecer
en el mismo trabajo podria sonar aburrido;

sin embargo, las operaciones mineras abarcan
todo, desde la coordinacién operativa diaria

y la supervisién de personal, contratistas y
requisiciones de suministros hasta tareas

DIANA PEREZ
Mine Operations Assistant, Guanacevi

PERFIL DE
EMPLEADOS

muy especializadas, como comunicarse con la
Secretaria de Defensa Nacional (SEDENA) para
cuestiones relacionadas con permisos y uso de
explosivos”.

Durante su paso por Guanacevi, y en especial

con el cambio de propietarios, Diana ha tenido la
oportunidad de ser testigo de una transformacién
en los sistemas y controles de la compafifa para
volverse mas organizada y mejor administrada

a través de la implementacion de politicas,
protocolos y procedimientos a lo largo de los
afios. Asimismo, tiene una sensacion de orqullo
en torno a su cargo, ya que se trata de una
funcién poco tipica para una mujer.

“ Uno pensaria que ser la iinica mujer en el area de operaciones mineras seria incomodo; Sin
embargo, ha resultado ser magnifico; aqui se le trata muy bien a todos”.




SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Reconocemos que trabajamos en un ambiente que
presenta peligros reales; por lo tanto, proteger

la salud y sequridad de nuestros trabajadores es
nuestra mds alta prioridad. Nuestro enfoque de
capacitacion continua en materia de sequridad
faculta a los empleados para ser responsables en el
lugar de trabajo por su propia salud y sequridad, asf
como la de otros; asimismo, el enfoque recompensa
a los trabajadores por su proactividad y mantiene
un componente sistematico de nuestro programa de
salud y sequridad.

Endeavour establece rigurosas normas de sequridad.
Las politicas de sequridad se refuerzan mediante
capacitacion diaria, revisiones de sequridad previas

a los turnos, procedimientos claros y auditorfas
periddicas. Todos los empleados reciben capacitacion
en primeros auxilios y participan en un programa

de capacitacion introductoria de tres dias antes de

su primer turno. Cada empleado es responsable de
mantener condiciones y précticas sequras en sus
respectivos departamentos.

Proporcionamos equipo de proteccion y sequridad
personal de vanguardia, recursos de capacitacion
continuos, sefalizaciones, restricciones y acciones
correctivas. Se espera que los contratistas manten-
gan las mismas normas de sequridad y participen en
el programa de induccion, asi como en la capacitacion
relacionada con la sequridad.

Todos nuestros complejos mineros realizan campafias
de salud para sus empleados a lo largo del afio, mis-
mas que incluyen revision de pulmones, pruebas de
prostata, analisis de sangre, revisiones de colesterol,
vacunas, cribado mamogréfico y educacion contra

el tabaguismo. Se ofrece a los empleados examenes
médicos periddicos, tanto generales como mas espe-
cificos, en funcion del tipo de trabajo que realizan.

SALUD Y
SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Todos los sitios han participado en el programa
gubernamental denominado PREVENIMSS, el cual
incluye varias revisiones médicas y campafias de
salud para prevenir enfermedades comunes (servicios
de sequridad social - salud preventiva).

Nuestra politica de sequridad industrial corporativa se
puede localizar en el sitio web de Endeavour y resume
nuestras responsabilidades y directrices en materia
de sequridad.

DESEMPENO EN MATERIA DE SEGURIDAD

Nos entristece profundamente informar la muerte de
dos empleados en su lugar de trabajo en la primavera
de 2014: uno en El Cubo y otro en Guanacevi. La
compafifa contraté de inmediato a consultores inter-
nacionales expertos en sequridad para investigar los
incidentes y llevar a cabo una evaluacion de nuestras
mayores areas de riesqo y oportunidad en materia de
sequridad laboral. Asimismo, los consultores imple-
mentaron un programa completo de recapacitacion en
sequridad en las tres minas, ofreciendo capacitacion
detallada sobre el tema a todos los empleados, con-
tratistas, gerentes y supervisores. A la par de este es-
fuerzo, se contratd a un Gerente de Sequridad (a cargo
de supervisar todas las minas) con el fin de encabezar
los esfuerzos y continuar mejorando la cultura corpo-
rativa de sequridad tras la fase de evaluacion. Poste-
riormente durante ese afio, la capacitacion continua
en seguridad se identificé como una de las estrategias
mas importantes por abordar v, para este fin, se
contraté igualmente a un Coordinador de Capacitacién
de Sequridad. Comenzamos el desarrollo de un nuevo
Programa de Inspeccion de Sequridad de Cinco Puntos
para todas las minas, cuya implementacion se planea
para el primer trimestre de 2015.

Una parte importante de nuestra estrategia de
sustentabilidad para 2015 y el futuro se enfoca en
incrementar y mejorar la cultura de sequridad en
el lugar de trabajo y garantizar que todo mundo

regrese a casa seguro después de cada turno. Se han
presentado importantes cambios de procedimiento
respecto a sequridad a lo largo del afio, lo que tuvo
como resultado una reduccion de 22% en la tasa de
accidentes reportables, cifra muy cercana a nuestra
meta de reduccién de 25%.

Estamos comprometidos con continuar trabajando en
forma diligente, invirtiendo el tiempo y recursos nece-
sarios, a fin de lograr este cambio critico en nuestra
cultura de sequridad.

2014 ASPECTOS DESTACADOS DE
SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

- Evaluacion independiente de sequridad en
cada uno de los tres sitios

Durante la evaluacion se llevaron a cabo
sesiones de capacitacion especifica en
materia de sequridad con una duracién de
alrededor de 750 horas -mds de un total de
19,000 horas en total durante el 2014

- Secred y contratd el puesto de Gerente
Sequridad para supervisar las tres minas

- Se cred y contratd el puesto de Coordinador
de Capacitacion Sequridad, que atenderd a
los tres sitios

- Capacitacién y recapacitacion en materia de
seguridad en el lugar de trabajo del 100% de
los empleados de cada sitio

- 100% de los empleados recibieron
capacitacion en materia de sequridad en el
lugar de trabajo

+ 22% de mejora en la tasa de frecuencia de
accidentes reportables
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Tasa de frecuencia de

. A4 701
accidentes reportables™ 246 Y
Tasa de frecuencia de
accidentes con tiempo 319 443
perdido®
Tf'isa de sevgndad de 57814 75053
tiempo perdido®
Fatalidades 2 4

1" | a tasa de accidentes reportables se calcula como (nimero total de
accidentes reportables (incluyendo fatalidades, accidentes con tiempo
perdido, trabajo restringido y accidentes que conllevan tratamiento médico)
200,000 horas) / horas totales trabajadas. Las cifras de desempefio de
seguridad son enviadas a la Cdmara Minera de México, utilizando un factor
de 1,000,000 horas

12" a tasa de accidentes con tiempo perdido se calcula como (total de
accidentes con tiempo perdido x 200,000 horas) / horas totales trabajadas
B L a tasa de severidad de tiempo perdido se calcula como (total de dias
perdidos x 200,000 horas) / horas totales trabajadas
Nota: Nuestras cifras de desempefio de seguridad incluyen tanto a
empleados como a contratistas

DESEMPENO EN MATERIA DE SEGURIDAD 2014
En 2014, estandarizamos nuestros indicadores

de desempefio en materia de sequridad en todas
nuestras minas a fin de alinearlas con los indicadores
comunmente usados en Norteamérica. Actualmente
monitoreamos y reportamos el desempefio de sequri-
dad con respecto a tres principales indicadores clave:
Tasa de frecuencia de accidentes reportables, tasa de
frecuencia de accidentes con tiempo perdido y tasa
de severidad de tiempo perdido. Las cifras presen-
tadas se calculan con base en nuestras definiciones
revisadas. Los indicadores de sequridad de 2013 se
han ajustado para alinearlas con las definiciones que
adoptamos en 2014.

Nuestras metas de sequridad para 2015 son cero fatal-
idades, una reduccién de 18% en la tasa de frecuencia
de accidentes con tiempo perdido y una disminucién
de 25% en la tasa de severidad.

PREVENCION DE ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

Los sistemas de salud ocupacional de Endeavour estan
disefiados para evitar o limitar la exposicion de nues-
tros trabajadores a sustancias o situaciones dafinas
que podrian generar enfermedades ocupacionales. No
se reportaron casos de enfermedades ocupacionales
en ninguna de nuestras minas en 2014.

Nuestros procedimientos cumplen con los reglamentos
locales de salud y sequridad. Asimismo, realizamos

TASA DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES REPORTABLES EN 2014
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evaluaciones reqgulares de los riesgos e implementam-
0S programas para su control, y ofrecemos educacion
y capacitacion en materia de prevencion. Los comités
de salud y sequridad colaboran con el manejo y
minimizacion de estas exposiciones ocupacionales po-
tenciales. Asimismo, realizamos un monitoreo en cada
sitio para prevenir la exposicion a riesgos quimicos

y fisicos inherentes al entorno de trabajo. Adicional-
mente, contamos con procedimientos especiales para
el manejo de materiales peligrosos, como cianuro.

Monitoreamos biomarcadores relevantes de la fuerza
laboral (plomo u otros quimicos en la sangre), asf
como indicadores especificos de salud en relacién con
la funcion orgdnica u otros aspectos de salud laboral,
tales como pruebas de espalda baja, como parte de

la estrategia de salud y sequridad ocupacional imple-
mentada por cada uno de nuestros sitios. En 2014,
llevamos a cabo ejercicios de simulacion relativos a
procedimientos de emergencia en caso de un derrame
quimico o de materiales peligrosos.

Los programas de salud también consideran los
riesgos relacionados con la demografia en el lugar de
trabajo. En nuestros programas también se incluye el
apoyo a empleados en lo concerniente a la concien-
tizacion de su salud en general y a la eleccion de un
estilo de vida més sano, tanto dentro como fuera del
lugar de trabajo.

Por ejemplo, junto con el incremento en la prosperidad
econdmica, se ha reportado un aumento correlativo
en el consumo de alcohol en Guanacevi. La mina ha
respondido ofreciendo campafias educativas sobre
alcoholismo y adicciones en las escuelas y desde hace
afios se implemento la realizacion de pruebas aleato-
rias para la deteccion de alcohol al inicio de los turnos,
a fin de evitar accidentes en el sitio relacionados con
alcohol, para lo cual tenemos cero tolerancia.

COMITES DE SALUD Y SEGURIDAD

En 2014, aproximadamente 13% de nuestra fuerza
laboral participd en comités que monitorean y brindan
asesoria acerca de las condiciones, procedimientos

y programas de salud y sequridad, lo cual representa
un incremento de 100% con respecto a 2013, como
resultado de la evaluacién independiente en materia
de sequridad y la campafia proactiva derivada para
motivar una mayor participacion en los esfuerzos



En 2014, cada uno de los
empleados y contratistas en los
tres sitios recibio una
capacitacion en procedimientos de
seguridad, junto con la evaluacion
independiente en materia de
seguridad.

de sequridad. Cada uno de nuestros tres complejos
tienen los siguientes grupos o comités de sequridad:

« Grupo de rescate minero: Un grupo de emplea-
dos voluntarios que recibe capacitacion enfocada
principalmente en emergencias que podrian ocurrir
bajo tierra/en el interior de la mina. La capac-
itacion se realiza una vez por semana durante ocho
horas y los nuevos empleados estan invitados a
participar en forma trimestral.

* Brigada de rescate: Se trata de un grupo de
empleados voluntarios que reciben capacitacion
una vez por semana durante un dia completo sobre
emergencias que podrian presentarse en cual-
quier lugar en el sitio. Esta brigada también esta
preparada para responder a emergencias generales
en comunidades cercanas u otras instalaciones
mineras, si se llegara a requerir.

* Brigada de emergencia: Un grupo de empleados
voluntarios que recibe de una a dos horas de
capacitacion por semana enfocada en emergencias
en superficie, principalmente en la planta.

 Comision de salud y seqguridad: Por ley, este
comité se redne mensualmente en El Cubo y
Bolaiiitos, y trimestralmente en Guanacevi. La
comision estd integrada por un grupo de emplea-
dos y representantes sindicales, normalmente con
una representacion de 50/50. La funcién de este
organismo es auditar las instalaciones, identificar
areas de oportunidad o inquietudes, asi como idear
un plan de sequimiento oportuno y adecuado para
cualesquiera problemas a revisarse en la siguiente
reunion.

* Comité de auditoria de la direccion: Al inicio
de cada mes, los gerentes de cada unidad Ilevan

a cabo una auditorfa y revision en materia de

salud y sequridad de las instalaciones de la mina

y la planta, documentando las observaciones y
definiendo un plan de trabajo para abordar posibles
problemas, mismos que se revisan mensualmente.

Monitores de sequridad: Estén integrados por un
grupo mixto de todos los departamentos que traba-
jan mayoritariamente bajo tierra. Los monitores de
sequridad reciben capacitacion una vez por semana
durante una hora y son responsables de identificar
y reportar todas y cada una de las situaciones de
alto riesgo.

Otras iniciativas o capacitacién especifica en temas de
sequridad en 2014 incluyeron:

* En Bolafiitos, se refuerza constantemente la capac-

itacion relativa a sequridad de la plantilla laboral. A
lo largo de 2014 se llevaron a cabo cuatro Jornadas
de Capacitacion, en cooperacion con la Secretaria
del Trabajo, cubriendo una diversidad de temas de

salud y sequridad cada dia. Ha habido un impor-
tante impulso para promover una mejor cultura de
sequridad través de campafias con temas relativos
y sefializacion en las instalaciones.

* El Cubo promovié un programa de capacitacion
denominado “Supervisor Sequro 2014" disefiado
para desarrollar habilidades de comunicacién
y liderazgo entre los supervisores operaciones,
ayudandoles a identificar fortalezas personales y
a desarrollar acciones concretas para perfeccionar
mejores practicas para el liderazgo en sequridad.

* En 2014 se imparti6 capacitacion sobre sequridad
para la comunidad en las escuelas primarias y
secundarias de Guanacevi. Las sesiones se enfo-
caron en primeros auxilios bsicos, respuesta ante
emergencias, campafias de concientizacion sobre
riesgos y sequridad en carreteras, ayudando los
estudiantes y maestros a identificar riesgos en la
comunidad y en la escuela.

JORGE COSS

Jorge se incorpord a
Endeavour en 2007

y representa una de
las muchas historias

exitosas de desarrollo
de los empleados

de la compafifa.
Originalmente era parte del equipo de contratistas
de Bolafiitos y se le ofrecid un puesto de tiempo
completo como Capitan de Mina. Siendo originario
de Guanajuato, esta oferta fue atractiva dado que
podria permanecer en su ciudad natal. En 2008, fue
ascendido a Superintendente de Mina y, en 201, se le
promovié a su cargo actual como Gerente de Mina.

Durante su relacién de trabajo con Endeavour, Jorge
ha recibido diversas oportunidades de desarrollo
profesional -siendo la mas reciente su participacion
en el programa de Formacién Estratégica para
Gerentes de Alto Desempefio, impartido por una de

Gerente de Mina, Bolaiiitos

PERFIL DE

EMPLEADOS

las principales universidades privadas de México
(ITESM Monterrey, Campus Ledn). La capacitacion ha
ofrecido a Jorge oportunidades de aprendizaje tanto
personales como profesionales, incluyendo tres
factores especificos que hoy en dia considera clave
para su estilo de liderazgo: capacidad de escuchar

y comunicarse con los trabajadores, promocién
interna de oportunidades de aprendizaje y profundo
involucramiento con su equipo para motivarlo al
éxito.

"Disfruto trabajar con Endeavour porque me siento
apoyado y percibo que la compafiia realmente se
preocupa por sus empleados a todos los niveles.
Ahora mas que nunca me siento parte del equipo
que estd aprendiendo cémo trabajar juntos de mejor
manera y cémo apoyarse entre si en sus trayectorias
de aprendizaje y crecimiento. Espero poder

crecer alin mas dentro de la compafifa y continuar
contribuyendo a su éxito".
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El Cubo

Bolafitos

Guanacevi

TOTAL DE HORAS DE
CAPACITACION™ EN 2014

* Debido a una inconsistencia en la definicion y seguimiento de lo que
constitufa horas de capacitacién en 2013, es dificil comparar esta cifra de
un afio a otro. A pesar de que nos comprometimos para hacerlo asi en 2013,
las horas de capacitacién no recibieron seguimiento por género durante
2014. En 2014 hemos implementado una definicion sistemdtica y un sistema
de documentacion para las horas de capacitacion - en lo cual se puede
contar ahora con una representacion mas exacta de las horas promedio de
capacitacion por empleado. Asimismo, confiamos en que el ndmero total
de horas de capacitacion no disminuy6 tan drasticamente como parecen
mostrarlo los datos -muy probablemente hubieran sido similares de haberse
aplicado los métodos de seguimiento en afios previos.

34 REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2014

Consideramos que contar con gente altamente mo-
tivada con las habilidades correctas es esencial para
un negocio exitoso. Constantemente implementam-
0s programas de capacitacion y educacion dirigidos
al desarrollo profesional. Queremos que nuestros
empleados trabajen con sequridad, se sientan parte
del equipo, se enorgullezcan de su trabajo y tengan
la oportunidad de avanzar mediante su desempefio
personal

Se brinda a los empleados procedimientos, pro-
gramas, sistemas y capacitacion a fin de garantizar
que su trabajo se realice en forma segura. Hemos
estandarizado la capacitacion regular que los
empleados reciben en todos nuestros complejos
mineros en operacion.

Al empezar a trabajar para la compafifa, un nuevo
empleado o contratista participa en un programa
de induccidn de tres dias en donde aprende acerca
de nuestra vision, mision y valores, y en el que se
abordan politicas y procedimientos clave, lo que
incluye el Cédigo de Conducta y Etica, asi como
mddulos especificos sobre protocolos de recursos
humanos, relaciones con los sindicatos y su
representacion, derechos humanos y discriminacion.
Queremos que se sientan parte del equipo de
Endeavour y que comprendan la importancia de la
sequridad, comunicacion y de la responsabilidad
social y ambiental en relacion con nuestras
actividades de negocios. En 2014 se incorpord
capacitacion especifica sobre sequridad ambiental
al programa de induccion a fin de que abarcara el
manejo sequro de materiales peligrosos (incluido
el cianuro), asi como perforaciones de emergencia
en caso de derrames quimicos o de sustancias
peligrosas y rompimientos de las presas de jales.

En los médulos de los programas de capacitacion
anual de sequridad impartida a nuestros empleados
y contratistas en cada mina se toman en cuenta

las mejores practicas en materia de sequridad,
cumplimiento la normatividad del pas, asi como las
habilidades técnicas especificas requeridas para
llevar a cabo ciertas tareas. En 2014, cada uno de los
empleados y contratistas en los tres sitios recibio
una capacitacion en procedimientos de sequridad

como parte de la evaluacion independiente en
materia de seguridad.

Seguimos exhortando a nuestra gente a que particip-
en como miembros del equipo de rescate minero y de
los equipos de brigadas de emergencia. Se imparte
capacitacion en forma continua a nuestros equipos
de rescate y emergencia. Asimismo, se realizan
simulacros de emergencia en todos nuestros sitios

y evaluamos con reqularidad el cumplimiento del
protocolo de emergencia de los equipos.

Nuestra capacitacion también se enfoca en el desar-
rollo, mejora y certificacion de habilidades laborales
(consulte el caso de estudio sobre capacitacion y cer-
tificacion de competencias en la pagina 35). Nuestro
compromiso continuo para con el desarrollo social y la
educacion se ejemplifica a través de asociaciones con
di versas instituciones técnicas locales, a través de las
cuales ofrecemos una serie de becas a los empleados
a fin de que contintien su educacion, lo que va desde
un nivel basico de primaria o secundaria hasta licen-
ciaturas o posgrados (consulte el caso de estudio de
capacitacion comunitaria en la pagina 45 y los perfiles
de los empleados en la pagina 33).

En 2014, los empleados de nuestras minas recibieron
un total de 48,604 horas de capacitacion* en las
categorias antes observadas de induccién, recursos
humanos y sequridad, o que equivale a alrededor de
24 horas por empleado.

Endeavour apoya el derecho a la libertad de asocia-
cién y a la negociacion colectiva. Nuestras tres minas
tienen representacion sindical y, al 31 de diciembre de
2014, 76% de nuestros empleados estaban cubiertos
por contratos colectivos de trabajo.

Interactuamos con los lideres sindicales en forma
periddica y nuestro enfoque hacia las relaciones
laborales se centra en la cooperacion, el didlogo res-
petuoso y constructivo, asi como la resolucion pacifica
de problemas. Las relaciones entre los sindicatos, la
compafifa y los empleados son distintas en cada uno
de nuestros sitios.



En EI Cubo, sequimos trabajando para mejorar la
histéricamente desafiante relacién con uno de los
sindicatos mds antiguos del pais. A la fecha, hemos
logrado transformar una relacion bastante conflictiva
en una basada en la comunicacion abierta y honesta.
En 2014, el convenio sindical anual se renegocid
exitosamente e incluyd un incremento salarial. La
relacion sindical en Bolafiitos ha sido y continta
siendo sdlida debido tanto a la naturaleza participati-
va en general de la fuerza laboral en el sitio como a la
mutua cooperacion y comunicacion continua.

Si bien no se han presentado huelgas o paros en 2014,
en abril, Guanacevi experimentd una interrupcion
ilegal de sus labores por dos dias debido a una falta
de comunicacion sobre las metas de sequridad y
produccion y el pago de bonos, después de que se
presentaran dos accidentes con tiempo perdido. Esta
situacion se rectificd con rapidez una vez que la ad-
ministracion y el sindicato trabajaron estrechamente
para redefinir los indicadores de desempefio y las
expectativas relativas a la estructura del bono.

SEGURIDAD

Existen ciertos riesgos de sequridad fisica asociados
a las operaciones mineras (ingreso ilegal, vandal-
ismo, robo de minerales, suministros o equipo),
ademas de los riesgos de sequridad especificos de
la region o del pafs, incluyendo crimen y violen-

cia relacionada, que puede representar un serio
problema en algunas partes de México, lo cual hace
que la sequridad fisica y la proteccion de nuestros
empleados, asi como de nuestros activos fisicos,
sean de mayor importancia.

Habiendo dicho eso, ninguna de las tres minas se
considera ubicada en dreas con riesgos elevados de
sequridad. Guanacevi es un drea con un historial
de actividades relacionadas con el narcotrafico;

sin embargo, la compafifa no tuvo conocimiento de
actividades de este tipo ni se vio impactada por las
mismas en 2014. Endeavour mantiene una elevada
conciencia de sequridad en Guanacevi a fin de

que no se corran riesgos. Ni Bolafiitos ni EI Cubo
tienen un historial de problemas especificos en
torno a cuestiones de sequridad relacionadas con el
narcotrafico.

Realizamos evaluaciones de riesgos de sequridad

en forma periddica en todos nuestros sitios a fin de
identificar, evaluar y planear alrededor de los riesgos
potenciales principales a corto y largo plazo, tanto
para la vida humana como para los activos de la com-
pafifa. Contamos con practicas de sequridad personal
en toda la compafiia que se hacen cumplir estricta-
mente para el transporte a/de los sitios de las minas
en ciertas rutas, dependiendo de las condiciones de
sequridad externa prevalecientes. Durango ha sido en
los Ultimos afios un drea geografica con un problema
especifico de sequridad del personal; sin embargo, la
situacion ha mejorado con el tiempo y, actualmente,
no existen restricciones de viaje en las rutas de acceso
y salida de nuestra mina ubicada en el Estado.

En 2014, experimentamos una disminucién en los inci-
dentes de robo (en particular en cuanto a materiales
y suministros almacenados en bodega) y la retroali-
mentacion interna nos ayudo a constatar una mejoria
en la sensacion general de seqguridad de nuestros
empleados. Consideramos que estas mejoras estan

CASO DE
ESTUDIO

En asociacion con la Secretaria del Traba-
jo del Estado de Guanajuato, tres minas
regionales comenzaron a promover

un nuevo programa de capacitacion

y certificacion de competencias en

2014. Los empleados y contratistas con
habilidades operativas especificas pueden
ahora someterse a pruebas y obtener un Certifica-

do de Competencia Laboral en relacién con estas
destrezas. El programa representa la formalizacién
de la competencia adquirida en el trabajo via un
certificado patrocinado por la Secretaria.

El programa se abri6 a todos los empleados y
contratistas, tanto en Bolafiitos como en El Cubo,

y seis empleados participaron en 2014 y recibi-

eron certificaciones como operadores de equipo
pesado y Scooptram®, asi como perforistas. Los
participantes se sometieron a un examen inicial, una
semana de capacitacion interna (incluyendo capac-
itacion extra en materia de normas de sequridad y

gto

orgullo y
‘compromiso
de todos

ligadas a una mayor sequridad general en la region,
en combinacion con las medidas preventivas que
hemos tomado, lo que incluy la adicion de personal
de sequridad, procedimientos y protocolos mejorados
relativos a técnicas preventivas y de vigilancia, asi
como la instalacidn de barreras y otros controles en
todas las minas a fin de disuadir y limitar los ingresos
no autorizados.

CUMPLIMIENTO

En 2014, hubo un total de 12 multas pagadas por
incidentes pasados en relacion con errores menores
en la presentacion de informacion ante la Secretarfa
de Hacienda y por la falta de implementacion de
medidas correctivas identificadas en las inspecciones
de sequridad por parte de la Secretarfa del Trabajo
(las multas ambientales se abordan por separado en la
seccion ambiental). Estas infracciones tuvieron lugar
entre 2011y 2013; sin embargo, habian estado bajo
impugnacion y se resolvieron y pagaron en 2014.

CAPACITACION Y CERTIFICACION
DE HABILIDADES

BOLANITOS Y EL CUBO

laborales, asi como marcos juridicos) y, pos-
teriormente, participaron en una evaluacién
completa, que incluyd un examen prdctico y
tedrico por parte de la Secretaria.

Este simple pero importante proceso de cer-
tificacién proporciona la validacion y el correspon-
diente soporte documental para estas personas,
quienes han sido capacitadas para estos cargos a
pesar de no contar con una educacion formal. EI
programa de certificacién de competencias ofrece
tanto crecimiento personal como profesional al vali-
dar la experiencia operativa y certificar habilidades
laborales especificas con fines de portabilidad y mo-
vilidad. Esta iniciativa de educacion y capacitacion
de competencias ofrece un beneficio perdurable
de desarrollo de capacidades e incremento en la
capacitacion en habilidades laborales como prepa-
racion para el cierre de la mina, o si los empleados
requieren cambiar de ubicacién o de industria.
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MEDIO AMBIENTE

Enfoque
Agua

Manejo de desperdicios Cumplimos y superamos las leyes
Energia y emisiones y reglamentos locales y nos enfocamos
e TR en el desarrollo sustentable y buenas
anificacion del cierre de minas '_ .
Cumplimiento con la practicas ambientales.

normatividad ambiental
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ENFOQUE

Nuestra politica de proteccion del
ambiente articula nuestro compromiso
para la proteccion del ambiente para
futuras generaciones: prevenir, tanto
como sea razonablemente posible, los
impactos de la explotacion minera sobre
la naturaleza, mejorar la eficiencia de
nuestro uso de recursos naturales (por
ejemplo suelo, agua, energia, etc.),
reducir los desperdicios y mejorar el
reciclado de desechos mediante mejoras
efectivas y eficientes a nuestras politicas
y practicas.

No solo cumplimos con la legislacién y normatividad
ambiental local sino que superamos estas
disposiciones cuando es posible, enfocandonos

en el desarrollo sustentable y en adoptar mejores
practicas ambientales.

Mantenemos comunicacion continua con las
comunidades adyacentes a nuestras minas,
apoyando iniciativas ambientales cooperativas,
atendiendo sus inquietudes ambientales e
informandoles acerca de los impactos, actuales y
posibles, de nuestras operaciones.

Basamos nuestro compromiso con el ambiente en las
siguientes acciones clave:

* Garantizamos el respeto constante a la legislacion
ambiental y nuestros compromisos corporativos
mediante la aplicacion de medidas de proteccion
cuando no existen

* Consideramos los problemas ambientales en
todas nuestras decisiones operativas

Identificamos y evaluamos el
posible impacto ambiental durante
todas las fases de la exploracion,

desarrollo y produccion minera,
incluso el cierre de minas

Identificamos y evaluamos el posible impacto
ambiental durante todas las fases de la
exploracion, desarrollo y produccién minera,
incluso el cierre de minas

Promovemos el uso racional y eficiente de

los recursos naturales, incluyendo el uso e
implementacién de tecnologias limpias y energias
renovables

Monitoreamos la generacion de emisiones sdlidas,
liquidas y gaseosas a la atmdsfera, alentando

y promoviendo las practicas de reduccion,
recuperacion y reutilizacion

Identificamos situaciones que presentan riesgos
ambientales potenciales y desarrollamos planes
de respuesta para controlarlos o mitigarlos
eficazmente
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CAPTACION DE AGUA, SEGUN FUENTE

2% e

Agua pluvial Agua recuperada de
jales secos

Agua
subterrdnea

(proveniente de
mineria

Agua adquirida
(pipas)

-82%

Agua reciclada
(proveniente de jales)

80%

RECICLAMOS MAS DEL 80% DEL AGUA
QUE UTILIZAMOS
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El Cubo y Bolaiiitos no tienen
descarga alguna al entorno natural.
Toda el agua utilizada en el proceso

de mineria en estos sitios se

recolecta y recicla en el sistema.

AGUA

El agua es un valioso recurso natural. Al reconocer
que el acceso a agua limpia es una inquietud
creciente en México y en el mundo, evaluamos
cuidadosamente el suministro de agua local con
los requerimientos de agua para el desarrollo,
operacion, expansion y rehabilitacion de nuestras
minas. Endeavour opera en regiones con diferencias
significativas en sus condiciones climéticas.
Guanacevi tiene suficientes precipitaciones
estacionales, en tanto que Bolafiitos y EI Cubo

se ubican en regiones dridas donde el agua es
escasa. La confiabilidad del suministro de agua
tanto en términos de cantidad como de calidad

es fundamental para las operaciones y para las
comunidades locales.

La minerfa puede tener efectos adversos tanto en
la cantidad como en la calidad de agua superficial
y subterrdnea, a menos que se tomen medidas de
proteccion. Constantemente estamos buscando
oportunidades para minimizar el uso de agua dulce
(y priorizamos este indicador de desempefio);
asimismo, participamos de manera activa con
nuestras comunidades locales en torno al tema

de la disponibilidad y uso 6ptimo y eficaz de agua.
Hemos investigado e implementado programas
para adaptar nuestras practicas a fin de reducir
nuestra dependencia hacia el suministro de agua
dulce, recicldndola o reutilizéndola. A fin de vigilar
y controlar el flujo de agua en nuestros complejos
mineros, dependemos de sistemas de desviacidn,
presas de contencion, sistemas subterraneos

de bombeo, sistemas de drenaje y barreras
subsuperficiales.

CONSUMO DE AGUA

Como un importante consumidor de agua, tenemos
la responsabilidad de utilizar y planear nuestros
recursos de agua en consecuencia. Consumimos el
agua que se utiliza en el proceso minero, asi como
la que se usa en instalaciones tales como oficinas y
campamentos.

Nuestras fuentes de aguaincluyen agua superficial
(el Rio Guanacevi), agua pluvial recolectada y
almacenada, agua de laboreo y agua proveniente

de jales himedos. La Comisién Nacional del Aqua
(CONAGUA) emite permisos de captacion de agua
con base, para el caso de aqua superficial, en el flujo
del Rio Guanacevi, garantizando que este no se vera
afectado de manera importante

En 2014, nuestra captacion total de agua fue
ligeramente menor a la de 2013, usando un total
de 3.22 millones m?y, de este total, alrededor

de 2.6 millones m? (81.6%) correspondieron a
agua reciclada proveniente de jales. (EN10). En
su conjunto, reciclamos ligeramente mds agua

y compramos menos agua en 2014 debido a: los
cambios en las presas de jales que se llevaron a
cabo en Bolafiitos a fin de retener mds agua pluvial,
y a una mayor caida de agua pluvial en el drea de
Guanajuato.

En todas nuestras operaciones utilizamos tecnologfa
moderna y empleamos soluciones innovadoras

para minimizar el uso de agua dulce y maximizar el
reciclado de este liquido. En 2014, utilizamos 162,092
metros cibicos (m?) de agua nueva (agua dulce y
pluvial), en comparacién con los 158,632 m® de 2013.

La cantidad de agua pluvial recolectada en Bolafiitos y
El Cubo es una cifra estimada, mientras que Guanacevi
tiene la capacidad de realizar mediciones exactas.
Trabajaremos para la implementacion de sistemas mas
exactos para medir de manera sistematica el agua
pluvial en nuestras minas en 2015.

Invariablemente hemos cumplido los puntos de
monitoreo normativo en todos los sitios y en 2013
fuimos un paso mas adelante e implementamos un
sistema de monitoreo de agua corriente arriba y
corriente abajo en El Cubo. En 2014, implementamos
el mismo sistema en Bolafitos y Guanacevi a fin de
identificar cualquier contaminacion potencial del



agua y su posible origen, no solo de nuestras
operaciones, sino también de actividades aguas
arriba o aguas abajo provenientes de nuestras
fuentes de agua.

DESCARGA DE AGUA

La descarga y desagtie superficial de los sitios
mineros puede afectar los cuerpos de aguay, en
consecuencia, es esencial un cuidadoso monitoreo
para impedir cualquier impacto en el medio
ambiente.

El Cubo y Bolafiitos no tienen descarga alguna

al entorno natural. Toda el agua utilizada en el
proceso minero en estos sitios se recolecta y recicla
en el sistema. Guanacevi opera en una region

con abundante agua, que incluye excesos de agua
subterranea que deben ser bombeada fuera de la
mina. Al bombear el agua de laboreo de la mina

y liberarla al Rio Guanacevi (tras un monitoreo
detallado), ayudamos a mantener el flujo agua
incluso durante la temporada de sequia. Un total
de 10.2 millones m3 - se liberaron en 2014, cifra
ligeramente menor que los 11 millones m3 de 2013.
La cantidad de agua descargada en Guanacevi
depende del agua pluvial y de las dreas en donde
se lleva a cabo la minerfa; por lo tanto ciertos
aumentos o reducciones no son necesariamente un
reflejo del manejo del agua, sino de las condiciones

PREMIO

climéticas prevalecientes. Cualquier descarga pasa
por un monitoreo de calidad a fin de garantizar que
cumpla con los estdndares de calidad antes de ser
liberada al Rio Guanacevi.

MANEJO DE DESPERDICIOS

Los sistemas para el manejo de desperdicios en
todas nuestras minas se evaltian continuamente con
el objetivo de reducir la liberacién de desechos hacia
los rellenos sanitarios y disminuir los volimenes de
acumulacion de desperdicios en el sitio con el paso
del tiempo. Los desperdicios se clasifican en peligro-
sos, de manejo especial y no peligrosos. Los desper-
dicios peligrosos son llevados a un relleno sanitario
autorizado o a un proceso de disposicion final por un
proveedor aprobado o se venden para recuperacion
energética fuera del sitio. Cualquier material en la
categoria de manejo especial se recicla o reutiliza in
situ 0 en la comunidad. Los residuos no peligrosos,
como pldstico y cartdn, se reciclan y los desperdicios
urbanos se llevan al relleno sanitario municipal.

IMPULSO A LA CULTURA AMBIENTAL PARA BOLARITOS Y EL CUBO

Bolaiiitos y EI Cubo en conjunto, recibieron un
premio en 2014 por parte del Instituto de Ecologia
de Guanajuato por su “Impulso a la Cultura
Ambiental”. Este premio fue resultado de los
esfuerzos combinados de educacién ambiental

de las dos minas en las comunidades ubicadas
entre El Cubo y Bolafiitos, incluyendo a EI Cubo,
Peregrina, Calderones y Mineral de la Luz. La
campafia denominada “Limpiando a México",
incluyd la recoleccion de baterias, computadoras
y otros dispositivos electronicos para desecharlos
en centros autorizados que podrian eliminarlos de

manera adecuada, asi como la participacién en
trabajos relativos a proyectos de reforestacion.
Las minas planean sequir con la campafia en
forma bianual.
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En 2014, Endeavour actualizd su sistema de manejo
de desperdicios para incluir el registro del peso y la
cantidad de materiales no peligrosos producidos o
manejados en el lugar. Se realizaron mejoras impor-
tantes al almacén de materiales peligrosos por parte
de los nuevos prestadores de servicios, ofreciendo
procedimientos de documentacion y equipo de
seqguridad para la debida separacion y etiquetado de
los materiales peligrosos.

En 2015, implementamos y capacitamos a nuestro
personal sobre un programa de reciclaje para toda la
compafifa, incluyendo la separacién de desperdicios
organicos e inorganicos en el comedor, oficinas y en
el exterior de la mina. El papel y el plastico también
estan siendo separados en las oficinas, lo cual ha
dado como resultado importantes mejoras. Por
ejemplo, en Guanacevi, el peso de la basura que se
lleva al relleno sanitario ha disminuido en alrededor
de 25% desde septiembre, debido principalmente a
la simple separacion del cartén, el cual se recolecta
ahora para reventa.

El servicio de recoleccidn de desperdicios de una

de las comunidades de EI Cubo se mejor6 al instalar
contenedores en los cuales la gente puede depositar
su basura, en sustitucion de un proceso de recolec-
cion diaria al aire libre.

INSTALACIONES DE ALMACENAMIENTO DE JALES
El problema ambiental global més importante relati-
vo a las mineria en 2014 fueron los jales o, de manera
mas especifica, la integridad de las instalaciones

de almacenamiento de jales (TSFs, por sus siglas en
inglés). Durante el afio hubo violaciones muy bien
documentadas en presas de jales tanto en Canada
como en México, incrementando la conciencia y la
vigilancia regulatoria en torno a este critico proble-
ma ambiental. La autoridad requlatoria ambiental
mexicana, PROFEPA, esta mostrando su inquietud

en torno a las presas de jales a través de mayores
visitas de monitoreo y revisiones mas rigurosas.

Cumplimos con la legislacion y la normatividad
locales en materia de manejo de jales y tenemos
como objetivo excederlas siempre que sea posible,
enfocandonos en el desarrollo sustentable y la
adopcion de las mejores practicas ambientales. En
cada una de nuestras tres minas, monitoreamos con-
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tinuamente y evaluamos la estabilidad y condiciones
de nuestras instalaciones de almacenamiento de
jales actuales y en desuso mediante pozos de agua,
mapeo aéreo e imagenes satelitales -contratando

a expertos independientes como consultores para
brindar asesoria sobre cualquier mejoras o trabajos
requeridos siempre que sea necesario. una de nues-
tras tres minas, monitoreamos continuamente

y evaluamos la estabilidad y condiciones de nuestras
instalaciones de almacenamiento de jales actuales y
en desuso mediante pozos de agua, mapeo aéreo e
imagenes satelitales -contratando a expertos inde-
pendientes como consultores para brindar asesoria
sobre cualesquiera mejoras o trabajos requeridos
siempre que sea necesario.

Las tres minas se monitorean de manera continua
y evaluamos las condiciones de estabilidad en
nuestras presas de jales actuales y fuera de uso,
utilizando pozos de agua.

En afios recientes, hemos implementado diversas
iniciativas que abarcan a toda la compafiia para
mejorar el desempefio de las TSF:

* Las instalaciones de jales de Guanacevi se
reacondicionaron en su totalidad, revistiendo

completamente la presa para la captacion. Ademas,

introdujimos una prensa de filtro de jales secos,
que elimina hasta 85% de la humedad de los jales
y reduce de manera importante los riesgos en una
falla catastrofica.

* En Bolafitos ampliamos las presas de jales para
evitar la filtracién durante la época de lluvias.
Asimismo, concluimos la construccién de tineles

para facilitar el proceso de desecado para reciclar
el agua de una presa y, en 2015, una vez que se
emitan los permisos necesarios para limpiar el
lugar, comenzaremos a trabajar en la expansion de
la sequnda presa.

* En El Cubo, dejamos de utilizar cianuro en 2012
hasta nuevo aviso, por lo que las dos presas de
jales en activo estan libres de cianuro. En la otra
presa de jales que estd inactiva, se instal6 un
sistema de aireacién para degradar el contenido
de cianuro en la presa. Actualmente, ninguna de la
presas de jales contiene residuos de cianuro.

En El Cubo, los lodos, provenientes del lavado del
equipo en el taller mecdnico, se recolectan y remue-
ven del lugar para su eliminacion sequra utilizando
en forma periédica un protocolo de manejo de mate-
riales peligrosos a cargo de un proveedor.

ENERGIA Y EMISIONES

CONSUMO ENERGETICO

La energia representa uno de nuestros costos de
operacidn mas significativos y se puede dividir en
transporte y electricidad. El diésel y la gasolina se
utilizan para el transporte de productos y personal
hacia y desde nuestros sitios, en tanto que el uso
de energia estacionaria se compone de electricidad
adquirida (nuestros tres complejos la toman de la
red eléctrica estatal). También usamos diésel para
generadores y gas natural para los dos hornos de
fundicion de Guanacevi.



INTENSIDAD ENERGETICA

La intensidad energética mide la cantidad de energia
Que se requiere para procesar cada tonelada de
material; asimismo, nos permite entender con

mayor precision la eficiencia de nuestros procesos,

y monitorea la importancia de todos nuestros
esfuerzos de reduccion relacionados con la eficiencia
de nuestros procesos.

En 2014, nuestra intensidad energética promedio
fue de 0.54 MJ/tonelada de material procesado,

en comparacion con 0.43 MJ/tonelada en 2013. El
incremento se debe principalmente a un mayor
consumo de electricidad adquirida en El Cubo como
consecuencia de los trabajos de ampliacion de
ventilacién, asi como a un consumo mds elevado de
diésel, el cual es correspondiente con un incremento
en la produccion y el uso de vehiculos pesados.

EMISIONES

Nuestras emisiones totales directas e indirectas

de gases de efecto invernadero en 2014 fueron de
81,146 toneladas de COz equivalente (tC0z e), lo cual
representa un incremento de alrededor de 18% con
respecto a 2013 debido, como se menciond antes,
al incremento de la electricidad adquirida y al uso
de diésel en El Cubo. En 2014, nuestra intensidad
de emision de gases de efecto invernadero fue de

EMISIONES DE GHG, SEGUN FUENTE
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0.058 tC02 e por tonelada de material procesado, en
comparacion con 0.044 tC02 e en 2013.

La electricidad adquirida sigue siendo nuestra mayor
fuente de emisiones, sequida por diésel utilizado

en generadores. El diésel utilizado para equipo

de movilidad incluye vehiculos pesados y ligeros
destinados al proceso minero y el transporte de
nuestro personal. El propano y el uso de explosivos
conforman una fuente minima de emisiones en las
tres minas.

Guanacevi tiene las emisiones més elevadas de
energia de nuestros tres sitios debido al hecho

de que adquiere mds energia y consume mas
propano que las otras minas. El mayor consumo de
electricidad se debe al proceso de las prensas de
filtro de jales secos, al bombeo del exceso de agua
subterranea y a la energia para el campamento,
como consecuencia del uso de calefaccion en el
invierno y aire acondicionado en el verano. EI mayor

consumo de propano se debe al uso de la cocina
en el comedor (con la que no contamos en otras
ubicaciones) y a los calentadores de agua en las
regaderas.

BIODIVERSIDAD

Endeavour estd comprometida con la proteccion

y preservacion de los ecosistemas locales y de
cualquier especie local que pudieran ser impactadas
por nuestras actividades. Cada uno de nuestros
sitios ha llevado a cabo evaluaciones de impacto
ambiental para identificar flora o fauna en peligro

0 con riesgo, lo que incluye a nuestro proyecto de
exploracion Terronera (antes conocido como San
Sebastian).

Nuestro Unico sitio que ha identificado especies

de flora y fauna en peligro es Terronera. A este
respecto, la compafifa firmd recientemente un
convenio con la Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas (CONANP) para trabajar en
conjunto a fin de garantizar que estas especies estén
protegidas y que cualquier impacto potencial se
minimice al momento al planear la la construccion y
el inicio de las operaciones.

EMISIONES DE GHG, SEGUN SITIO
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40 ,000 ARBOLES

PLANTADOS EN 2014

Ninguna de nuestras concesiones mineras se localiza
en dreas protegidas o cerca de ellas. El proyecto

de exploracion Terronera se ubica parcialmente

en la zona de amortiguamiento de un drea natural
protegida propuesta. La zona de amortiguamiento
permitird la mineria y otras actividades econdmicas.

REHABILITACION

Endeavour esta comprometida con la rehabilitacion
de terrenos impactados durante el proceso minero.
Durante las fases de planeacidn, consideramos

los riesgos ambientales e impactos potenciales de
nuestras operaciones (tanto dentro como fuera

de las dreas de concesion). Dado que la mayoria
de nuestras operaciones atin estan en uso, los
trabajos de rehabilitacién se llevan a cabo en su
mayoria fuera de nuestras instalaciones operativas.
Los importes y calendarios para que las dreas

sean rehabilitadas se proponen y acuerdan con
autoridades gubernamentales, sea como resultado
de los permisos emitidos o de cambios en el uso

de suelo.

Un total de 96.5 hectareas han sido impactadas
por nuestras operaciones de mineria desde 2004.
En 2014, 33.52 hectdreas se rehabilitaron fuera de
nuestras instalaciones operativas y 2.4 hectareas
dentro de las mismas. Nuestros esfuerzos de
rehabilitacion incluyen una gama de actividades,
dependiendo de las condiciones originales del sitio
sujeto a rehabilitacion. Las actividades pueden
incluir el retiro de todas las instalaciones (oficinas,
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almacenes, etc.), limpieza de dreas contaminadas
por hidrocarburos, adicion de una capa superior de
suelo, asi como trabajos de reforestacion. En 2014,
plantamos alrededor de 40,000 arboles, con una tasa
de supervivencia de alrededor de 95%.

GASTOS PARA PROTECCION AMBIENTAL
Nuestros gastos para proteccion ambiental se
clasifican en cinco principales categorias:

* Transporte y eliminacion final de desperdicios
(ya sean peligrosos, de manejo especial 0 no
peligrosos)

e Estudios ambientales, que incluyen evaluaciones
de impacto ambiental y/o cambio del uso de suelo

* Monitoreo, el cual incluye agua, desperdicios,
jales, ruido, gases y polvo

* Proyectos, los cuales incluyen reforestacion,
rehabilitacion o trabajos de recuperacion,
sefializacion y campafias de educacién ambiental

* Proyectos de presas de jales (inversiones
capitales en las presas)

En 2014, Invertimos alrededor de $1.2 millones en
proteccion ambiental.

PLANEACION DEL CIERRE
DE MINAS

Nuestros planes para el cierre de minas se

han desarrollado utilizando los lineamientos
proporcionados por el Ministerio de Energia y Minas
de la Columbia Britanica. Cada una de nuestras
minas cuenta con un plan de cierre, mismo que se
actualizo en su totalidad en 2012 y debe volver a
revisarse en 2015. Los planes actualizados incluyen
cambios en la huella de nuestras operaciones y los
planes correspondientes, asi como los costos que se
prevén para rehabilitacién o recuperacion.

La norma en materia ambiental de la compafifa
es regenerar los terrenos afectados durante las
operaciones mineras siempre que sea posible

mucho antes del cierre, esencialmente tan pronto
como se deja de utilizar un drea. Las actividades
significativas de recuperacion y cierre incluyen la
rehabilitacion de terrenos, el cierre definitivo de
edificaciones e instalaciones mineras, el cuidado y
mantenimiento continuos, y otros costos. Aunque
los costos totales finales no pueden predecirse con
plena certidumbre, el requerimiento total para la
obligacion estimada de Endeavour es de alrededor
de $7.3 millones (ligeramente por encima de los $6.3
millones de 2013): $1.9 millones para Guanacevi, $1.1
millones para Bolafitos y $4.2 millones para El Cubo.

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD AMBIENTAL

En Endeavour damos una alta prioridad a la
proteccién del medio ambiente. Cumplimos o
excedemos los requerimientos de la legislacion y

la normatividad y nos esforzamos por cumplir las
mejores practicas y normas internacionales en
materia ambiental. Todos nuestros sitios tienen
implementados actualmente estrictos y consistentes
sistemas y controles ambientales. En 2013,
contratamos a un Gerente Ambiental (a cargo de
supervisar las tres minas) y, en 2014, reclutamos a
un Coordinador Ambiental para cada sitio. Ademds,
en 2014, nuestra capacitacion de induccion de
Recursos Humanos introdujo un nuevo médulo sobre
educacién ambiental.

Antes de la implementacién de nuestros nuevos
sistemas y controles ambientales se aplicaron
diversas sanciones por incumplimiento ambiental
correspondientes a afios previos y se aplicaron en el
2014. El valor monetario de estas multas (o el valor
total de la solucién compensatoria en sustitucion
de multas), se detalla en nuestros Datos clave de
desempefio en las paginas 49-55.

En 2014, no se presentaron derrames reportables;
sin embargo, hubo tres pequefios incidentes con
soluciones de cianuro en Guanacevi (dos de los
cuales estuvieron relacionados con una tuberia
blogueada). Ninguno de los incidentes derivo en una
fuga al ambiente externo y se han implementado
medidas correctivas a fin de evitar nuevos sucesos.
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ENFOQUE

El crecimiento con integridad incluye
actuar de manera responsable, siendo
buenos ciudadanos corporativos y
buenos vecinos. Hacemos nuestro mejor
esfuerzo para maximizar los beneficios
de nuestras actividades mediante

la construccion de relaciones con
lideres de la comunidad, identificando
y entendiendo necesidades locales y
comprometiéndonos en un didlogo para
identificar el apoyo requerido para
generar capacidad y mejorar los
impactos sociales.
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Asimismo, hacemos todo esfuerzo posible por
minimizar o mitigar los efectos negativos que
nuestras operaciones puedan tener en las
comunidades en las que operamos. Nuestro

sdlido y continuo enfoque hacia el compromiso

con la comunidad facilita lineas abiertas para la
comunicacion y el didlogo, ademas de que contribuye
a la creacién de confianza y desarrollo de nuestro
reputacion con grupos de interés de la comunidad a
fin de mantener relaciones significativas y preservar
nuestras relaciones sociales a largo plazo.

PARTICIPACION CON LA
COMUNIDAD

Consideramos que las compafifas mineras no pueden
tener éxito a menos que entiendan y aborden las
necesidades locales. Por esta razon, nuestro enfoque
con la comunidad establece prioridades para un
compromiso mutuo con los grupos de interés, en
particular al participar con las comunidades cercanas
a nuestras minas, a fin de construir confianza,
compartir y comprender perspectivas y garantizar
que nuestros esfuerzos para crear valor en las
comunidades estén en linea con sus necesidades mas
marcadas.

Endeavour cuenta con representantes para
relaciones comunitarias en los tres complejos
mineros, quienes periddicamente interactdan con la
poblacion a fin de compartir informacion acerca de la
operacion, evaluar las necesidades locales, escuchar
retroalimentacién y recibir quejas, asi como apoyar
el bienestar de la localidad y el entorno circundante.
En 2015 planeamos finalizar e implementar

un mecanismo formal para recibir quejas y
retroalimentacion, el cual nos permitira documentar
y abordar los problemas de la comunidad en una
forma mds consistente y transparente.

Nuestros sitios participan a distintos niveles

con sus comunidades. Todos los sitios apoyan
actividades deportivas en la mayoria de las
escuelas de educacion bdsica y media, a través de
campamentos de verano, o de ofrecer apoyo para
equipo o transporte a competencias. Asimismo,
apoyan eventos culturales y religiosos que son
relevantes para las comunidades locales. Y, por
(ltimo, todos ellos ejecutan diferentes niveles de
campafias ambientales, de salud y sequridad en las
comunidades.

Al' mismo tiempo, cada una de las minas tiene
iniciativas dnicas, para responder en una forma mas
personalizada a las necesidades especificadas por
sus comunidades, tal como se destaca a continuacion
para 2014:



GUANACEVI:

* Se ha vuelto mds activo con los ejidos; el
area de relaciones comunitarias asiste a sus
reuniones mensuales para estar en posibilidades
de responder a las necesidades de los ejidos o
realizar solicitudes de una forma mas informada y
estructurada.

* Ha comenzado una iniciativa para apoyar
la creacién de pequefios negocios con
grupos vulnerables, en particular con gente
discapacitada. Los primeros negocios, con
alrededor de 15 participantes, elaboran escobas y
trapeadores utilizando materiales locales.

 Administra un programa continuo contra las
adicciones en la comunidad que incluye una
“Campafia limpia” con las escuelas locales.

 Formé una asociacion con una universidad privada
para impartir capacitacion comunitaria (consulte
el siguiente caso de estudio).

CASO DE
ESTUDIO

CAPACITACION
COMUNITARIA

GUANACEVI

@ Tecnoldgico
de Monterrey

Fundacion

BBVA Bancomer

COLEGIO DE
BACHILLERES

BOLANITOS:

* Los negocios de pasteleria y joyeria estan
creciendo. El grupo de pasteleria ha recibido
vasta capacitacion por parte de un chef
profesional y el grupo que elabora joyerfa esta
trabajando con disefiadores privados para aportar
originalidad a sus productos.

* La compafiia contintia dando apoyo a negocios
pequefios al ofrecer espacio, asi como
capacitacion y materiales, a fin de llevar a cabo
trabajo de tallado de piedras, joyeria y articulos
de dulceria, y espera ampliar el alcance de
las empresas locales ayudandolas a alcanzar
independencia y sustentabilidad.

EL CUBO:

* Trabajo de cerca con el Departamento de
Desarrollo Econdmico del Municipio de Guanajuato
en negocios pequefios/de autoempleo para la
comunidad. Endeavour aportd el espacio para
capacitacion y los materiales, en tanto que el
municipio proporciond a los instructores. Un total
de 40 mujeres particip6 en dos talleres (pasteleria
y costura). Como resultado de estos talleres, ocho
mujeres estdn aln trabajando en sus pequefios
negocios.

e Firmd un convenio con la Universidad Virtual de
Guanajuato para impartir educacion preparatoria
ala comunidad. En 2014, hubo 30 estudiantes
participantes con tres maestros rotativos que
guiaron al grupo a través de programas en linea.

Bolafiitos y El Cubo, en cooperacién con la oficina administrativa de Ledn, organizaron la primera Carrera
Minera de Endeavour Silver. Alrededor de 70 empleados ofrecieron su tiempo como voluntarios para
ayudar a organizar el evento y coordinar la logistica el dia de la carrera, participando con contactos
estatales y municipales, asi como con la comunidad/las familias locales (consulte el caso de estudio en la

pagina 29).

En un compromiso para con el desarrollo social

y la educacién en el Estado de Durango, en 2014,
Endeavour firmd dos convenios para ofrecer
capacitacién comunitaria: uno con el Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM), una de las universidades privadas mds
grandes de México, y el sequndo con el Colegio de
Bachilleres.

Mediante el convenio, el ITESM proporciona acceso
a sus programas en linea y Endeavour aporta
infraestructura (acceso a un “salén de clases” y a
computadora). Los programas ofrecidos son para
educacién preparatoria, asi como otros cursos de
autoempleo. El costo del programa es cubierto por
el ITESM, Endeavour y Fundacion Bancomer, la rama
no lucrativa de un banco mexicano. Cada curso
dura cuatro meses, permitiendo a los estudiantes
concluir la preparatoria en dos afios. Actualmente,
hay 10 mujeres inscritas en este curso. Las

clases de autoempleo ofrecen una introduccién a
habilidades de computo, administracion financiera,

empoderamiento, pensamiento critico y habilidades
de aprendizaje. Si bien el programa no esté
enfocado exclusivamente a personas de sexo
femenino, 100% de los participantes interesados

e inscritos en habilidades de computo en 2014
fueron mujeres. El programa tuvo inicialmente a
35 mujeres registradas y, en agosto de 2014, 21

de ellas obtuvieron certificados de conclusion de
estudios.

El sequndo convenio es con el Colegio de
Bachilleres, gue ofrece titulos técnicos de
preparatoria para la comunidad, a través de
Endeavour. La participacion puede ser en linea o
presencial (en la oficina de relaciones comunitarias
de Endeavour) para aquellos sin acceso a Internet.
Hay 20 estudiantes registrados, de los cuales
nuevamente la mayoria son mujeres, en cursos
enfocados a ofrecer habilidades técnicas de
mineria, como geologia, metalurgia, planeacion de
minas, software de mineria, etc.
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MANEJO DE LOS IMPACTOS
-RETROALIMENTACION DE LA
COMUNIDAD

Nuestras minas tienen un impacto en las
comunidades que viven cerca de sus operaciones;
algunos de estos impactos son positivos o pueden
ofrecer oportunidades para mejorar los beneficios
mutuos, en tanto que otros pueden ser negativos
y requerir administracién de riesgos, mitigacion o
solucion.

Lo siguiente destaca la retroalimentacion que
recibimos en 2014 por parte de nuestros grupos de
interés de la comunidad respecto a problemas o
impactos relacionados con cada una de nuestras
minas, asi como las acciones que hemos emprendido
para dar respuesta a estos problemas.
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PROBLEMA

Dependencia
econdmica

Las operaciones de negocios

de Endeavour Silver estimulan
la actividad econdmica y
contribuyen al desarrollo local
y nacional de México.

RETROALIMENTACION DE LA COMUNIDAD EN 2014

ACCIONES EMPRENDIDAS

Aungue existe aprecio por el empleo y crecimiento econdmico que proporcionan

las minas, existe el reconocimiento en todos nuestros sitios, pero en particular en
Guanacevi, de que la mina es la principal fuente de empleo. Todas las operaciones de
Endeavour tienen programas especificos para promover la educacién y capacitacion
en habilidades laborales entre los empleados y miembros de la comunidad. Como
ejemplos de las iniciativas y actividades actuales a este respecto resalta la seccion de
Planeacion del cierre de minas, en la pagina 48.

Polvo

La Universidad de Guanajuato expreso su inquietud acerca del incremento del tréfico
de camiones/vehiculos en Bolafiitos por una carretera de terraceria que atraviesa

la zona en donde se encuentran los telescopios de su observatorio, causando dos
problemas: En primer lugar, niveles mayores y sostenidos de polvo que dafian los tele-
scopios del observatorio y otros equipos y, en sequndo lugar, la calidad de la visibilidad
en la noche se redujo debido a un niimero mayor de luces por el transito. Endeavour
se comprometic con la Universidad y acordd pavimentar la carretera para eliminar el
polvo de esa fuente; asimismo, establecié fases para el programa de camiones noc-
turnos a fin de reducir la interferencia con las actividades del observatorio.

Los residentes de EI Cubo expresaron su inquietud de que el polvo de una presa de
jales cercana podria contaminar una fuente local de agua potable. Si bien no esta
actualmente en uso, la presa de jales no se ha rehabilitado dado que podria utilizarse
para futuros jales. Aunque el polvo es inerte y nunca contuvo cianuro, la compafiia
esta explorando medidas para eliminar el polvo durante la época de secas.

Ducto de
ventilacion

Una perforacion de ventilacién planeada para la mina en Bolafiitos estaba planeada
sobre la superficie de un terreno privado, de acuerdo con el plan de ingenieria. Hubo
cierta oposicién local acerca de la posicion de la perforacion. La compafiia esta
respetando las inquietudes de estos propietarios de terrenos y esta analizando la
reubicacion de la perforacion.

Aumento en la
capa fredtica del
rio/dafio por agua

El Cubo acordd limpiar en 2014 cierto tepetate que se habian depositado en el pasado
en una pendiente cercana al rio, lo que tuvo como resultado que se elevaran los niveles
de agua y surgiera un riesgo potencial de dafio a las casas después de una intensa
precipitacion. Se han realizado algunos trabajos; sin embargo, una temporada de
lluvias inusualmente fuerte, aunado a més tepetate que se ha deslizado, ha agravado

el problema. Un ocupante de una vivienda que se inundd ha sido reubicado a una

casa de la compafifa hasta el momento en que se puedan realizarse las reparaciones.
La compafifa acordd instalar en 2015 una barrera para evitar con mayor sequridad
deslizamientos y donaréa materiales para reparar cualquier dafio en la casas, asi como
suministros para rehabilitar un puente dafiado por el agua.




INVERSIONES COMUNITARIAS

Endeavour ha contribuido voluntariamente con
programas e iniciativas para la comunidad desde
su arranque y, a medida que nuestras operaciones
han crecido, planeamos mejorar y ampliar nuestros
compromisos con la comunidad.

Contamos con un presupuesto anual para cada
mina y oficina que delinea las metas, actividades,
beneficiarios y recursos asignados para las
iniciativas de inversion comunitaria que se tienen
planeadas para el afio. Las decisiones de inversion
comunitaria se realizan en cooperacion con los
equipos encargados de relaciones comunitarias
-tomando en cuenta las necesidades y solicitudes
locales. En todos los sitios se ha implementado

un sistema para dar seguimiento a las actividades
de inversion comunitaria que se realizan a lo

largo del afio, las necesidades que abordan estos
programas, y el nimero de beneficiarios de cada
actividad o iniciativa. Los equipos de relaciones
comunitarias son responsables de la documentacion
de las solicitudes de inversion comunitaria y de las
respuestas que se les dan.

En 2014, Endeavour invirtié alrededor de $515,000

en iniciativas de inversién comunitaria en las tres
minas, dreas de exploracion y oficinas corporativas
de Vancouver. Esta cifra no incluye tiempo de
personal asignado al manejo de estas actividades.

El monto es ligeramente superior al de 2013 debido

a lainclusion de los gastos de inversién comunitaria
en que incurrid el equipo de exploracion. La mayoria
de los fondos para la comunidad que se invirtieron
en 2014 fueron para proyectos de infraestructura
que van desde pavimentar un tramo de 5 kilémetros
de una carretera (en respuesta a la inquietud de un
grupos de interés en Bolafiitos relativa al polvo),
hasta la donacion de un camidn recolector de basura
en Guanacevi y otro apoyo para infraestructura
acuffera.

EN QUE INVERTIMOS

Nuestras categorias de inversion
comunitaria que son elegibles
incluyen: salud, educacion y
capacitacion en habilidades
laborales, deportes, medio
ambiente, infraestructura y
preservacion de la cultural y
tradiciones locales.

EN QUE GASTAMOS

5% .............................................. 1
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en habilidades
laborales

Karina ha laborado en
Endeavour desde abril
de 201. Es Ingeniera
en Computacién por el
Instituto Tecnoldgico de
Durango y actualmente
busca obtener una Maestria en Administracion de
Recursos Humanos. Antes de unirse a Endeavour,
Karina trabajd en los Estados Unidos durante seis
afios en diversos puestos relacionados con la venta
de sequros y finanzas. La oportunidad para aceptar
un nuevo desafio en la oficina de Ledn -en un nuevo
campo de trabajo, teniendo la posibilidad de sequir
practicando inglés y regresando a la poblacion
donde vive su familia, fue altamente atractivay
(nica. Su relacion laboral con Endeavour durante
los Ultimos cuatro afios se mantiene con desafios
en su carqo a través de una diversidad continua

de experiencias de aprendizaje. De igual forma,

ha tenido la oportunidad de trabajar con gente

que considera “increible” y de quienes ha podido
aprender.

KARINA BURCIAGA,
Asistente de Operacidn, Oficina Ledn

PERFIL DE
EMPLEADOS

“Endeavour es como mi sequnda familia. Paso
una gran cantidad de tiempo en el trabajo y con
mis apreciados colegas. Siento que la compafiia
realmente se preocupa por nuestra sequridad y
bienestar, y realiza un gran esfuerzo en pro de su
gente”.

Karina también siente que la compafifa estd abierta
a nuevas ideas y promueve el espiritu emprendedor
entre sus empleados. En 2014, ella y otro grupo de
empleados introdujeron la idea de ser anfitriones
de la primera carrera minera en Guanajuato -la
Carrera Minera de Endeavour Silver. (Consulte

el caso de estudio en la pagina 29) Ella estd muy
agradecida por el increible apoyo interno que
recibid para volver realidad esta idea. Ademas

de haber sido un éxito desde una perspectiva
cultural, comunitaria y para la moral de los
empleados, fue una iniciativa gratificante en lo
personal para Karina.
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MINERIA A PEQUENA ESCALA

La mina Guanacevi es la (nica afectada por
actividades de minerfa a pequefia escala.

En apoyo a un importante aspecto histdrico de la
economia local, en combinacion con una prorroga
de un contrato previo de cooperacion, nuestro
permiso de operacion nos exige que apoyemos a la
mineria local y aceptemos que hasta 10% de nuestro
abastecimiento provenga de mineros locales a
pequefia escala. Por lo tanto, Guanacevi apoya a 15
mineros a pequefa escala reconocidos oficialmente,
quienes estdan registrados como pequefias empresas
ante las autoridades mexicanas, y estan sujetos a las
leyes mercantiles de México. Estos mineros locales
a pequefia escala seleccionan material a mano de
los vertederos superficiales dentro del distrito para
entregarlo en nuestro sitio y se les permite que
descarguen pequefios camiones con mineral en

el rea de reservas de la planta, justo fuera de la
reja principal. El gerente de planta de Endeavour
supervisa la entreqa, el pesaje y el muestreo

del material, asi como el tramite de los pagos
correspondientes.

PLANEACION SOCIAL DEL
CIERRE DE MINAS

Aunque nuestras obligaciones ambientales por el
cierre de minas siguen siendo una alta prioridad,
también nos preocupan las implicaciones sociales

y los impactos econdmicos en torno al cierre.

Todas las comunidades que rodean a Guanacevi,
Bolafiitos y EI Cubo expresan inquietud respecto

a su dependencia econémica hacia la mina y su
eventual cierre. Aunque México tiene una industria
minera fuerte y algunas personas pueden encontrar
alternativas de empleo, para aquellos que no tienen
experiencia o certificaciones técnicas existen muy
pocas oportunidades laborales en estas regiones.
Queremos apoyar la adquisicion de habilidades

que puedan transferirse o transportarse tanto para
hombres como para mujeres, con una vision a largo
plazo de apoyar a la comunidad para encontrar otras
opciones de trabajo al cierre de la mina.

Todas nuestras minas consideran que las iniciativas
econdmicas sustentables son una prioridad, de
manera simultanea con las actividades de inversién
comunitaria y criterios de elegibilidad. Los detalles
se pueden consultar en la seccién de “Participacion
con la comunidad”, en la pagina 44.



ECONOMIA

DESEMPENO ECONOMICO

DATOS

CLAVE DE
DESEMPERNO

EC1. Valor econdémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costos de operacion, sueldos y prestaciones a empleados, donativos

y otras inversiones en la comunidad, utilidades retenidas, asi como pagos a proveedores de capital y a gobiernos, por pais. ftles de U5
Valor econémico directo: 2014 2013
Ingresos $ 196,928 $ 276,783
Valor econémico indirecto: $ - $ -
Costos de operacion S 102,991 S 186,006
Sueldos y prestaciones $ 46,800 $ 58,636
Pagos a proveedores de capital $ 1343 $ 1474
Pagos a gobiernos mexicanos (impuestos) S 13,166 S 15,516
Pagos a gobiernos canadienses (impuestos) S 538 S =
Pagos a gobiernos (impuestos sobre némina, Ginicamente la parte correspondiente al empleador) S 13,404 S 13,108
Pagos por uso de suelo $ 585 S 149
Inversiones en la comunidad (incluyendo infraestructura)* S 515 S 480
* Ver el desglose en [a tabla de inversiones en la comunidad
PRESENCIA DE MERCADO
EC5. Relacion entre el salario inicial, desglosado por género, y el salario minimo local 2014 2013
Salario minimo local en cada region (pesos mexicanos/dia) 6377 | S 61.38
Porcentaje de empleados que reciben el salario minimo 0% 0%
Salario de nivel principiante para cada ubicacion (pesos mexicanos/dia) 1491 § 15.79
Naimero de personas que ingresaron a ese nivel salarial en cada ubicacion 23 21
Porcentaje de empleados que reciben salario de nivel principiante en cada ubicacién 1.38% 1.80%
EC6. Procedimientos para contratacion local y proporcion de puestos de alta gerencia que fueron contratados en la
comunidad local respecto al total 2014 2013
Total de empleados a nivel gerencia 21 29
M F M H
Total de empleados a nivel gerencia por género 27 0 28 1
Total de empleados a nivel gerencia contratados localmente (dentro del Estado) 5 4
Total de empleados a nivel gerencia contratados nacionalmente (dentro del pais) 1 12
Total de empleados a nivel gerencia contratados internacionalmente 1 13
Porcentaje de puestos de alta gerencia internacionales contratados en la comunidad local 41% 45%

* Para los fines de este indicador, puestos de gerencia se define como el equipo directivo de cada ubicacién de México
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IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

[Miles de USD]

EC7. Desarrollo e impacto de inversiones en infraestructura y servicios apoyados 2014 2013
Monto total gastado en infraestructura y servicios soportados $ 24313 | § 17290
PRACTICAS EN MATERIA DE ADQUISICIONES [MILES DE USD]
EC9. Proporcion de gastos erogados con proveedores locales en ubicaciones con operaciones significativas 2014 2013
Total de adquisiciones $ 75662 | S 135,510
Total de adquisiciones asignadas localmente (dentro del Estado) S 30848 | S 57918
Total de adquisiciones asignadas nacionalmente (dentro del pais) S 42534 § 66,973
Total de adquisiciones asignadas internacionalmente S 2219 | S 10,619
Porcentaje gastado localmente (a nivel estatal y nacional) 91% 9%
PRODUCCION
Material procesado, oro y plata 2014 2013
Material procesado (toneladas) 1,404,406 1521984
Plata (onzas) 7.212,074 6,813,152
Oro (onzas) 62,895 75,580
PRACTICAS LABORALES
G4-10. Perfil de la compaiiia
Total de fuerza laboral, por contrato de trabajo y género 2014 2013
Nimero total de empleados 1,661 1,501
Nimero total de empleados permanentes* . f . F
1,354 145 1,31 137
Nimero total de empleados temporales 151 1 50 3
Nimero total de contratistas 837 1,050
Nimero total de empleados y contratistas 2,498 2,551
Ndmero total de extranjeros contratados 22 39
Ndmero total de extranjeros contratados, por género M F M F
19 3 34 5
* Todos los empleados permanentes son de tiempo completo
El equipo directivo total incluye y equivale a: directivos, ejecutivos y la alta gerencia 2014 2013
Empleados permanentes 34
Empleados por tiempo determinado o temporales 0
Contrataciones internacionales 12
Contrataciones locales (pais) 22 dispb;(r)lible
Contrataciones de indigenas 0
’ M F
Total por género 7 7
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Total de empleados pagados quincenalmente 2014 2013
Empleados permanentes 382
Empleados por tiempo determinado o temporales 0
Contrataciones locales (dentro del Estado) 261
Contrataciones regionales (dentro de México) 98 No
Contrataciones internacionales 23 disponible
Contrataciones de indigenas 0
Total por género . F
301 81
Total de empleados pagados semanalmente (sin incluir al equipo directivo y al equipo quincenal arriba especificado) 2014 2013
Empleados permanentes 1278
Empleados por tiempo determinado o temporales 0
Contrataciones locales (dentro del Estado) 1.202
Contrataciones regionales (dentro de México) 76 disp,;(r)lible
Contrataciones de indigenas 0
Total por género . F
1204 73
G4-11. Porcentaje total de empleados cubiertos por contratos colectivos de trabajo 2014 2013
Total de empleados sindicalizados 1,257 1152
Porcentaje de empleados sindicalizados 6% %
Empleados no sindicalizados 318 349
Porcentaje de empleados no sindicalizados 19% 23%
LA1. Nimero total y tasa de contratacion de nuevos empleados, asi como rotacion de empleados, por grupo de
edad, género* y region 2014 2013
Ndmero total de nuevas contrataciones 572 404
Total de nuevas contrataciones por debajo de 30 afios de edad 256
Total de nuevas contrataciones entre 30 y 50 afios de edad 259
Total de nuevas contrataciones por encima de 50 afios de edad 29 dispbcl)(r)lible
Total de nuevas contrataciones locales (a nivel pais) 569
Total de nuevas contrataciones a nivel internacional 3
Nimero total de empleados que renuncia a su puesto de trabajo o son despedidos 442 47
Nimero total de empleados locales (mexicanos) que renuncia a su puesto de trabajo o son despedidos 442 809
Nimero total de empleados internacionales que renuncian a su puesto de trabajo o son despedidos 0 1
Tasa de rotacion para todos los empleados 28.86% 31.36%

* No se cuenta con datos por género
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LA3. Tasas de reincorporacion al trabajo y de retencion después de ausentarse por maternidad/paternidad, por género* 2014 2013
Ndmero total de personas que se ausentaron por maternidad/paternidad en 2014 9
Nimero total de personas que regresaron a sus labores después de una ausencia por maternidad/paternidad 8 disp':)(r)]ible
Porcentaje de personas que regresaron a sus labores después de una ausencia por maternidad/paternidad 89%

* Todas fueron mujeres.
LA9. Promedio de horas de capacitacion anual por empleado, desglosado por género* y categoria laboral 2014 2013
Capacitacion general de recursos humanos 29,595 23,675
Capacitacion en materia de rescate (incluyendo rescate minero) 19,009 222,632
Nimero total de horas que todos los empleados recibieron 48,604 246,307
Horas promedio de capacitacion anual por empleado 24 127**

*No se cuenta con datos por género

** Debido a una inconsistencia en la definici6n y seguimiento de lo que constitufa horas de capacitacién en 2013, no es comparable de un afio a otro
LA11. Porcentaje de empleados que se somete a revisiones periédicas de desempefio y desarrollo de carrera, por género
y categoria laboral 2014 2013
Ndmero de personas que se sometid a evaluaciones de desempefio 382

M F No

Total por género 301 81 disponible
Porcentaje de empleados que se someten periddicamente a evaluaciones de desempefio 23%

SEGURIDAD
LAS. Porcentaje de empleados que esta representado en comités conjuntos formales administrador-trabajador en
materia de salud y seguridad que contribuyen a monitorear y brindar asesoria sobre programas de salud ocupacional y
seguridad 2014 2013
Ndmero total de empleados representados en comités conjuntos formales administrador-trabajador en materia de salud y 213 93
sequridad
Porcentaje total de la fuerza laboral 12.8% 6.5%
LA6. Tipo y tasas de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos y ausentismo, asi como niimero total de
fatalidades por causas laborales, por region y género 2014 2013
Tasa de frecuencia de accidentes reportables 5.46 7.01
Tasa de frecuencia de accidentes con tiempo perdido 319 443
Tasa de severidad de accidentes con tiempo perdido 57814 752.53
Namero total de fatalidades por causas laborales 0 N/A
Tasa de ausentismo - todos los empleados 3.23% 3.81%
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MEDIO AMBIENTE

AGUA
EN8. Captacion total de agua segiin la fuente 2014 2013
Agua total captada: (m®):
Agua superficial, incluyendo agua proveniente de humedales, rios, lagos y océanos 14,906 49,405
Agua subterranea (agua de laboreo) 387,507 404,713
Agua pluvial 147,186 109,227
Agua recuperada de los jales secos 32115 0
Agua reciclada (proveniente de jales) 2,600,150 3,078,999
Agua adquirida (pipas) 44,261 145973
TOTAL 3,226,125 3,788,317
EN10. Porcentaje de volumen total de agua reciclada y reutilizada 2014 2013
Porcentaje de agua reciclada y reutilizada en relacion al agua total captada 82.6% 81.3%
EFLUENTES Y DESPERDICIOS
EN22. Descarga total de agua segin calidad y destino (sin incluir agua pluvial y drenaje local) 2014 2013
Descargas totales de agua (m):
Aguas superficiales 10,196,640 11,048,112
EN23. Peso total de desperdicios segtin tipo y método de desecho 2014 2013
Desechos peligrosos: sélidos (kg) (incluye suelo contaminado, pafios de limpieza, filtros, contenedores, 50,401 28,7120
ldmparas, mangueras y baterias)
Desechos peligrosos: liquidos (1) (incluye aceites y agua contaminada con aceite) 101,990 80,690
Manejo especial
Chatarra (kgs) 376,948 594,000
Llantas (toneladas) 79,000 31120
Cartuchos (piezas) 242 No
Toners (piezas) 218 disponible
No peligrosos
Plastico (kgs) 1,040
Carton (kgs) 14637 dispb(‘)(r)]ible
Residuos sélidos urbanos (kgs) 326,900
MM3. Montos totales de tepetate, jales y lodos y sus riesgos asociados 2014 2013
Total de tepetate 404,841 750,114*
Tepetate que se utilizan al interior de la mina 303,317 459,628
Tepetate que se saca de la mina 101,524 290,486
Jales 1,392,163 1,507,124
Lodos 14 10.74

*Este indicador se ajustd en 2014 a fin de incluir tepetate que salid a la superficie como bajo tierra. La cifra de 2013 se ha corregido para que represente este total combinado (se habia reportado previamente en 2013 como 290,486 toneladas solo para

tepetatle que salid a la superficie).
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ENERGIA

EN3. Consumo energietico interno (GJ) 2014 2013
Fuentes no renovables
Electricidad adquirida 425,055 351,604
Propano 8,424 3,608
Diésel o combustible utilizado en equipo mévil 103,298 99,462
Gasolina utilizada en equipo movil 9,747 11,090
Diésel para generadores 194,725 189,763
ANFO (explosivos) 10,967 10,916
Emulsiones 1223 1919
Total de energia (GJ) 753,438 668,362
ENS. Intensidad energética 2014 2013
Energfa utilizada por tonelada de material procesado (GJ/tonelada procesada) 0.54 0.43
EN15. Emisiones directas de gases de efecto invernadero (GHG) (Alcance 1) (tC0,¢) 2014 2013
Fuentes no renovables (tC0,e)
Propano 528 225
Diésel o combustible utilizado en equipo mévil 721 M4
Gasolina utilizada en equipo movil 684 649
Diésel para generadores 13159 14,376
ANFO (explosivos) 466 464
Emulsiones 74 73
Subtotal de GHG directos (tC0,e) 22,122 23,500
EN16. Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (GHG) (Alcance 2) (tC0,e) 2014 2013
Electricidad adquirida 59,024 44,431
Subtotal de GHG indirectos (tC0,e) 59,024 44,431
Total de GHG (directos + indirectos) (tC0,e) 81,146 61,937
EN18. Intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GHG) 2014 2013
GHG utilizados por tonelada de material procesado (tCOZe)/toneIada procesada) 0.058 0.044
BIODIVERSIDAD
MM1. Cantidad de terreno impactado o rehabilitado (ha) 2014 2013
Total de terreno impactado hasta la fecha 96.56
Dentro Fuera g
disponible
Total de terreno rehabilitado en 2014 2.40 33.52
EN13. Hébitats protegidos y restaurados 2014 2013
Total de drboles plantados 39.865 No
Tasa de supervivencia de proyectos de reforestacién* 95% disponible

*La tasa de supervivencia es exclusi te para arboles dos en 2014
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CUMPLIMIENTO

EN29. Valor monetario de multas significativas y nimero total de sanciones no monetarias por incumplimiento de la

legislacion y la normativdad ambiental 2014 2013
Ntimero total de multas $ 2.00
Sanciones monetarias $ 1.871.84 disp’:[r)\ible
Valor estimado de sanciones no monetarias $ 60,141.78
GENERAL
EN31. Total de gastos e inversiones para la proteccion del medio ambiente, por tipo (USD) 2014 2013
Transporte y eliminacion final de desperdicios S 355,136.18
Estudios ambientales $ 32,175.84
Monitoreo § 34,62596 No
Proyectos (sin incluir los relacionados a presas de jales) $ 96,694.81 disponible
Proyectos de presas de jales N 72333317
Total $ 1,241,965.9
SOCIEDAD
COMUNIDADES LOCALES
SO1. Porcentaje de operaciones que han implementado programas de desarrollo, evaluaciones de impactos y participacion
de la comunidad local 2014 2013
Nimero de actividades 658 m
Nimero de beneficiarios 39154 45,002
Inversiones en la comunidad (USD)
Salud, educacion, capacitacion en habilidades laborales, deportes, tradiciones, cultura S 21228613 | § 307,548.00
Infraestructura local $ 24313475 | § 172,897.00
Total de inversiones comunitarias $ 515,420.88 | $ 480,445.00
[Miles de USD]
MM10. Niimero y porcentaje de operaciones con planes de cierre 2014 2013
Nimero de sitios que cuentan con plan de cierre 3 3
Reserva financiera para el cierre S 729 | S 6,352
CUMPLIMIENTO
S08. Valor monetario de multas significativas y niimero total de sanciones no monetarias por incumplimiento de la
legislacion y la normatividad 2014 2013
Niimero de multas 12 No
Monto pagado (USD) $ 14229.87 disponible
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Economia: Pagina 24
Sociedad: Pagina 47

Ninguno

64-ECS
G4-EC6
G4-ECT

Relacion entre el salario inicial, desglosado por género, y el salario minimo local
Procedimientos para contratacion local y proporcion de puestos de alta gerencia que fueron contratados en la comunidad local
Desarrollo e impacto de inversiones en infraestructura y servicios apoyados

Aspecto: Practicas en materia de adquisiciones | Limite: 1-7

Nuestra gente: Pagina 29
Nuestra gente: P4gina 28
Economia: Pagina 25

64-EC9

Proporcién de gastos erogados con proveedores locales

INDICADORES AMBIENTALES
Informacion sobre el enfoque de gestion:

Aspecto: Energia | Limite: 1,2,3,4,5,6,7

Economia: Pégina 26

Medio ambiente: P4gina 37

G4-EN3
G4-ENS

Consumo energético interno
Intensidad energética

Aspecto: Agua | Limite: 1-7

Medio ambiente: Pdgina 40
Medio ambiente: Pagina 40

G4-EN8
G4-EN9
G4-EN10

Captacidn total de agua segun la fuente
Recursos acuiferos afectados de manera importante por la captacion de agua
Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada

Aspecto: Biodiversidad | Limite: 1,2,2a,3,3a,4,43,6,7

Medio ambiente: Pdgina 38
Medio ambiente: Pdgina 38
Medio ambiente: Pdgina 38

G4-EN11

G4-EN12

MM1
MM2

Sitios en operacidn que poseen, arriendan o administran en o junto a dreas protegidas y zonas de alto valor de biodiversidad fuera de éreas
protegidas

Descripcién de impactos significativos que tienen las actividades, productos o servicios en la biodiversidad de areas protegidas y zonas de alto
valor de biodiversidad fuera de dreas protegidas

Cantidad de terreno (que se posee o arrienda, y administra para actividades productivas o de uso extractivo) impactado o rehabilitado

Nimero y porcentaje de sitios totales que se ha identificado que requieren planes de manejo de biodiversidad de conformidad con los criterios
establecidos, asi como niimero (porcentaje) que de dichos sitios tiene planes implementados

Aspecto: Emisiones | Limite: 2,2a,3,3a,4,4a

Medio ambiente: Pdgina 41
Medio ambiente: Pdgina 41

Medio ambiente: Pagina 42
Medio ambiente: P4gina 41

G4-EN15
G4-EN16

G4-EN18

Emisiones directas de gases de efecto invernadero (GHG) (Alcance 1)
Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (GHG) (Alcance 2)

Intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GHG)

Aspecto: Efluentes y desperdicios | Limite: 2,2a,3,3a,4,4a,5

Medio ambiente: Pdgina 40
Medio ambiente: Pdgina 41

Datos clave de desempefio:
Pégina 54

Medio ambiente: Pagina 41

G4-EN22
G4-EN23
G4-EN24
MM3

G4-EN25

G4-EN26

Descarga total de agua por calidad y destino

Peso total de desperdicios segun tipo y método de desecho
Naimero total y volumen de derrames significativos

Montos totales de teptetate, jales y lodos, y sus riesgos asociados

Peso de desperdicios considerados como peligrosos (en términos de los Anexos I, II, lll y IV de la Convenci6n de Basilea) que fueron transporta-
dos, importados, exportados o sometidos a tratamiento, y porcentaje de desechos que se embarcaron fuera del pais

Identidad, tamafio y valor de biodiversidad de cuerpos acuiferos y habitats relacionados que resultaron afectados de manera importante por las
descargas de agua y desagiies de la empresa

Aspecto: Cumplimiento | Limite: 1-7

Medio ambiente: Pdgina 39
Medio ambiente: Pagina 39
Ninguno
Medio ambiente: Pagina 39
Ninguno

Ninguno

G4-EN29

Valor monetario de multas significativas y nimero total de sanciones no monetarias por incumplimiento de la legislacion y la normatividad
ambiental

Aspecto: Transporte | Limite: 2,2a,3,3a,4,4a,5

Medio ambiente: Pdgina 42

G4-EN30

Impactos ambientales significativos por el transporte de productos, bienes, materiales o empleados

Aspecto: General | Limite: 2,2a,3,3a,4,4a,5

Sociedad: Pagina 46

G4-EN31

Total de gastos e inversiones para la proteccion del medio ambiente, por tipo
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INDICADORES SOCIALES: PRACTICAS LABORALES OMISIONES ~ UBICACION
Informacidn sobre el enfoque de gestion: Nuestra gente: Pégina 28
Aspecto: Empleo | Limite: 1-7
G4-LA1 Nimero total y tasas de contratacién de nuevos empleados, asi como rotacion de empleados, por grupo de edad, género y region Nuestra gente: Pagina 29-30
64-LA2 Prestaciones otorgadas a empleados de tiempo completo a las que no tienen acceso los empleados temporales o de medio tiempo Nuestra gente: Pégina 30
64-LA3 Regreso a sus labores y tasas de retencion después de ausencia por maternidad/paternidad, por género Nuestra gente: Pagina 30
Aspecto: Relaciones laborales/directivas | Limite: 2-6
MM4 Nimero de huelgas y paros que excedieron una semana de duracion Nuestra gente: Pagina 35
Aspecto: Salud y seguridad ocupacional | Limite: 1-5
G4-LAS Porcentaje de empleados que esta representado en comités conjuntos formales administrador-trabajador en materia de salud y sequridad. Salud y sequridad: Pdgina 32-33
G4-LA6 Tip9§ y tas,as de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos y ausentismo, asi como nimero de fatalidades por causas laborales, por Salud y sequridad: Pagina 30-31
region y género
Aspecto: Capacitacion y educacion | Limite: 1-5
64-LA9 Promedio de horas de capacitacién anual por empleado, desglosado por género* y categoria laboral Nuestra gente: Pagina 34
Datos clave de desempefio:
Pagina 52
G4-LATl Porcentaje de empleados que se somete a revisiones periddicas de desempefio y desarrollo de carrera, por género y categoria laboral Nuestra gente: P4gina 28
Datos clave de desempefio:
Pégina 52
Aspecto: Remuneracién equitativa para hombres y mujeres | Limite: 1-5
G4-LA13 Proporcion de remuneracidn y salario base de mujeres vs hombres, por categoria laboral Nuestra gente: Pégina 28
Datos clave de desempefio:
Pagina 52
INDICADORES DE DERECHOS HUMANOS
Informacion sobre el enfoque de gestion: Gobierno corporativo: Pagina 21
Aspecto: No discriminacién | Limite: 1-5
64-HR3 Nimero total de incidentes de discriminacién y acciones emprendidas Gobierno corporativo: Pagina 21
Aspecto: Libertad de asociacion y negociacion colectiva | Limite: 2-5
64-HR4 Operaciones y proveedores identificados en los que podria violarse el derecho a ejercer la libertad de asociacion y negociacion colectiva o en Nuestra gente : P4gina 34-35
donde se tiene un riesgo significativo de que esto suceda, y medidas tomadas para apoyar estos derechos
Aspecto: Trabajo infantil | Limite: 2,3,4,5
G4-HR5 Operaciones y proveedores que se ha identificado que tienen riesgos significativos de trabajo infantil Gobierno corporativo: Pagina 21
INDICADORES DE SOCIEDAD
Informacion sobre el enfoque de gestion: Comunidad: Pagina 49
Aspecto: Comunidades locales | Limite: 2-6
64-S01 Porcentaje de operaciones que han implementado programas de desarrollo, evaluaciones de impactos y participacion de la comunidad local Sociedad: Pagina 44-45
64-S02 Operaciones con impactos negativos posibles o reales que resultan significativos para las comunidades locales Sociedad: Pagina 46
MM6 Nimero y descripcidn de controversias significativas relativas a uso de suelo, derechos de usos y costumbres de comunidades locales y No aplica
pueblos indigenas
MMT7 Medida en que los mecanismos de quejas se utilizaron para resolver controversias relativas a uso de suelo, derechos de usos y costumbres de | No aplica
comunidades locales y pueblos indigenas
MM8 Nimero y porcentaje de sitios en operacion de la compafiia en los que existe la minerfa artesanal o pequefia escala Sociedad: Pdgina 48
MM9 Sitios en donde se llevaron a cabo reasentamientos No aplica
MM10 Nimero y porcentaje de operaciones con planes de cierre 100%

Aspecto: Cumplimiento | Limite: 1-7

Sociedad: Pdgina 48

64-S08 Valor monetario de multas significativas y nimero total de sanciones no monetarias por incumplimiento de la legislacion y la normatividad

Nuestra gente: Pagina 35
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RESERVAS Y
RECURSOS

ESTIMACIONES DE RESERVAS Y RECURSOS MINERALES AL
31 DE OCTUBRE DE 2014

Ag Au Ag Eq Ag Au AgEq Ag  Au  AgEg Ag Au Ag Eq Pb
Toneladas olt olt olt 0z 0z 0z Toneladas g/t gt g/t 0z 0z 0z %
RESERVAS PROBADAS Y PROBABLES DE PLATA-ORO RECURSOS PLATA-ORO-PLOMO-ZINC
Probadas Indicados
Guanacevi 311,000 322 059 364 3,221,600 5900 3,635,900 Parral 1,631,000 49 090 112 2589900 47200 5893500 287
Bolafiitos 333,800 142 213 291 1521100 22,800 3,124,100 Noche Buena 655,000 166 0.21 181 3495700 4,400 3805300 0.6
El Cubo 346,600 145 194 281 1615400 21,600 3,129,400 Total
Total probadas 991,400 199 158 310 6,358,100 50,300 9,889,400 indicados | 286000 83 070 132/ 6,085600 51600 9,698,800 2.22
Probables Inferidos
Guanacevi 268,700 214 0.65 320 2,370,700 5,600 2,763,300 Parral 1303000 63| 0.88 125 2,658900 36900 5239500 255
Bolafiitos 360,500 m9, 213 310 1,374,500 31,700 3,593,600 Arroyo Seco 738,000 220| 0.07 225 5,220,000 1700 5336300 0.5
El Cubo 446,900 132 179 257 1893100 25700 3,689,800 Noche Buena 337,000 149 018 162 1614400 2,000 1750900  0.63
Total Buena Fe
1,076,1 1 1.82 2 ,638,. ) 10,046,T! . b
L 076,100 63 8 90 5,638,300 63,000 10,046,700 (Ag-Pb-Zn) 309,000 108| 01 116 1,072900 1100 1149400 164
Total P+P 2,067, 1 1.7 11,996,4 113, 19,936,1
ota wadd] -kl i [ sl | ThRn e R L REiy jotal . 2687000 122 048 156 10566200 41700 13476100 168
RECURSOS MEDIDOS E INDICADOS DE PLATA-ORO 1. Laley de corte de las reservas son de 230 g/t de plata equivalente en Guanacevi, 184 g/t de
plata equivalente en Bolaiitos y 218 g/t de plata equivalente en EI Cubo.
Medidos . _ .
e mm— 53,300 12| 028 n 329400 500 362500 2. laleyde gorte de recursos meqldos e |nd|cad0§lson de 188 g/t de plata gquwalente en
it 300 ” 9 9 71500 2300 03500 Guanacevi, 157 g/t de plata equivalente en Bolafiitos, 179 g/t de plata equivalente en EI Cubo
Bolafiitos 66, 4] 15 715 . 508,5 y 150 g/t de plata equivalente en San Sebastian.
El Cubo 731,700 m, 274 363 4,063,700 65,000 8,616,400 o ) ’
Total medidos 857,300 169 2.50 344 4,664,600 68,800 9,487,400 3. la Iey‘de corte de recursos inferidos son qe 100 g/t de plata equ!\{alente en Guanacevi,
Bolaiitos y EI Cubo, y 150 g/t de plata equivalente en San Sebastidn.
Indicados 4. Los factores de recuperacién son de 82.7% para plata y 85.7% para oro en Guanacevi,
Guanacevi 1,149,300 317 085 377 11,719,700 31,400 13,913,400 86.7% para plata y 89.6% para oro en Bolaiiitos, asi como 86.0% para plata y 88.3% para
Bolafiitos 1,045,300 112 197 250 3765700 66,300 8,409,500 oro en El Cubo.
El Cubo 1,747,700 2| 242 341 9,658,200 135900 19,166,600 5. Elancho minimo para explotacion minera es de 1.4 metros en Guanacevi, 0.8 metros en
Terronera 3,091,400 221 170 340 21931100 169,200 33,778,600 Bolafiitos y 0.8 metros en El Cubo.
g”fda'“pe y 1861000 19 238 286 747300 142500 17123800 6. Elfactor de dilucién es de 20% en Guanacevi, 18%-25% en Bolafiitos y 30%-50% en I Cubo,
Tath dependiendo del ancho.
otal
indicados 8,894,700 190 191 323 54,222,000 545,300 92,391,900 7. Laplata equivalente se calcula a una proporcién de 70:1 de plata-oro.
Total M+l 9,752,000 188 196 325 58,886,600 614,100 101,879,300 8. Los precios supuestos son de $18 por onza para el caso de la plata y $1,260 por onza para
el oro.
RECURSOS INFERIDOS DE PLATA-ORO Godfrey Walton, M.Sc., PGeo, Presidente y Director de Operaciones de Endeavour, es la persona
calificada que revisd y aprobd la informacion técnica contenida en este informe. La persona
Inferid calificada para las estimaciones de recursos y reservas minerales fue Mike Munroe, BSc, MSc,
nter os, miembro registrado 4151306RM de la SME. Los informes técnicos de Guanacevi, Bolafiitos y EI Cubo
Guanacev 1792900 281 061 324 16226200 35000 18,670,000 estan disponibles en el SEDAR. Se espera que un estudio de pre-factibilidad para Terronera, que se
Bolafiitos 1936,700 138 1.45 239 8576100 90,400 14,903,600 encuentra actualmente en proceso de elaboracion, sea publicado e inscrito en el SEDAR en el tercer
El Cubo 1782900 134 183 262 7,680,200 104,900 15,017,000 trimestre de 2015; dicho informe incluird también cambios a los recursos.
Terronera 1,176,700 189 144 290 7165200 54,300 10,967,800
Guadalupe y Los comunicados sobre reservas y recursos fueron clasificados en apego a las definiciones y
Calvo 154,000 94 214 244 464,600 10,600 1,206,500 directrices del Instituto Canadiense de Minerfa (CIM), las normas del CIM en materia de Metalurgia y
Total inferidos | 6,843,200 182 134 276 40,112,300 295200 60,764,900 Petréleo, las definiciones sobre recursos y reservas minerales, asi como las directrices del NI 43-101.
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RETROALIMENTACION AL Toda retroalimentacion por parte de nuestros

INFORME ANUAL Y REPORTE grupos de interés respecto al Informe Anual y
DE SUSTENTABILIDAD Reporte de Sustentabilidad 2014 es bienvenida.

Para mayor informacion o comentarios, sirvase
contactar a:

Meghan Brown

Directora de Relaciones con Inversionistas
mbrown@edrsilver.com

604.640.4804

Sin costo: 1.877.685.9775

REALIMENTACION

NOTA DE ADVERTENCIA SOBRE LAS DECLARACIONES A FUTURO

Este Informe Anual y Reporte de Sustentabilidad podria contener “declaraciones a futuro” (“forward-looking statements”), dentro del significado de la Ley
Federal de Reforma de Litigios sobre Valores Privados (United States Private Securities Litigation Reform Act) de 1995 e “informacion a futuro” (“forward-looking
information”), dentro del significado de la legislacién canadiense aplicable en materia bursatil.

Dichas declaraciones abarcan, pero no estan limitadas, a declaraciones relativas al desempefio de Endeavour que se anticipa para 2015 y se basan en proyectados
que la direccién considera razonables, incluyendo, entre otros: la continuidad de las operaciones mineras de la compaiifa, la inexistencia de cambios adversos
importantes en el precio de mercado de los minerales, que las operaciones mineras se efecttien y los productos mineros sean terminados de conformidad con las
expectativas de la direccién y se logren los resultados de produccién declarados, etc.

Las declaraciones o informacién a futuro implican riesgos, incertidumbres y otros factores -conocidos y desconocidos- que podrian ocasionar que los resultados
reales, el nivel de actividad, el rendimiento o los logros de Endeavour y de sus operaciones sean considerablemente diferentes de lo que se expresa o da a entender
en tales declaraciones. Dichos factores incluyen, entre otros: cambios en los gobiernos nacionales y locales, en la legislacion, impuestos, controles o reglamentos,
asf como incidentes politicos y econdmicos en Canadé y México; dificultades operativas o técnicas en la exploracion, desarrollo y actividades mineras; riesgos y
peligros de la exploracién, desarrollo y extraccion de minerales; la naturaleza especulativa de la exploracion y desarrollo de minerales, riesgos en la obtencion

de las licencias y permisos necesarios, asi como objeciones a los titulos de propiedad de la Compaiiia; y los factores descritos en la seccion “factores de riesgo”,
contenidos en el Formulario de Informacion Anual 40/F mds reciente de la compafifa, disponible en www.sedar.com.

No se puede asegurar que las declaraciones o informacion a futuro resultaran tan precisas como los resultados reales, pudiendo los eventos futuros diferir
considerablemente de aquellos previstos en dichas declaraciones e informacidn. La compafifa no tiene la intencion ni asume obligacién alguna de actualizar
estas declaraciones e informacion a futuro, salvo en aguellos casos en que la ley aplicable asf lo exija. Por lo tanto, los lectores no deben depositar una confianza
indebida en las declaraciones o informacién a futuro.
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